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WPROWADZENIE

Badanie zrealizowane zostato w terminie 10-21 wrzesnia 2016 technikq wywiadu
telefonicznego  (Computer-Assisted  Telephone Interview) na  600-osobowej
reprezentatywnej ze wzgledu na wiek, pte¢ oraz wyksztatcenie prébie mieszkancéw miasta
Koszalina. Wykonawcq badania byta firma KF Research (Fortlfofty sp. z. 0.0 sp.k).

W Zatqczniku 1 znajduje sie kwestionariusz ankiety, zas w Zatqczniku 2 dodatkowe
wybrane tabele.

Badanie ilosciowe pozwala uzyska¢ ogolne, reprezentatywne dane przedstawiajace
rozktad opinii wsrod badanych reprezentujacych rézne kategorie spoteczne. Metoda
CATI posiada jednak szereg ograniczen, ktore nalezy bra¢ pod uwage podczas analizy
uzyskanych wynikéw. Zebrane wyniki pozwalaja przede wszystkim na uzyskanie
odpowiedzi na pytania ,ile”, a wiec pomiar ilosciowy, ale nie pozwalaja na sformutowanie
gtebszych analiz m.in. dotyczacych tego ,jak” i ,dlaczego” respondenci udzielili takich, a
nie innych odpowiedzi. Rowniez ze wzgledu na Scisle okreslony czas ankiety (15 minut)
oraz ograniczenia percepcyjne ankietowanych (rozmowa przez telefon; brak mozliwosci
dostosowania pytan albo uzupetnienia np. o tresci multimedialne) w telefonicznym
badaniu ilosciowym liczba pytan otwartych ograniczona jest do niezbednego minimum,
co w znacznym stopniu uniemozliwia uzyskanie pogtebionych wynikow.

Metodologie CATI charakteryzuje rowniez niski poziom szczegdtowosci pytan. Z tego
powodu przedstawione ponizszej wyniki powinny byc traktowane jako reprezentatywny
wycinek rzeczywistosci spotecznej, a nie kompletny obraz efektéw polityki kulturalnej
wtadz Koszalina, a wiec dane pozwalajgce na wskazanie mozliwych kierunkow dalszej
analizy sektora kultury w Koszalinie, ale nie zapewniajgce wyczerpujacej czy pogtebione]
analizy zauwazonych trendéw, problemow i wyzwan.Ze wzgledu na reprezentatywnosc
badania CATI umozliwiajg réwniez porownywanie danych z wynikami innych badan
ilosciowych przeprowadzonych zgodnie z wybrang metodologia. Z tego powodu
przedstawiona ponizej analiza i interpretacja danych zebranych w Koszalinie zostata
uzupetniona o porownania z wynikami badania CATI przeprowadzonego w terminie
1-10 czerwca 2015 roku wsréd 500-osobowej reprezentatywnej grupie mieszkancow
Olsztyna.

Wyniki badania CATI warto rowniez porownac¢ z wynikami badania jakosciowego
przeprowadzonego w obrebie wyselekcjonowanej kategorii spotecznej — przedstawicieli
Srodowiska kultury w Koszalinie, aktywnych dziataczy, tworcow i animatoréw kultury —
zaprezentowanego w raporcie ,DNA Miasta: Koszalin”.




CHARAKTERYSTYKA PROBY BADAWCZE)J

Sposrod 600 osob objetych badaniem 54% stanowity kobiety, a 46% mezczyzni.
Pod wzgledem reprezentacji poziomu wyksztatcenia 39% respondentow posiada
wyksztatcenie zasadnicze zawodowe, 26% gimnazjalne i nizsze, 18% wyzsze, a 16%
Srednie i policealne. Przewazajaca wiekszos¢ ankietowanych stanowig osoby doroste w
wieku produkcyjnym -60% w tacznej kategorii 30-64, osoby mtodsze (15-29) stanowia

19% badanych, a starsze (powyzej 65 roku zycia) - 21%.

Ponizsze wykresy prezentuja rozktad respondentow ze wzgledu na wiek oraz

wyksztatcenie.

Wiek

W kobiety Wmezczyzni

62%

15-29 30-44 45-64 65 1 wigce]

Wyksztatcenie

W kobisty Mmezczyini

gimnazjalne 1 nizsze  zasadnicze zawodowe  Srednie | policealne WYZSZE
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NAJWAZNIEJSZE WNIOSKI

1) Mieszkancy w wiekszosci zgadzajg sie, ze Koszalin ,zdecydowanie tak” lub ,raczej tak”
jest miastem kultury. Opinia mieszkancow generalnie pokrywa sie z opiniami liderow
opinii i tworcéw kultury w miescie - respondentéw badania ,DNA Miasta: Koszalin”.

2) Prawie potowa respondentdw uznaje, ze jest usatysfakcjonowana ofertg kulturalng
dostepng w miescie. Najczesciej podawanym powodem dla pozytywnej oceny jest
duza liczba imprez i wydarzen (39%) oraz festiwali (10%).

3) Jednoczesnie najczesciej wskazywanym brakiem w ofercie kulturalnej sg koncerty
i wieksze imprezy (tgcznie 39%).

4)Wiekszos¢ mieszkancow (58%) ocenia, ze pod wzgledem sity Srodowiska kulturalnego
i poziomu instytucji kultury Koszalin plasuje sie mniej wiecej na poziomie ,sredniej
krajowej”. Co ciekawe, zblizona liczba respondentdw uznaje, ze miasto jest ,powyzej
przecietej” (16%) lub ,ponizej przecietnej” (14%).

5) Najbardziej popularnym wydarzeniem kulturalnym jest Letni Festiwal ,Kabareton’,
ktory wskazato az 36% respondentow. Co istotne, dopiero kolejne pozycje - Festiwal
Debiutéw Filmowych ,Mtodzi i Film” (26%) i Europejski Festiwal Filmowy ,Integracja Ty
i Ja” (8%) - pokrywaty sie z opiniami przedstawicieli Srodowiska kultury analizowanymi
w raporcie ,DNA Miasta: Koszalin”.

6) Az 41% respondentow nie potrafito wskazac¢ albo nie uczestniczyto w zadnym
wydarzeniu kulturalnym w ciggu ostatnich kilku miesiecy. 16% mieszkancow wskazato
Letni Festiwal ,Kabareton”.

7) Przewazajaca wiekszos$¢ respondentéw czerpie informacje o ofercie kulturalnej
Koszalina z internetu (46%) i z portalu spotecznos$ciowego Facebook (28%). Pozostate
media (radio, prasa, telewizja) uzyskaty podobny wynik (15-24%).

8) Najczesciej odwiedzang miejska instytucjg kultury jest Muzeum w Koszalinie, ktére
jest odwiedzane ,raz w roku” przez 33% respondentéw. Mieszkancy najrzadziej (21%)
korzystaja z oferty Filharmonii Koszalinskiej im. Stanistawa Moniuszki.




9) Prawie potowa respondentéw nigdy nie odwiedzita ani nie brata udziatu
w  wydarzeniach  organizowanych  przez  koszalinskie instytucje  kultury.
66% respondentéw nigdy nie odwiedzito Filharmonii Koszalinskiej. Zaledwie
1% respondentéw korzysta z oferty miejskich instytucji ,kilka razy w miesigcu’”.

10) Jednoczesnie najlepiej oceniang instytucjg kultury w skali 1-5 jest Filharmonia
(Srednia 4,3). W ocenie tej instytucji najwyrazniej uwidacznia sie jednak dysproporcja
pomiedzy oceng oséb mtodych (Srednia 3,8) i starszych (Srednia 4,6). Najgorzej oceniana
jest oferta i atrakcyjno$¢ Muzeum w Koszalinie (Srednia 3,8).

11) Dla respondentéw najczestszymi powodami, ktére sprawiajg, ze nie korzystaja
czesdciej niz obecnie z wydarzen kulturalnych w miescie byty ,brak czasu”
(56% wskazan), koszt zwigzany z uczestnictwem (23%), stan zdrowia badz wiek (19%)
oraz brak informacji o tym, co dzieje sie w miescie (16%).

12) Chociaz brak zainteresowania ofertg deklaruje jedynie 7% respondentow, to tej
odpowiedzi najczesciej (18% wskazan) udzielali respondenci mtodzi, w grupie wiekowej
15-29 lat.
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DV IRV KOSZALIN 2016 CATI

ANALIZA DANYCH ILOSCIOWYCH

1. Ocena stanu kultury i oferty kulturalnej

Wykres 1. Czy Koszalin jest miastem kultury

Jak Pan(i) sadzi, czy mozna powiedzie¢, ze
Koszalin jest miastem kultury?
M Raczejnie W Zdecydowanie nie

M Raczej tak W Zdecydowanie tak

m Nie wiem / trudno powiedzie¢

Mieszkancy w przewazajacej wiekszosci uznaja, ze Koszalin jest miastem kultury.
Odpowiedz ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak” wskazato tgcznie 81% respondentow.
Odpowiedzi negatywnej - ,zdecydowanie nie” i ,raczej nie” - udzielito jedynie 13%
respondentow.

Szczegbtowa analiza struktury udzielonych odpowiedzi z punktu widzenia ptci
pokazuje, ze najbardziej pozytywnych odpowiedzi (,zdecydowanie tak”) udzielaty
czesciej kobiety — az 41% w porownaniu z 25% wskazan mezczyzn. Z punktu widzenia
roznicy wieku i wyksztatcenia uwidacznia sie interesujaca réznica: mtodzi mieszkancy
az w 64% udzielili odpowiedzi pozytywnej (,raczej tak”), z kolei mieszkancy najstarsi
(65+) najczesciej wskazywali odpowiedzZ ,zdecydowanie tak” - 48%. Zamieszczona w
zataczniku tabela nr 1 pokazuje rozktad odpowiedzi respondentdw biorgc pod uwage
ptec, wiek i wyksztatcenie.




Wykres 2. Satysfakcja z oferty kulturalnej

Czy jest Pan(i) usatysfakcjonowany(a) dostepna oferta
kulturalng w miescie?

M Zdecydowanie nie

MW Raczejnie
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M Ani tak, ani nie
W Raczejtak
W Zdecydowanie tak

m Nie wiem / trudno powiedzie¢

Wiekszos¢ respondentow wyraza zadowolenie z obecnej oferty kulturalnej w miescie
- facznie 70% wskazan pozytywnych. Wyniki rozktadaja sie w miare rdwnomiernie
przy uwzglednieniu struktury ptci; kobiety sa bardziej sktonne do oceny najwyzej
(,zdecydowanie tak - 31%), a mezczyzni - do najnizszej (,raczej nie” - 15%). Ocene
pozytywna najliczniej wskazywali respondenci z wyksztatceniem zasadniczym
zawodowym i $rednim/licealnym (ponad 50% wskazan). Zamieszczona w zatgczniku
tabela nr 2 pokazuje rozktad odpowiedzi respondentow biorac pod uwage ptec, wiek
I wyksztatcenie.

Na prosbe o podanie powodu wskazania odpowiedzi pozytywnej - a wiec pytajac
te osoby, ktére odpowiedziaty, ze sg ,raczej” lub ,zdecydowanie” usatysfakcjonowane
dostepng ofertg kulturalng - 49% respondentow (przy probie n=422) wskazywato duzg
liczbe wydarzeniimprez kulturalnych (w szczegdlnosci osoby mtode), w tym popularnych
festiwali. W tym wypadku szczegodtowa analiza struktury udzielonych odpowiedzi
z punktu widzenia ptci, wieku i wyksztatcenia pokazuje, ze mieszkancy pozytywnie
oceniajacy oferte kulturalng sg stosunkowo zgodni w okreslaniu najmocniejszych stron
koszalinskiej kultury.




IDVEQUVIESIVEE KOSZALIN 2016 CATI

Wykres 3. Czego brakuje w ofercie kulturalne

Czego brakuje Panu(i) w ofercie kulturalnej Koszalina?

Za mato przestrzeni publiczne]
Za mato imprez masowych
Za mato imprez / migjsc dla dzieci
Za mato wydarzen w amfiteatrze
Imprezy powinny byc bardziej dostepne cenowo
Za mato informacji o wydarzeniach
Za mato teatru
Za mato wydarzen w plenerze
Za mato wydarzen kulturalnych na wyzszym...

Zamatoimprez / rozrywki

Za mato koncertow 26%

W badaniu zapytalismy rowniez mieszkancow Koszalina o to, czego brakuje im w ofercie
kulturalnej miasta. Po zsumowaniu zblizonych odpowiedzi okazato sie, ze wedtug 39%
respondentow w miescie obywa sie za mato imprez i koncertdw - co ciekawe, o wieksza
liczbe koncertéw muzycznych dopominato sie az 62% mieszkancow w przedziale
wiekowym 15-29 lat. Dla 8% badanych w miescie odbywa sie za mato wydarzen na
wyzszym poziomie artystycznym; identyczna liczba respondentéw chciataby rowniez
mie¢ mozliwos¢ czestszego uczestnictwa w spektaklach teatralnych. Zamieszczona
w zataczniku tabela nr 3 pokazuje rozktad odpowiedzi respondentow biorgc pod uwage
ptec¢, wiek i wyksztatcenie.

Wykres 4. Ocena miasta na tle kraju

Jak na tle kraju ocenia Pan(i) swoje miasto, jesli
chodzi o site sSrodowiska kulturalnego i poziom
instytucji kultury?

M Powyzej przecigtnej
W Ponizej przecietnej
M Mniej wiecej na poziomie

,Sredniej krajowej”

M Nie wiem / trudno powiedzie¢




Wedtug oceny mieszkancow Koszalin plasuje sie na poziomie ,Sredniej krajowej”
pod wzgledem sity srodowiska kulturalnego i poziomu instytucji kultury. Takiej
odpowiedzi udzielali najczesciej respondenci w grupie wiekowej 15-29 lat (73%)
i osoby o wyksztatceniu zasadniczym zawodowym (66%). Warto zwrdci¢ uwage,
ze ocena ,ponizej przecietnej” byta najpopularniejsza w grupie najlepiej wyksztatconych
mieszkancoéw: Srednie i policealne (23%) oraz wyzsze (25%), co pokazuje, ze te grupy
mieszkancéw majg najwieksze oczekiwania wobec poprawy (zwiekszenia sity i poziomu
oferty) stanu kultury w miescie.

Cointeresujace, zblizony wynik na poziomie 61% uzyskat Olsztyn — miasto wojewddzkie,
ktore wedtug wiekszosci respondentow réwniez prezentuje mniej wiecej poziom
,sredniej krajowej”. Z kolei az 27% respondentédw mysli o Olsztynie jako miejscu ponizej
tej sredniej, co pozwala spojrze¢ na znacznie bardziej pozytywny wynik Koszalina
ze sporg satysfakcja.
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Wykres 5. Ocena miasta na tle kraju w uwzglednieniem wieku i wyksztatcenia respondentow

Sita srodowiska i poziom instytucji na tle kraju / WIEKi
WYKSZTALCENIE

30%

70%

60%

50%

40%

30%

20%
10%

0%

. ., | zasadnicz | | L
65 i gimnazjal . srednie i
15-29 30-44 45-64 L nei policealn | wyisze
wiecej .. zawodow
nizsze e
e
WPowyiejprzecietnej 7% 20% 17% 19% 22% 14% 13% 15%
WFPonizejprzecietne] 15% 19% 10% 14% 7% 11% 23% 25%
Mnigej wiecej na poziomie ,srednigj . . . . . . . .
FMinie]rigee) na pozion M 3 54% 62% 26% 55% 66% 57% 48%
krajowej

mNiewiem [ trudne powiedzied 5% 8% 11% 21% 16% 10% 7% 12%




Wykres 6. Kulturalna wizytowka miasta

Jakie wydarzenia kulturalne w Koszalinie uznatby Pan/Pani
za wizytowke miasta?
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Letni Festiwal ,Kabareton”

Festiwal Debiutow Filmowych ,Mtodzi i Film”
Europejski Festiwal Filmowy ,Integracja Ty i Ja”
Miedzynarodowy Festiwal Organowy

Festiwal ,Na Fali”

Festiwal Rockowy ,Generacja”

Ogdlnopolski Festiwal Piosenki Aktorskiej ,Reflektor”

Inne

Nie wiem / trudno powiedziec¢

Wykres 6. przedstawia najczesciej wskazywane wydarzenia, ktére mieszkancy Koszalina
uznaja za wizytowke miasta. Najwieksza popularnoscig na poziomie 36% cieszy sie Letni
Festiwal ,Kabareton” - co istotne, gtosy na Kabareton rozktadajg sie rownomiernie
pomiedzy wszystkimi grupami respondentéw uwzglednionymi w badaniu. Festiwal
Debiutéw Filmowych ,Mtodzi i Film” ktory zajat drugie miejsce w rankingu (26%),
paradoksalnie cieszy sie najmniejszym powodzeniem u docelowe] grupy odbiorcow —
ludzi mtodych, z ktorych zaledwie 12% uznato festiwal za wizytdwke miasta.

Kolejne pozycje zajat szereg mniej popularnych festiwali, m.in. Miedzynarodowy
Festiwal Organowy (5%), Festiwal ,Na Fali” (3%), Festiwal Rockowy ,Generacja” (3%),
Ogolnopolski Festiwal Piosenki Aktorskiej ,Reflektor” (2%). Wynik zero lub bliski
zeru otrzymaty nastepujace festiwale: Hanza Jazz Festival, Koszalinskie Konfrontacje
Mtodych M-Teatr, Good Vibe Festival, Koszalinskie Targi Sztuki i Dizajnu oraz
Miedzynarodowy Festiwal Filmow Dokumentalnych o Wtodzimierzu Wysockim ,Pasje
wg $Sw. Wtodzimierza”.

W ocenie wizytowkikulturalnej Koszalina mieszkancy miastawydaja sie rézni¢ najmocniej
od przedstawicieli sSrodowiska ludzi kultury, ktoérych opinie stanowity przedmiot analizy
przedstawionej w raporcie ,DNA Miasta: Koszalin”.

41% respondentéw nie uczestniczyto albo nie potrafito wskaza¢ zadnego wydarzenia,
w ktérym uczestniczytoby w ciggu ostatnich kilku miesiecy; takg odpowiedzZ czesciej
wskazywali mezczyzni (46%) niz kobiety (36%). Z punktu widzenia kalendarza wydarzen
kulturalnych mieszkancy najczesciej uczestnicza w wydarzeniach organizowanych w
miesigcach letnich: maj-czerwiec (13%), lipiec-sierpien (28%) oraz wrzesien (9%).

DV IRV KOSZALIN 2016 CATI




Wykres 7. Powody, dla ktorych mieszkancy nie korzystajg czesciej niz obecnie z wydarzen kulturalnych

Dlaczego nie korzysta Pan(i) czesciej niz obecnie z
wydarzen kulturalnych w miescie?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Brak czasu

Koszt zwigzany z uczestnictwem
Stan zdrowia | wiek

Brak informacji o tym co dzieje sie w miescie
Sytuacja zyciowa | rodzinna
Spedzam czas poza miastem

Zbyt mato wydarzen

Brak zainteresowania ofertg

Wole spedzac czas w domu
Odlegtos¢ od miejsca zamieszkania
Niski poziom artystyczny

Nie wiem | trudno powiedzie¢

Powtarzalnos¢ wydarzen

Najczestszymi powodami nie korzystania ,czesciej niz obecnie” z wydarzen kulturalnych
w miescie wskazywanymi przez respondentow byty brak czasu” (56% wskazan), koszt
zwigzany z uczestnictwem (23%), stan zdrowia badz wiek (19%) oraz brak informacji o
tym, co dzieje sie w miescie (16%).

Dla porownania, na identyczne pytanie zadane w badaniu CATI w Olsztynie 57,9%
respondentow wskazato ,brak czasu” a koszt zwigzany z uczestnictwem stanowi
ograniczenie dla 28,4% mieszkancow, co pozwala przypuszczac, ze te czynniki
ograniczajgce uczestnictwo w kulturze niekoniecznie wynikajg ze specyfiki Koszalina.

Wykresy 8-10 prezentuja powyzsze dane ustrukturyzowane z punktu widzenia pftci,
wieku oraz wyksztatcenia. Mezczyzni czesciej niz kobiety ttumaczg sie brakiem czasu.
Z kolei osoby mtode czesciej niz inne grupy wykazujg brak zainteresowania obecng
ofertg albo zbyt matg liczbe wydarzen, w ktorych mieliby ochote wzig¢ udziat, tym
bardziej, ze jest to grupa najbardziej krytyczna wobec poziomu artystycznego.
Co ciekawe, osoby w przedziale wiekowym 45-65 czesciej niz inni wskazujg wysoki
koszt zwigzany z udziatem w wydarzeniach jako bariere zniechecajgcg do uczestnictwa
w kulturze.
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Wykres 11. Zrédfa informacji o ofercie kulturalnej

Skad czerpie Pan(i) informacje o ofercie kulturalnej?

M Internet

B Facebook

m Ulotki, plakaty
m Prasalokalna

o Telewizja

[ poczta ,pantoflowa”

ORadio

O Informator kulturalny , Trendy”

O Niewiem | trudno powiedziec¢

Ne
‘e

Szukajac informacji o wydarzeniach kulturalnych w Koszalinie mieszkancy najchetniej
korzystajg ze zrodet internetowych (74%), w tym 28% z serwisu Facebook.

Zastanawiajacy jest maty udziat informatora kulturalnego ,Trendy”, ktérego wskazato
zaledwie 6% respondentdow, co wskazuje - i wyrazane byto po czesci rowniez przez
liderow i tworcow kultury w wywiadach IDI - pilng potrzebe przemyslenia obecnego
ksztattu czy sposobu dystrybucji informatora. Co ciekawe, o wiele czesciej mieszkancy
dowiaduja sie o ofercie z ulotek i plakatow. Tradycyjne media - prasa, radio i telewizja
- otrzymato zblizony wynik w okolicach dwudziestu kilku procent.




Wykres 8. Powody nieuczestniczenia w wydarzeniach kulturalnych ze wzgledu na ptec

Dlaczego nie korzysta Panl(i) czesciej niz obecnie z wydarzen

kulturalnych w miescie? / PLEC
mMeZczyini mKobiety

Powtarzalnosc wydarzen
Mig wiem | trudno powiedzied
Miski poziom artystyvezny

Odlegfosc ad migjsca Zamieszkania
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VWale spedzad czas w domu

Brak zainterecowania oferta

Zovt mato wydarzen
Spedzam czas pozZa miastem

Sytuacja Zyciowa | rodzinna

Brakinformac)i o tym co dzige sie w mieicie

Stan zdrowlia | wigk

Koszt zwiazany  uczestnictwem

Brakczasu

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%




Wykres 9. Powody nieuczestniczenia w wydarzeniach kulturalnych ze wzgledu na wiek

Dlaczego nie korzysta Pan(i) czesciej niz obecnie z wydarzen
kulturalnychw miescie? / WIEK

Wykres 10. Powody nieuczestniczenia w wydarzeniach kulturalnych ze wzgledu na wyksztatcenie

Dlaczego nie korzysta Pan(i) czesciej niz obecnie z wydarzen kulturalnych w
miescie? / WYKSZTALCENIE

mgimnazjalneinizsze

mzasadnicze zawodowe

mcredniel policealne

Wwyzsz
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2. Uczestnictwo w kulturze i ocena instytucji kultury

Wykresy 12-16 obrazuja popularnosc¢ poszczegodlnych miejskich instytucji wsréd
mieszkancow Koszalina.

Wykres 12. Czy kiedykolwiek odwiedzat(a) Pani(i) lub uczestniczyta w wydarzeniach organizowanych
przez Battycki Teatr Dramatyczny im. Juliusza Stowackiego
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Battycki Teatr Dramatyczny im. Juliusza Stowackiego
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Wykres 13. Czy kiedykolwiek odwiedzat(a) Pani(i) lub uczestniczyta w wydarzeniach organizowanych
przez Centrum Kultury 105 w Koszalinie

Centrum Kultury 105 w Koszalinie
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Wykres 14. Czy kiedykolwiek odwiedzat(a) Pani(i) lub uczestniczyta w wydarzeniach organizowanych
przez Filharmonie Koszalinska im. Stanistawa Moniuszki

70%

60%

50%

4000

30%

20%

10%

e
A

Filharmonia Koszalinska im. Stanistawa Moniuszki

8%
=7 0% 1% 1%
—
Kilkz razy Razna kilka Co Kilkz razy Razw
N roku miesiecy  najmnigj niesigcu  tygodniu
raz w zlbo
niesiacu czescig)

Wykres 15. Czy kiedykolwiek odwiedzat(a) Pani(i) lub uczestniczyta w wydarzeniach organizowanych
przez Koszalinska Biblioteke Publiczng im. Joachima Lelewela

70%
80%
50%
20%
30%
20%
10%

0%

Koszalinska Biblioteka Publiczna im. Joachima Lelewela

A =9 - -
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r2z W roku roku miesiecy raz w miesigcu tygodniu
migsigcu zlba
czeicig]




Wykres 16. Czy kiedykolwiek odwiedzat(a) Pani(i) lub uczestniczyta w wydarzeniach organizowanych
przez Muzeum w Koszalinie

Muzeum w Koszalinie
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Powyzsze dane powinny stac¢ sie przedmiotem refleksji wtadz miasta. Prawie
potowa respondentow nigdy nie odwiedzita ani nie brata udziatu w wydarzeniach
organizowanych przez koszalinskie instytucje kultury.

66% respondentow nigdy nie odwiedzito Filharmonii Koszalinskiej, ktora uznawana jest
powszechnie za jedna z najmocniejszych stron koszalinskiej kultury. Analizujac rozktad
odpowiedzi wyraznie widac, ze czestotliwos¢ odwiedzin w Filharmonii zwigzana jest
raczej z wyksztatceniem niz wiekiem mieszkancow - np. odpowiedz ,kilka razy w roku”
wskazato 11% oséb z wyksztatceniem Srednim i 12% w wyksztatceniem wyzszym.

Wykres 17. Rozktad odpowiedzi w przypadku wyksztatcenia respondentow

Filharmonia / WYKSZTAECENIE

Emgimnazjalne i nizsze  Mzasadnicze zawodowe  Mirednie i policezlne Wwyisze

80%

40%

20%

0%

Nigdy Fzadzie) niz raz Faz do roku Kilka razy wroku  Raz na kilka
W oroku miesiecy
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Najczesciej odwiedzang miejska instytucjg kultury jest Muzeum w Koszalinie, ktore
jest odwiedzane ,raz w roku” przez 33% respondentow. Jednoczesénie zaledwie 37%
mieszkancow nigdy nie odwiedzito tej instytucji, co jest bez watpienia imponujacym
wynikiem na tle pozostatych czterech instytucji. Muzeum cieszy sie najwiekszg
popularnoscig wsrod dorostych oséb pracujacych (przedziaty wiekowe 30-44 i 44-64),
sposrod ktérych kilka razy w roku” bywa - odpowiednio - 10% i 6% ankietowanych,
a raz do roku” - 41% i 37%. Ten ostatni wynik moze sugerowac nie tyle atrakcyjnos¢
samego Muzeum, co organizowane rokrocznie Noc Muzedw.

Wykres 18. Rozktad gtosow w przypadku wieku respondentow

Muzeum / WIEK
60%
50%
A40%
30%
20%
10%
0% — | =5 _P
L Co . Az w
Rzadzig] - o Razma | 7 | Kilkarazy .
: I Razdo | Kilkarazy i \ajmnie tygodniu
Nigdy NIZraz w N i <lka T =0
- oKL w roku . azw o albo
roku missiecy o miesiacu | T
: esiacu : czesicie]
ml1s-29 40% 16% 34% 2% 1% 6% 0% 1%
m30-44 26% 20% 41% 0% 1% 0% 2% 0%
m45-64 31% 24% 37% 6% 1% 1% 1% 0%
WAS i wiece]|  56% 16% 164% 5% 2% 4% 0% 0%

Niewiele ponad 1% respondentow korzysta z oferty miejskich instytucji ,kilka razy w
miesigcu”, co wydaje sie szczegdlnie istotne w kontekscie dwaoch instytucji, ktorych
specyfika, funkcja oraz oferta powinny wychodzi¢ naprzeciw codziennym potrzebom
mieszkancow Koszalina.

Centrum Kultury 105 - 17% respondentéw odwiedza je ,kilka razy w roku”, a analizujac
podziat strukturalny wsrod respondentéw, najliczniejsza grupa odbiorcow sa ludzie
mtodzi: 18% odwiedza instytucje ,kilka razy w roku”, chociaz ,raz do roku” az 26%.
Pod wzgledem poziomu wyksztatcenia odbiorcy korzystajacy z oferty Centrum Kultury
,kilka razy w roku” to przede wszystkim osoby z wyzszym wyksztatceniem, sposréd
ktorych az 34% wskazato te odpowiedz.

Koszalinska Biblioteka - najwieksza liczba respondentéw (18%) odwiedza ja ,rzadziej
niz raz w roku”. Biorgc pod uwage ptec, wiek i wyksztatcenie, Biblioteka odwiedzana
jest w rownej mierze przez wszystkie wyszczegdlnione grupy.

Z kolei Battycki Teatr Dramatyczny im. Juliusza Stowackiego ,raz do roku” odwiedza 19%
respondentow - identyczna liczba, co ,rzadziej niz raz do roku”, co pokazuje, ze grono
odbiorcow teatru korzystajacych regularnie z oferty repertuarowej jest niewielkie. Dla

wiekszosci mieszkancow Koszalina teatr nie jest miejscem, ktére odwiedza sie czescie).
Wykres 19. Rozktad gtosow w przypadku wieku respondentow
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m15-29 370 14% 267 18% 2% 1% 0% 1%

W 30-44 45% 4% 158% 17% 2% 8% 5% 2%

W 45-44 55% 10% 12% 16% 5% 1% 1% 0%

W45 1 wiece] 43% 11% 3% 19% 3% 0% 1% 0%

Wykres 20. Rozktad gtoséw w przypadku wyksztatcenia

Biblioteka/ W YKSZTALCENIE
70%
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40%
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msredniei policealne 44% 21% 12% 12% 5% 4% 1% 0%
mwyzsze 36% 14% 16% 15% 5% 5% 4% 5%




Wykres 21. Rozktad gtosow w przypadku wieku respondentow

Muzeum/ W IEK
60%
50%
40%
30%
20%
10%
Rzadziej Kilka Raz na .CO .| Kilka Raz v
. S Raz do . najmniej tygodniu
Nigdy |nizraz w razy w kilka razy w
roku S razw S albo
roku roku | miesiecy | .. miesigcu L
miesiacu czescigj
m15-29 47% 12% 20% 15% 5% 1% 0% 0%
m 30-44 39% 16% 25% 18% 1% 1% 0% 0%
m45-64 49% 21% 17% 2% 2% 1% 2% 0%
65 i wiecej| 44% 28% 15% 10% 0% 2% 0% 0%

Jesli pogrupowac¢ mozliwe odpowiedzi na dwie podkategorie odpowiedzi - 1) nigdy
albo rzadziej niz raz w roku oraz 2) raz do roku i czesciej, wyniki prezentujg sie w
Sposob nastepujacy:

Wykres 22. Poréwnanie popularnosci instytucji — podziat na dwie kategorie

Czestotliwosc odwiedzania instytucji

B Raz do roku albo czescig) W Nigdy albo rzadzie) niz raz do roku
80% [
50%
A0%
20%

"
/0

Battyck Teatr Centrum Kultury 105 Filharmoniza Koszalinska Muzeum w
Dramatyczny im. w Koszalini Koszalifska im. Biblioteka Publiczna Koszalinie
Juliusza Stowackiego Stanistawa Moniuszki Im. Joachima
Lelewelz
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Wykres 23 przedstawia zbiorcze podsumowanie wynikow uczestnictwa w kulturze
instytucjonalne;.

Wykres 23. Poréwnanie wynikow instytucji

Czy kiedykolwiek odwiedzat(a) Pan(i) lub uczestniczyi(a) w
wydarzeniach organizowanych przez nastepujace instytucje kultury?

Raz w tygodniu zlbo czescig

Kilka razy w miesigcu
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Co ngmnig) raz w miesigcu

Raz na kilka mieziecy

Raz do roku

Nigdy

0% 10% 20% 30% L0% 507% 607% 70%

W Muzeum w Koszalini

W Koszalinska Biblioteka Publiczna im. Joachima Lelewela
W Filharmonia Koszalinska im. Stanistawa Moniuszki

W Centrum Kultury 105 w Koszalini

W Battycki Teatr Dramatyczny im. Juliusza Stowackiego
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Wykres 24. Ocena atrakcyjnosci instytucji kultury

Ocena atrakcyjnosci oferty instytucji kultury w skaliod 1 do 5
(gdzie 1 to ocena najnizsza. a 5 to ocena najwyzsza)

=
™

40 42
40
3.8
38 ............................
3.6
34
Battycki Centrum Filharmoniz Koszalincka Muzeum w
T Kultury 105 ozzalincka Koszalinie
Cram | w Kaszalinie im.
im. Juliusza Stanistawa
Stowackiego Moniuszki

Najlepiej oceniang instytucja kultury jest Filharmonia, ktora uzyskata srednig 4,3.
W ocenie tej instytucji najwyrazniej uwidacznia sie jednak dysproporcja pomiedzy
oceng 0séb mtodych (Srednia 3,8) i starszych (Srednia 4,6). Najgorzej oceniana jest
oferta i atrakcyjno$¢ Muzeum w Koszalinie (Srednia 3,8).

Co ciekawe, za najbardziej atrakcyjna instytucje uznawana jest Filharmonia, ktéra
odwiedzana jest przez mieszkancéw najrzadziej lub wcale (79%), a za najmniej atrakcyjna
- Muzeum w Koszalinie, ktére raz do roku albo czesciej odwiedza najwieksza liczba
mieszkancow (43%) - por. Wykres 16.

Jednoczesnie oceny pieciu miejskich instytucji pozostajg na bardzo zblizonym poziomie
- pomiedzy 3,8 a 4,3 - co nie pozwala jednoznacznie powiedziec, czy ktoras z instytugji
W sposoéb wyraznych wyprzedza pozostate.



Wykres 25. Ocena atrakcyjnosci oferty z uwzglednieniem wieku respondentow

Ocena atrakcyjnosci oferty instytucji kultury w skaliod 1 do 5
(gdzie 1 to ocena najnizsza, a 5 to ocena najwyzsza) / WIEK

B15-29 m30-44 m45-564 M5

50
40 |_| ‘ ‘
i ‘ ‘ ‘ ‘
i ‘ ‘ ‘ ‘
i ‘ ‘ ‘ ‘
0
Battycki Teatr Centrum Filharmaoniz Koczalincks Muzeumw
Dramatyczny Kultury 105w Koczalincka Biblicteka Koczalinie
im. Juliusza Koczalinis im. Stanistawa Fubliczna im.
Stowackiego Moniuszki Joachima
Lelewela

Wykres 26. Ocena atrakcyjnosci oferty z uwzglednieniem wyksztatcenia respondentow

Ocena atrakcyjnosci oferty instytucji kultury w skaliod 1 do 5
(gdzie 1 to ocena najnizsza. a 5 to ocena najwyzsza) / WYKSZTALCENIE

50

Battycki Teatr Centrum Filharmaoniz Koszalincka
Dramatyczny Kultury 105 w Koczalincks Biblioteka

im. Juliuzza Koczalinie im. Stanistawa Publiczna im.
Stowackiego Moniuzzki Jozchima
Lelewels

Bmgimnazjzlne i nizcze  Mzasadnicze zawodowe  Mérednie | policezlne Wwyisze

Muzeum w
Koszalinie

LLVO 910C NI'TVZSOX AR A1 AR ANE!



=
<
@)
\©
=
(q\|
Z
p—
<
N
8
>
=
9))]
5
p=
<
Z
a

ZALACZNIK 1
Kwestionariusz ankiety CATI

1. Czy mozna powiedzie¢, ze Koszalin jest miastem kultury?
A) Zdecydowanie tak

B) Raczej tak

C) Zdecydowanie nie

D) Raczej nie

E) Nie wiem / trudno powiedzie¢

2. Czy jest Pan/Pani usatysfakcjonowany/a dostepng ofertg kulturalng w miescie?
A) Zdecydowanie tak

B) Raczej tak

C) Ani tak, ani nie

D) Raczej nie

E) Zdecydowanie nie

[DODATKOWO DOPYTAC:
Przy odp. A, B - Co ma wptyw na pozytywng ocene?
Przy odp. C, D i E - Czego brakuje Panu/Pani w ofercie kulturalnej?]

3. Jak na tle kraju ocenia Pan/Pani swoje miasto, jesli chodzi o site srodowiska
kulturalnego i poziom instytucji kultury?
A) Powyzej przecietnej

B) Ponizej przecietnej

C) Mniej wiecej na poziomie ,$redniej krajowej”

D) Nie wiem / trudno powiedzie¢

4. Jakie wydarzenia kulturalne w Koszalinie uznatby Pan/Pani za wizytowke miasta?
[KAFETERIA:

Europejski Festiwal Filmowy ,Integracja Ty i Ja”

Festiwal Debiutéw Filmowych ,Mtodzi i Film”

Festiwal na Fali

Festiwal Rockowy Generacja

Good Vibe Festival

Hanza Jazz Festival

Koszalinskie Konfrontacje Mtodych M-Teatr

Koszalinskie Ogdélnopolskie Dni Monodramu - Debiuty - ,Strzata Potnocy”
Koszalinskie Targi Sztuki i Dizajnu

Letni Festiwal Kabaretu ,Kabareton”

Miedzynarodowy Festiwal Filmow Dokumentalnych o Wtodzimierzu Wysockim ,Pasje
wg sw. Wtodzimierza”

Miedzynarodowy Festiwal Organowy

Ogolnopolski Festiwal Piosenki Aktorskiej ,Reflektor”

inne (jakie?)]

5.Jakie byto najciekawsze wydarzenie kulturalne w miescie, w ktérym uczestniczy(a)
Pan(i) w przeciagu ostatnich kilku miesiecy?
PYTANIE OTWARTE [nazwa wydarzenia, miesiac]




6. Skad czerpie Pan/Pani informacje o ofercie kulturalnej?
A) Internet

B) Facebook

C) Prasa lokalna

D) Radio

E) Telewizja

F) Informator kulturalny ,Trendy”

G) Ulotki, plakaty

H) poczta ,pantoflowa”

) Inne - jakie?

7. Czy kiedykolwiek odwiedzat(a) Pan/Pani lub uczestniczyt(a) w wydarzeniach
organizowanych przez nastepujace instytucje kultury? Jesli TAK, to jak czesto
uczestniczy Pan/Pani w wydarzeniach organizowanych przez nastepujace instytucje
kultury?

A) Battycki Teatr Dramatyczny im. Juliusza Stowackiego

B) Centrum Kultury 105 w Koszalinie

C) Filnarmonia Koszalinska im. Stanistawa Moniuszki

D) Koszalinska Biblioteka Publiczna im. Joachima Lelewela

E) Muzeum w Koszalinie

[KAFETERIA:

Nigdy

Raz do roku

Kilka razy w roku

Raz na kilka miesiecy

Co najmniej raz w miesiacu
Kilka razy w miesigcu

Raz w tygodniu albo czescie]]

8. Prosze ocenié nastepujace instytucje kultury w skali od 1 do 5, biorac pod uwage
atrakcyjnosc ich oferty (gdzie 1 to ocena najnizsza, 5 to ocena najwyzsza).

A) Battycki Teatr Dramatyczny im. Juliusza Stowackiego

B) Centrum Kultury 105 w Koszalinie

C) Filharmonia Koszalinska im. Stanistawa Moniuszki

D) Koszalinska Biblioteka Publiczna im. Joachima Lelewela

E) Muzeum w Koszalinie

9. Dlaczego nie korzysta Pan/Pani czesciej niz obecnie z wydarzen kulturalnych w
miescie? Prosze wskaza¢ maksymalnie 3 najwazniejsze przyczyny.
[KAFETERIA:

Brak czasu

Brak informacji o tym co dzieje sie w miescie

Koszt zwigzany z uczestnictwem

Wole spedzac czas w domu

Brak zainteresowania ofertg

Stan zdrowia / wiek

Odlegtos¢ od miejsca zamieszkania

Niski poziom artystyczny

Powtarzalnosc¢ wydarzen

Sytuacja zyciowa / rodzinna

Spedzam czas poza miastem
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/byt mato wydarzen
Inne]

Stan zdrowia / wiek

Odlegtos¢ od miejsca zamieszkania
Niski poziom artystyczny
Powtarzalnosc¢ wydarzen

Sytuacja zyciowa / rodzinna
Spedzam czas poza miastem

/byt mato wydarzen

Inne]




ZALACZNIK 2
Tabele porownawcze ze wynikami ustrukturyzowanymi
z uwzglednieniem ptci,
respondentow

Tabela 1. Jak Pan(i) sadzi, czy mozna powiedzie¢, ze Koszalin jest miastem kultury?

wieku i

wyksztatcenia

Ogoétem Pte¢
kobieta mezczyzna
Ogotem 600 322 278
Raczej nie 10% 7% 14%
Zdecydowanie nie 3% 3% 4%
Raczej tak 47% 46% 49%
Zdecydowanie tak 33% 41% 25%
Nie wiem / trudno 6% 3% 8%
powiedziec¢
Wiek
15-29 30-44 45-64 65 i wiecej
Ogotem 113 169 190 128
Raczej nie 13% 16% 7% 4%
Zdecydowanie 10% 3% 1% 2%
nie
Raczej tak 64% 46% 46% 38%
Zdecydowanie 12% 33% 36% 48%
tak
Nie wiem / trud- | 0% 2% 11% 6%
no powiedziec¢

Wyksztatcenie

gimnazjalne i zasadnicze za- | $rednie i police- |wyzsze
nizsze wodowe alne
Ogotem 157 237 99 107
Raczej nie 8% 8% 12% 16%
Zdecydowanie 3% 3% 3% 5%
nie
Raczej tak 37% 45% 62% 53%
Zdecydowanie |47% 34% 21% 23%
tak
Nie wiem / trud- | 5% 9% 2% 2%
no powiedziec

Tabela 2. Czy jest Pan(i) usatysfakcjonowany(a) dostepng ofertg kulturalng w miescie?
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Ogotem Pte¢
kobieta mezczyzna
Ogotem 600 322 278
Zdecydowanie nie 5% 1% 9%
Raczej nie 12% 9% 15%
Ani nie, ani tak 2% 10% 7%
Raczej tak 46% 47% 46%
Zdecydowanie tak 24% 31% 15%
Nie wiem / trudno 5% 2% 7%
powiedziec
Wiek
15-29 30-44 45-64 65 i wiecej
Ogotem 113 169 190 128
Zdecydowanie 6% 8% 1% 5%
nie
Raczej nie 21% 8% 11% 9%
Ani tak, aninie | 12% 8% 8% 9%
Raczej tak 52% 43% 49% 43%
Zdecydowanie 10% 33% 22% 28%
tak
Nie wiem / trud- | 0% 1% 9% 6%
no powiedziec
Wyksztatcenie
gimnazjalne i zasadnicze za- | $rednie i police- |wyzsze
nizsze wodowe alne
Ogotem 157 237 99 107
/decydowanie 10% 3% 3% 3%
nie
Raczej nie 13% 8% 13% 17%
Ani tak, ani nie | 3% 7% 13% 16%
Raczej tak 32% 54% 53% 45%
Zdecydowanie 37% 22% 15% 17%
tak
Nie wiem / trud- | 5% 7% 3% 1%
no powiedziec

Tabela 3. Czego brakuje Panu(i) w ofercie kulturalnej Koszalina?
(pytanie dotyczyto 0sob, ktére na pytanie ,Czy jest Pan(i) usatysfakcjonowany(a) dostepngq ofertq kulturalng
w miescie?” odpowiedziaty: ani tak, ani nie; raczej nie; zdecydowanie nie)
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Ogotem Pte¢
kobieta mezczyzna
122 61 61
Za mato koncertow [ 26% 25% 27%
Za mato imprez / 13% 13% 13%
rozrywki
Za mato wydarzen 8% 6% 11%
kulturalnych na wyz-
szym poziomie
Za mato wydarzenw [8% 3% 13%
plenerze
Za mato teatru 8% 13% 3%
Za mato informacjio |[6% 7% 5%
wydarzeniach
Imprezy powinny by¢ [ 6% 5% 7%
bardziej dostepne
Ccenowo
Za mato wydarzen w | 6% 6% 6%
amfiteatrze
Za mato imprez / 4% 8% 1%
miejsc dla dzieci
Za mato imprez ma- 4% 3% 5%
sowych
Za mato przestrzeni [ 5% 1% 6%
publiczne]
Wiek
15-29 30-44 45-64 65 i wiecej
Ogotem 36 26 37 23
Za mato koncer- [62% 24% 9% 0%
tow
Za mato imprez / | 15% 11% 20% 1%
rozrywki
Za mato wyda-  |4% 8% 14% 6%
rzen kulturalnych
na wyzszym
poziomie
Za mato wyda- | 10% 9% 11% 0%
rzen w plenerze
Za mato teatru 5% 9% 5% 16%
Za mato infor- 1% 15% 8% 1%
macji o wydarze-
niach
Imprezy powinny | 3% 8% 8% 4%
by¢ bardziej do-
stepne cenowo
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Za mato wyda- 1% 0% 10% 13%
rzen w amfite-
atrze
Za mato imprez / | 5% 11% 1% 1%
miejsc dla dzieci
Za mato imprez | 4% 4% 6% 1%
masowych
Za mato prze- 10% 0% 2% 0%
strzeni publicz-
nej
Wyksztatcenie
gimnazjalne i zasadnicze za- | $rednie i police- |wyzZsze
nizsze wodowe alne
Ogotem 26 36 26 36
Za mato koncer- [50% 16% 11% 32%
tow
Za mato imprez / | 0% 25% 16% 7%
rozrywki
Za mato wyda- | 0% 13% 2% 9%
rzen kulturalnych
na wyzszym
poziomie
Za mato wyda- [16% 9% 2% 6%
rzen w plenerze
Za mato teatru | 0% 8% 7% 14%
Za mato infor- 0% 0% 10% 14%
macji o wydarze-
niach
Imprezy powinny | 0% 7% 5% 9%
by¢ bardziej do-
stepne cenowo
Za mato wyda- | 0% 15% 4% 3%
rzen w amfite-
atrze
Za mato imprez / | 0% 0% 13% 6%
miejsc dla dzieci
Za mato imprez | 0% 7% 3% 5%
masowych
Za mato prze- 0% 9% 3% 1%

strzeni publicz-

nej




FUNDACJA RES PUBLICA
im. HENRYKA KRZECZKOWSKIEGO

ul. Gatczynskiego 5
00-362 Warszawa
kontakt@dnamiasta.pl
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