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Niezwykle intensywny, rozwoj miast i regiondw powoduje, ze
takze na tym rynku bardzo silnie wzrasta konkurencja - gtéwnie
w aspekcie przyciagania nowych mieszkancow, inwestorow
i turystow. Pozycja danej jednostki terytorialnej okreslana jest
z tego wzgledu gtownie jako sposob jej postrzegania na tle
osrodkow konkurencyjnych. Postrzeganie to jest oparte z kolei na
wizerunku, jaki posiada Miasto. Musi by¢ on wyjatkowy i unikalny,
tak aby mogto ono na state zaistnie¢ w S$wiadomosci grup
odbiorcow. Szczegdlng role w realizacji tego zadania spetnia
promocja miasta na zewnatrz. Jej profesjonalizm i skutecznosc
zalezy w duzej mierze od tego, czy jest ona oparta na
strategicznych zatozeniach. W ich okresleniu niezbedna jest
natomiast skrupulatnie zaplanowana Strategia Promocji Miasta.
Swiadome tego Wtadze Miasta Koszalina podjety decyzje
o stworzeniu dla Miasta takiej wtasnie strategii, opartej na marce
Koszalin. Zadanie to powierzono agencji Metamorphosis Brand
Communications we wspotpracy ze specjalnie powotanym
Zespotem Marki Koszalin (ZMK).

Zgodnie z metodologia budowy marek terytorialnych w pierwszej KOD KOLORYSTYCZNY W
fazie prac nad stworzeniem nowego wizerunku Miasta Koszalina
niezbedne byto przeanalizowanie sytuacji zastanej i okreslenie
zasobow Miasta w roznych obszarach jego dziatalnosci. Zasoby te W calym raporcie obowiazuja
daty pierwszy obraz potencjatu Miasta w aspekcie promocyjnym. zasady wyrdzniania waznosci
Nastepnym krokiem byta ich ocena w s$wietle czynnikow tresci.
zewnetrznych - szans i zagrozen oraz wspotczesnie wystepujacych
trendow. W wyniku tej oceny okreslono kapitaty promocyjne - Ramki zawierajace uwagi co

Miasta, a wiec elementy na tyle silne i unikalne, aby na ich _ do znaczenia
podstawie mozliwe byto stworzenie wyjatkowych scenariuszy analizowanege elementu
promocyjnych. Ramki zawierajace
Catos¢ powyzej opisanego procesu stanowi przedmiot analiz;’xgﬁ;’gﬁ]"igﬁw b
niniejszego dokumentu. komentarze do

podsumowan generalnych

Nalezy pamieta¢, iz okreslone w wyniku analizy potencjatu

Miasta kapitaty wybrane zostaty wedtug kryterium ich - Ramki zawierajace

zastosowania przy projektowaniu promocji Koszalina na najblizsze podsumowania generaine
lata - nie stanowia one o sile i mozliwosciach rozwoju Miasta

pojmowanego w kategoriach ogdlnych. Odnosza sie wytacznie do

sfery jego promocji.

Na schemacie przedstawionym na kolejnej stronie pokazano droge analityczna Audytu sytuacji zastanej,
jaki zostat przeprowadzony dla Miasta Koszalina.

Proces ten sktada sie z czterech zasadniczych czesci:

1. Oceny badan przeprowadzonych wsrod mieszkancow Miasta,

2. Interpretacji zastanych dokumentow strategicznych,

3. Audytu dotychczasowych dziatan promocyjnych Miasta (gtownie w kontekscie wykorzystywanych
narzedzi komunikacyjnych) oraz

4. Oceny potencjatu Koszalina w Domenach strategicznych w konsultacji z Wtadzami Miasta Koszalina
i osobami zaangazowanymi w proces budowy marki Koszalin.

Wszystkie  powyzsze  kroki  doprowadzity do  okreSlenia  istotnych  zasobow  Koszalina
w Domenach. Na tej podstawie, a takze w oparciu o innego rodzaju informacje oraz wnioski wyciagniete
z badania wyzej wymienionych obszarow, w kolejnej fazie prac przeprowadzona zostata Analiza kapitatow
promocyjnych Miasta, stanowiaca czesc druga niniejszego dokumentu.




AUDYT SYTUACJI ZASTANEJ MIASTA
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Sesja z Zespotem Marki
dotyczaca zdiagnozowania
zasobow Miasta
w podstawowych sferach
dziatalnosci - w kontekscie
mozliwej promocji Miasta oraz
innego rodzaju zrodta wiedzy na
temat Miasta (materiaty
zrodtowe i wtdrne)

Kwestionariusz audytu
komunikacji Miasta

Istniejace dokumenty
strategiczne

Badania dotyczace wizerunku
Miasta wsrod

(wypetniany przez
przedstawicieli Urzedu Miasta
Koszalina)

i operacyjne
Kwestionariusze ich oceny

mieszkancow

Podsumowanie - w tekscie audytu,
Podsumowanie - w tekscie audytu kwestionariusze - w zatacznikach Podsumowanie - w tekscie audytu
(Zat. 2-6)

Podsumowanie - w tekscie audytu,
kwestionariusz - w zatacznikach (Zat.1)
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BADANIA WIZERUNKOWE WSROD MIESZKANCOW

OCENA BADAN WIZERUNKOWYCH
WSROD GRUPY WSPARCIA ORAZ
OSOB ZWIAZANYCH Z UM

W czesci tej przedstawione zostaty wyniki badan wizerunkowych Koszalina.

W analizie wykorzystano wyniki dwoch rodzajow badan. Pierwsze zostato
przeprowadzone wsrod osob zwigzanych z Urzedem Miasta Koszalina oraz
0sob bezposrednio zaangazowanych w budowe marki Miasta. Badanie to
objeto 13 osob i zostato przeprowadzone 6 maja 2008 r. Drugie badanie
odbyto sie droga internetowa poprzez umieszczenie na stronie
www.koszalin.pl ankiety dotyczacej badanych zjawisk. Ta czes¢ badan trwata
od 19 do 27 maja 2008 r. i wzieto w niej udziat 136 oséb.




BADANIA WIZERUNKOWE WSROD MIESZKANCOW Badanie 1.

W  wyniku badan przeprowadzonych wsrod o0sdb zwigzanych z Urzedem Miasta
w Koszalinie oraz osdb bezposrednio zaangazowanych w budowe marki Miasta (tzw. Grupa
Wsparcia - lista 0osob do niej nalezacych znajduje sie w czesci Zataczniki, Zat. nr. 7) daje sie
wyroznic¢ gtowne tendencje identyfikujace tozsamosé Koszalina. Gtowne wnioski, jakie wynikaja
Z tego badania przedstawione sa na ponizszej i kolejnych stronach.

Wizerunek Miasta w opinii respondentow zbudowany jest wokét trzech gtownych zagadnien. Sa
to:

1) sfera zwiazana z szeroko pojetym relaksem,

2) sfera zwigzana z otwartoscig miasta i jego przyjaznym charakterem,

3) sfera zwiagzana z szeroko pojetymi dziataniami na rzecz rozwoju i przyciagania inwestycji.

Relaks

Pierwszy z wymienionych aspektow zostat oceniony przez respondentéw bardzo pozytywnie.
Wszyscy wskazywali, ze Koszalin to miasto, w ktorym mozna odpocza¢. 69,2% odpowiedzi
zdecydowanie wskazywato, ze jest to miasto w ktorym mozna sie zrelaksowac.

Koszalin to miasto spokojne, gdzie mozna odpocza¢.

30,80%

O Zdecydow anie tak
B Raczej tak

69,20%

Koszalin miastem odpoczynku
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Relaks

Respondenci na pytanie o to, czy w Koszalinie mozna aktywnie wypoczac¢ udzielali nieco
innych odpowiedzi.

Na pierwszym miejscu znalazta sie odpowiedz ,raczej tak” (38,5%), a na drugim ,trudno
powiedziec¢” (30,8%).

Na tej podstawie mozemy wnioskowac, ze respondenci zauwazajag w tym zakresie pewien
potencjat, ale z roznych wzgledow nie jest on w odpowiednim stopniu wykorzystany. Moze to
wynika¢ w pewnym stopniu z niedorozwoju infrastruktury turystycznej przeznaczonej do tych
celow.

Koszalin to miasto, gdzie mozna aktywnie wypocza¢.

7,70% 7,70%

15,40% 0O Zdecydow anie nie

B Raczej nie
O Trudno pow iedzie¢

38,50% W Raczej tak

O Zdecydow anie tak

30,80%

Trudno powiedzie¢, czy Koszalin jest miastem aktywnego wypoczynku

Podsumowujac pierwsza analizowana sfere wizerunku Koszalina nalezy
powiedzie¢, ze owszem - miasto jest silnie kojarzone z odpoczynkiem, ale
raczej z pojmowanym w tradycyjny sposob.
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ot .y

Druga z wymienionych sfer rowniez zostata oceniona wysoko.

61,5% respondentow postrzega Koszalin jako miasto otwarte na inne kultury i spotecznosci.
Moze to by¢ spowodowane obecnoscia w Miescie zagranicznych, przede wszystkim chinskich,
inwestorow oraz duzg liczba studentow na koszalinskich uczelniach.

Potencjat Miasta budowany na takich cechach jak otwarto$s¢ wprawdzie pozycjonuje miasto
w segmencie przyjaznych i otwartych miejscowosci, ale w chwili obecnej wydaje sie by¢ to
standardowy element wizerunku kazdego miasta.

Mozna zatem wnioskowac, ze nie nalezy opiera¢ na nim strategii promocji, ale powinno by¢ to
uzupetnienie gtownego tematu promocji Miasta.

Koszalin to miasto otwarte na inne kultury i spotecznosci.

7,70% 15,40%

15.40% | Raczej nie

O Trudno pow iedzie¢
B Raczej tak

O Zdecydow anie tak

61,50%

Koszalin miastem otwartym

Druga analizowana sfera rowniez jest wysoko oceniana przez respondentow,
chociaz nie tak pozytywnie jak sfera relaksu.
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*

Zdecydowana wiekszos¢ respondentow twierdzi, ze Koszalin jest Miastem dbajacym o rozwoj
przedsiebiorczosci (84,6%).

Koszalin to miasto dbajace o rozwéj przedsigbiorczosci.

15,40%

30,80%

O Trudno pow iedzie¢
W Raczej tak

O Zdecydow anie tak

53,80%

Koszalin miastem dbajacym o rozwoj przedsiebiorczosci

Nalezy stwierdzi¢, ze opinia na temat dziatania Wtadz Miasta na rzecz rozwoju
przedsiebiorczosci jest pozytywna.
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KOLEJNY ASPEKT BADAN DOTYCZYL OCENY NAJWIEKSZYCH POTENCJALOW
KOSZALINA

Wyiatkowosé

Z badan wynika, ze w ocenie mieszkancow najwieksze zasoby Koszalina tkwia przede
wszystkim w istniejacej w Miescie zieleni i wodzie (53,8%) oraz wyjatkowosci mieszkancow
(23,1%).

Ocena wyjatkowych cech Koszalina wydaje sie byc skorelowana z wizerunkiem miasta, jaki
wynika z analizy pytan w pierwszej czesci raportu. Zatem obecnosc zieleni i wody powoduje,
ze Koszalin jest dogodnym miejscem do odpoczynku, a potencjat ludzki sprawia, ze miasto jest
otwarte na inne kultury i spotecznosci oraz przyjazne dla przedsiebiorcow.

O wyjatkowosci Koszalina stanowi.

7,70%
7,70% ° 23,10%

| Ludzie

O Miejsca

O Zielen iwoda
7,70% @ Historia
B Brak danych

53,80%

Koszalin jest miastem zieleni i wody
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KOLEJNA CZESC BADAN DOTYCZYLA PROBY ODPOWIEDZI NA TO, W KTORYM
SEGMENCIE MIAST NAJLEPIEJ POZYCJONOWAC KOSZALIN

Pozycjonowanie Koszalina

Mieszkancy Koszalina postrzegaja Miasto przede wszystkim jako: wyrdzniajace sie miasto

w skali regionu (75%), przodujace miasto w wojewodztwie zachodniopomorskim (66,66%),
lidera Pomorza Srodkowego ( 58,5%). Respondenci nie identyfikuja Koszalina jako miasta
wyrdzniajacego sie w regionie Pomerania (15%) oraz jako miasta hanzeatyckiego (16,6%).

Koszalin miastem wyrézniajacym sie w skali regionu

Koszalin w przysztosci

W odpowiedzi na pytanie, jaki powinien by¢ Koszalin za 10 lat zdecydowana wiekszosc
respondentow wskazywata na to, iz Miasto powinno osiagna¢ dominujaca pozycje w regionie
(61,5%).

Koszalin za dziesie¢ lat.

70,00%
61,50%
60,00%
50,00% - ) I
0O Dominujace miasto w regionie
40,00% L o )
B Wyrodzniajgce sie miasto w skali
kraju
30,00%
23,10% @ Znane miasto w rejonie Morza
20.00% Battyckiego
10.00% .
0,00% :

Dominujace ~ Wyrdzniajgce sie Znane miasto w
miasto w regionie miasto w skali rejonie Morza
kraju Battyckiego

Koszalin za dziesiec lat powinien by¢ dominujacym miastem w regionie
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Przeprowadzona droga internetowa ankieta pozwolita uzyskac¢ interesujace odpowiedzi na
pytanie o to, jaki powinien by¢ Koszalin za dziesiec lat.

Informacje te pozwalaja wysunac¢ pewne wnioski na temat pozadanych przez mieszkancow
sposobow rozwoju Miasta oraz jego promocji.

Koszali tosci

Koszalinianie chcieliby widzie¢ swoje miasto w gronie takich osrodkow jak: Gdansk (21,4%),
Sopot (13,8%) oraz Wroctaw (15,5%). Jednak najczesciej pojawiajaca sie odpowiedzia na to
pytanie, obok Gdanska, jest ,Inne” (27,6%). Respondenci w tym przypadku wskazywali
najczesciej Poznan lub twierdzili, ze Koszalin powinien by¢ jedyny w swoim rodzaju.

Jak wedtug Ciebie powinien wyglada¢ Koszalin za dziesie¢
lat.

30,00%

25,00% —

20,00% —

15,00% ] —

10,00% —

5,00% - —

O = 0

Mozna wysnu¢ z tego wniosek: Koszalinianie raczej nie widza swojego Miasta w
gronie nadmorskich kurortow, ale wsrod preznych osrodkow miejskich (w tym
przypadku - posiadajacego rowniez duze walory turystyczne).




BADANIA WIZERUNKOWE WSROD MIESZKANCOW Badanie 2.

Miejsca warte pokazania

W ocenie zasobow turystycznych miasta respondenci wykazywali sie jednomyslnoscia poprzez
wskazanie trzech gtownych miejsc, najwyzej ocenianych na skali atrakcyjnosci.
Sa to w kolejnosci: Gora Chetmska (29%), katedra (28%), parki (20%) oraz amfiteatr (14%).

1. Gora Chetmska
2. Katedra

3. Parki

Najwieksze wady

Najwiekszymi wadami Koszalina, wedtug mieszkancow, sa w kolejnosci: staba infrastruktura,
przede wszystkim drogowa (27%), w tym brak parkingow, niewydolna komunikacja miejska. Na
drugim miejscu znalazt sie niedorozwoj infrastruktury zwigzanej ze spedzaniem czasu wolnego,
a wiec kin, teatrow, basendw i muzedw (16%). Na trzecim natomiast niezbyt atrakcyjny rynek i
ratusz (9%).

Kolejne odpowiedzi dotyczyty takich wad jak: nieestetyczny wyglad dworcow PKP i PKS (8%),
brak centrum z prawdziwego zdarzenia, w tym deptaku, gdzie mozna sie spotykac
Z przyjaciotmi (7%) oraz wreszcie brak propozycji kulturalnych w miescie (6%).

1.Drogi

2.Czas wolny
3.Rynek i ratusz

Najwigksze zalety

Najwiekszymi zaletami Koszalina sa wedtug respondentow: bliskos¢ morza (32%), obecnosc¢
zieleni (27%), czystosc (9%), potozenie (9%), wielkos¢ (9%).

Mozemy zatem wnioskowac, ze respondenci postrzegaja gtowny potencjat Miasta w jego
geograficznym usytuowaniu oraz wielkosci, ktéra powoduje, ze jest spokojne i zadbane.

1. Morze

2.Zielen
3. Czystos¢, potozenie, wielkos¢
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Jak wynika z wynikdw zamieszczonych na poprzedniej stronie - w ocenie
respondentow - Koszalin posiada trzy gtowne atrakcje turystyczne (Gora
Chetmska, parki, amfiteatr). Inne wymieniane zalety zwigzane sg z potozeniem
geograficznym i wielkoscig Miasta. Natomiast, najwieksza wada to zaniedbana
infrastruktura miejska.

PONIZEJ ZESTAWIONE ZOSTALY NAJCZESTSZE ODPOWIEDZI NA PYTANIA
O NASTEPUJACE OBSZARY:
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Gtowne zasoby Koszalina sa zwiazane ze specyficznym potozeniem i wielkoscig Miasta, ktore
powoduja, ze w tym miejscu tatwo o chwile spokoju i wytchnienia, a bliskos¢ morza, jezior
i lasow sprzyja wypoczynkowi. Zdaja sie to potwierdzac odpowiedzi na dalsze pytania
kwestionariusza.

63,8% respondentow odpowiedziato, ze Koszalin jest miastem cichym. 69% Koszalinian
stwierdzito, ze miasto jest zielone.

Koszalin jest miastem cichym.

O Catkow icie sig zgadzam

B Raczej sie zgadzam

8,60%

13,80% 29,30%

O Trudno pow iedzie¢

13,80%
| Raczej sie nie zgadzam

34,50%

O Catkow icie sig nie
zgadzam

Koszalin miastem cichym

Koszalin jest miastem zielonym.

O Catkow icie sig zgadzam

B Raczej sie zgadzam

19,00%
10,30% O Trudno pow iedzie¢
1,70% 53,40%
| Raczej sie nie zgadzam
15,50%

O Catkow icie sig nie
zgadzam

Koszalin miastem zielonym
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Ocena obecnego wizerunku Koszalina.

50,00% 46;60%
45,00% -
40,00% | 36,20%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00% 12,10%

10,00%

0,
5.00% 3,40% 709

0.00% L[] —
Bardzo dobry Dobry Ani dobry, ani Zly Bardzo zly
zly

Ocena dotychczasowych kam panii promocyjnych miasta.

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00% -
5,00%
0,00% ‘
Dobrze, chociaz ~ Trudno pow iedzie¢  Zle — pow inno sie Bardzo zle -
nalezy w prow adzi¢ W znacznym pow inno catkow icie
kilka zmian stopniu zmieni¢ zmieni¢ podejscie
podejs$cie do do promociji miasta

promocji miasta
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Nalezy stwierdzi¢, ze wizerunek Koszalina dotychczas ksztattowat sie wokot
dwoch aspektéw. Pierwszy, w skojarzeniach mieszkancow, zwiagzany jest ze
spokojem, wypoczynkiem i relaksem. Ta tendencja znajduje potwierdzenie w
najwyzej ocenianych cechach swiadczacych o wyjatkowosci Koszalina (zielen i
woda). Drugi za$ wiaze sie z postrzeganiem Koszalina jako dominujacego Miasta
w skali regionu; przy czym mieszkancy pragna, aby takim pozostato.

Mieszkancy Koszalina, ktorzy wzieli udziat w badaniach najwieksze jego zalety
upatrujag w tym, ze jest to Miasto Sredniej wielkosci, co powoduje, ze jest
ciche, spokojne i idealnie nadaje si¢ do wypoczynku.

Gtowne atrakcje turystyczne, a przede wszystkim parki, rowniez zwiazane sa
Z wypoczynkiem.

Warto podkreslié, ze nie istnieje jasno sprecyzowany i spdjny wizerunek
Koszalina wsrod jego mieszkancow, o czym moga Swiadczyé, na przyktad,
wyniki jego oceny oraz staba swiadomos¢ na temat dotychczasowych kampanii
promocyjnych Miasta.
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INTERPRETACJA ZASTANYCH

DOKUMENTOW STRATEGICZNYCH

W celu odnalezienia wytycznych definiujacych strategiczne
kierunki rozwoju Miasta w aspekcie celow wizerunkowo
- promocyjnych siegnieto po nastepujace opracowania:

W trakcie kolejnego etapu badawczego powyzsze opracowania zostaty poddane szczegoétowej
analizie.

W tej czesci raportu zamieszczono syntetyczne podsumowanie najwazniejszych wnioskow
uzyskanych w wyniku pracy interpretacyjnej nad wymienionymi dokumentami strategicznymi.

PODSUMOWANIE DOTYCZY KOLEJNO:

wizji rozwoju / wizerunku pozadanego, wraz z uwzglednieniem operacyjnych czynnikow
kierunkowych,
grup docelowych komunikacji,

celéw promocji w roznych aspektach: informacyjnym, perswazyjnym i konkurencyjnym.
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DOKUMENTOW STRATEGICZNYCH wizerunek pozadany

Na tej i nastepnej stronie zamieszczone zostato podsumowanie wizji rozwoju/ wizerunku
pozadanego. W podsumowaniu uwzgledniono takze czynniki kierunkowe, bedace celami
operacyjnymi, pomocniczymi wobec realizacji wizji rozwoju, badz wizerunku pozadanego.

WIZJA ROZWOJU/ WIZERUNEK POZADANY

DOKUMENT A. Strategia rozwoju Koszalina

Koszalin poprzez przedsiebiorczos¢, gospodarnos¢ i odpowiedzialnosc
swoich mieszkancow stanie sie kluczowym osrodkiem statego i
zrownowazonego rozwoju w srodkowej czesci Pomorza.

Koszalin jest 120 tysiecznym miastem o dominujacych funkcjach: dziatalnosc¢
gospodarcza o duzym potencjale innowacyjnosci i znaczacym udziale
nowoczesnych technologii, regionalny, wielofunkcyjny osrodek ustug dla obstugi
mieszkancow regionu oraz turystow, krajowy osrodek szkolnictwa wyzszego
i badan naukowych o silnych zwiazkach z praktyka gospodarcza.

DOKUMENT B. Strategia rozwoju
wojewodztwa zachodniopomorskiego do 2015 roku

Koszalin ,,zapasowa stolica” wojewodztwa zachodniopomorskiego, drugim,
obok Szczecina, biegunem rozwoju spotecznego, gospodarczego w potnocno-
wschodniej czesci wojewddztwa.
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WIZJA ROZWOJU / WIZERUNEK POZADANY

Wizja rozwoju,
wizerunek pozadany




INTERPRETACJA ZASTANYCH Wizja rozwoju,
DOKUMENTOW STRATEGICZNYCH wizerunek pozadany

We wszystkich zbadanych dokumentach zauwaza sie podkreslenie roli Koszalina
jako najwazniejszego, obok Szczecina, miasta w regionie. Wiaza sie z tym wprost
nastepujace sformutowania:

centrum Pomorza Srodkowego (badz Srodkowego Wybrzeza),
drugi biegun rozwoju w regionie,

Koszalinski Osrodek Weztowy,

centrum wschodniej czesci wojewoddztwa,

zapasowa stolica regionu (wyinterpretowane).

Sugeruje to ambicje petnienia przez Koszalin roli miasta liczacego sie
w skali wiekszej niz regionalna.

Cecha wspélna wyrazonych wprost (dokument A), badz wyinterpretowanych
posrednio (dokumenty wojewddzkie, B - E) wizji Miasta, zawartych w
dokumentach, jest podkreslenie wsrod funkcji Miasta roli osrodka edukacji, przede
wszystkim wyzszej.

Wszystkie audytowane dokumenty zawieraja twierdzenie, ze Koszalin jest:

o miastem akademickim,

co rodzi réznego rodzaju szanse dla Miasta.

Réwnie czesto dokumenty opisuja korzysci dla miasta wynikajace z:
o rozwoju turystyki.

Dwa sposrod nich: dokument A oraz B blizej przygladaja sie zasobom Miasta
(turystyka miejska, kulturowa, sportowa, rekreacyjna, tranzytowa, biznesowa),
za$ pozostate - dokumenty wojewoddzkie - raczej pomijaja turystyczne walory
Koszalina.

Dodatkowo, wyinterpretowane czynniki kierunkowe, bedace celami operacyjnymi
(o|E} zrealizowania tych wizji, Y- nastepujace - Koszalin:

krajowym centrum kulturalno - sportowo - rekreacyjnym,

ponadregionalnym osrodkiem obstugi ruchu turystycznego, powiazanym z
morzem, dostosowujacym swojg oferte do stale zmieniajacego sie rynku,
osrodkiem badawczo - rozwojowo - wdrozeniowym.

Wszystkie dokumenty sa jednak na tyle ogoélne, ze nie podaja zadnych
specyficznych cech Koszalina, ktére odrézniatyby go od innych miast regionu o
podobnym potencjale.
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Grupy docelowe

Na tej stronie zamieszczone zostato podsumowanie analizy dokumentow strategicznych
w zakresie wyinterpretowanych grup docelowych dla wszelkich dziatan komunikacyjnych
Miasta.

GRUPY DOCELOWE




INTERPRETACJA ZASTANYCH
DOKUMENTOW STRATEGICZNYCH

Grupy docelowe

GRUPY DOCELOWE

DOKUMENT D. Priorytety rozwoju wojewddztwa zachodniopomorskiego

1. Mieszkancy wojewodztwa,
2. Turysci odwiedzajacy miasto.

Inne grupy nie zostaty wskazane.

DOKUMENT E. Strategia rozwoju turystyki
w wojewodztwie zachodniopomorskim do 2015 roku

1. Turysci - odbiorcy oferty turystycznej Miasta

2. Mieszkancy Miasta wychodzacy z oferta turystyczna.

GRUPY DOCELOWE - PODSUMOWANIE

Przeanalizowane dokumenty nie zawieraja zamknietego katalogu grup celowych.

Daje sie zauwazy¢ podziat na grupy wewnetrzne (UWAGA: w dokumentach
wojewodzkich sa to mieszkancy wojewodztwa) i zewnetrzne.

Grupom zewnetrznym poswiecono zdecydowanie wiecej uwagi tylko
w przypadku Strategii rozwoju Koszalina.

W pozostatych przypadkach charakterystyka grup zewnetrznych jest niepetna
(wspomniana jest tylko jedna podgrupa, np. mieszkancy Berlina lub inwestorzy).

Generalnie, odbiorcami sa grupy wewnetrzne, a szczegblnie mieszkancy Miasta
(regionu). Natomiast w przypadku dziatan skierowanych na zewnatrz - méwi sie
gtéwnie o inwestorach i turystach.




INTERPRETACJA ZASTANYCH
DOKUMENTOW STRATEGICZNYCH

Cele promocji

Na tej stronie zamieszczone zostato podsumowanie analizy dokumentow strategicznych
w zakresie wyinterpretowanych celdéw promocji dziatan komunikacyjnych Miasta.

CELE PROMOCJI
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Cele promocji

CELE PROMOCJI

DOKUMENT D. Priorytety rozwoju wojewoddztwa zachodniopomorskiego

W aspekcie informacyjnym: rozpowszechnienie wiedzy o Koszalinie jako
Miescie nowoczesnym i atrakcyjnym - dla mieszkancow i turystow

W aspekcie perswazyjnym: zwiekszenie liczby turystow odwiedzajacych Miasto
(region)

W aspekcie konkurencyjnym: dobra pozycja konkurencyjna wobec osrodkéw turystyki
poza regionem, przede wszystkim w turystyce

DOKUMENT E. Strategia rozwoju turystyki
w wojewodztwie zachodniopomorskim do 2015 roku

W aspekcie informacyjnym: rozpropagowanie wiedzy o atrakcyjnej ofercie
turystycznej Miasta

W aspekcie perswazyjnym: wzrost ilosciowy (liczba turystow) i jakosciowy (rodzaj
oferty) turystyki w Koszalinie

W aspekcie konkurencyjnym: dobra pozycja konkurencyjna w perspektywie
europejskiej

CELE PROMOCJI - PODSUMOWANIE

W aspekcie informacyjnym - cele promocji wynikajace z tresci wszystkich
zbadanych dokumentéw strategicznych sprowadzaja sie do tego samego:
rozpowszechnienia cech nowego wizerunku / wizerunku pozadanego, jakkolwiek w
tresci poszczegolnych dokumentow ten wizerunek jest nieco inaczej definiowany
(centrum Pomorza Srodkowego / Srodkowego Wybrzeza, drugi biegun rozwoju w
regionie, Koszalinski Osrodek Weztowy, silny osrodek akademicki, miasto
posiadajgce atrakcyjna oferte turystyczng).

W aspekcie perswazyjnym - Miasto usituje przekona¢ do swojej oferty:
potencjalnych mieszkancow, przedsiebiorcow. Najczesciej pojawiajg sie postulaty
kierowania promocji do turystow.

W aspekcie konkurencyjnym - dominuje che¢ zapewnienia przewagi
konkurencyjnej - na miare ponadregionalnych ambicji, a nawet w tej samej randze
miast co Szczecin.




INTERPRETACJA ZASTANYCH

DOKUMENTOW STRATEGICZNYCH WREE

WNIOSKI GLOBALNE Z BADANIA ZASTANYCH DOKUMENTOW
STRATEGICZNYCH

~  WNIOSKI Z BADANIA DOKUMENTOW ZASTANYCH

Wszystkie zbadane dokumenty strategiczne w pewnym stopniu odnosza sie do
Koszalina. Jest to oczywiste dla dokumentu A - podstawowego materiatu
strategicznego Miasta, ale takze dokumenty wojewddzkie, B - E nie mogty nie odnies¢
sie do drugiego z najwiekszych miast regionu.

Wsrod sformutowan dotyczacych Koszalina, kilka jest wspélnych dla niemal
wszystkich badanych dokumentow:

o Centrum Pomorza Srodkowego (w dokumentach wojewodzkich zwanego takze
Srodkowym Wybrzezem lub wschodnia czescia regionu). Koszalin ma byé tu osrodkiem
rozwoju, aktywizacji spotecznej, szkolnictwa, etc. Wizja wynika wprost z dokumentéw
A -D.

. Podkreslenie, obok powyzszego, roli koszalinskiego osrodka akademickiego -
dokumenty A - D.

o Zarysowanie szans zwiazanych z rozwojem turystyki - moze to byc
wyinterpretowane z wszystkich dokumentow A - E.

W ujeciu catosciowym wizerunek pozadany Miasta, oparty na powyzszych funkcjach,
jest spojny i konsekwentny.

Podstawowa cecha wspolna charakterystyki grup docelowych
w poszczegolnych dokumentach to podziat na grupy wewnetrzne (mieszkancy Miasta,
badz regionu - w przypadku dokumentow wojewddzkich) oraz zewnetrzne - wsrod nich
najczesciej wymieniani sa:

potencjalni mieszkancy (A),
turysci (dokumenty A, B, Di E),
inwestorzy (A i C),

studenci i naukowcy (dokument A).

Dziatania komunikacyjne nalezatoby zatem skupi¢ na tak scharakteryzowanych
grupach docelowych. Komunikacje nalezy oprze¢ na podkreslaniu funkcji miejskich,
jakie petni Koszalin, a ktore sa kluczowe dla tych grup (funkcja gospodarczo -
administracyjna, akademicka i turystyczna).

Celami promocji wynikajacymi z kazdego z badanych dokumentéw jest informowanie
0 nowym wizerunku Miasta, przekonywanie do oferty Miasta nowych mieszkancow,
inwestorow i turystow oraz zapewnienie przewagi konkurencyjnej wzgledem innych
osrodkéw, w regionie i poza nim, aspirujac do tej rangi miast co Szczecin.
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OCENA ZASTANYCH NARZEDZI KOMUNIKACYJNYCH

Podsumowanie

W tej czesci raportu podano podsumowanie odpowiedzi przedstawicieli Wtadz Miasta

w zakresie uzytkowanych narzedzi

interpretacja komunikowanego wizerunku,
wykorzystywanych przez Miasto w sferze jego promocji oraz okreslenie potencjatu Miasta
w aspekcie polityki komunikacyjnej.

KANAL
KOMUNIKACYJNY

NARZEDZIE

REKLAMA ATL:
. PRASA

REKLAMA ATL:
»  PRASA

PATRONAT:
»  PRASA

PATRONAT:
o TELEWIZJA

PATRONAT:
o TELEWIZJA

PATRONAT:
o TELEWIZJA

U2YCII-; NARZEDZIA
W KONTEKSCIE BUDOWANIA
WIZERUNKU MIASTA

Dodatek WAKACJE w ,,Polskapresse”
- ogtoszenie graficzne Odkryj Koszalin,
zdjecie z pokazanym potozeniem
geograficznym

»Rzeczpospolita” - wspotpraca na
zasadzie patronatu (publikacja na
stronach dziennika dwdch zapowiedzi
festiwalu ,,Mtodzi i Film”, utworzenie
w serwisie Rzeczpospolita Online sekcji
specjalnej na temat Festiwalu
i umieszczenie w niej aktywnego linku
do strony internetowej Partnera)

,Kino” - wspotpraca na zasadzie
patronatu (reklama i wktadka
w czerwcowym numerze, relacja
z festiwalu we wrzesniowym numerze)

TVP2 - wspotpraca na zasadzie
patronatu (informacja o festiwalu MiF
w programach: ,,Pytanie na Sniadanie”,
,»Ulice kultury”, ,,Kocham kino”, ,,Kawa

czy herbata”, 3 wejscia w dniu
zakonczenia festiwalu: godz. 10.40 (3'

),13.20 (3'), 17.35 (2' 30")
w programach informacyjnych
»Wiadomosci” i ,,Panorama”

TVP Kultura - wspotpraca na zasadzie
patronatu (planowany specjalny blok
poswiecony debiutom, relacje
z roznych wydarzen w ramach MiF,
emisja wybranego filmu z festiwalu,
przygotowanie spotu informujacego
o festiwalu, organizacja konkursu (by¢
moze wspolnie z TVP 2) na Super
Jantara - najlepszy debiut aktorski
ostatnich 10 lat)

TVP Szczecin - wspotpraca na zasadzie
patronatu (zapowiedz MiF, codzienne
relacje z MiF oraz po jego zakonczeniu,
wspotpraca z TVP Kultura: 4 wejscia 21
czerwca,

- banner festiwalu na stronie TVP
Szczecin z przekierowaniem na strone
festiwalu.

komunikacyjnych. Celem tak dokonanej oceny jest
zdefiniowanie zestawu narzedzi

dotychczas

REKONSTRUKCJA
KOMggé::gvyANE KOMUNIKOWANEGO
SKOJARZENIA WIZERUNKU / WIZJI

ROZWOJU

Koszalin Miastem otwartym
i przyjaznym turystom,
warte
odwiedzenia i poznania
jedno z miast turystycznych

Zacheta do odwiedzenia
Miasta

Zacheta do udziatu
w zyciu kulturalnym
Miasta
Promocja duzego
wydarzenia
organizowanego przez
Miasto

Koszalin
organizatorem bardzo
duzego wydarzenia
kulturalnego o randze
ogolnokrajowej
Miasto, w ktorym duzo
sie dzieje

Zacheta do udziatu
w zyciu kulturalnym
Miasta
Informacja o dziataniach
podejmowanych przez
Miasto
Promocja duzego
wydarzenia
organizowanego przez
Miasto
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Podsumowanie

KANAL
KOMUNIKACYJNY

NARZEDZIE

SPONSORING:
o TELEWIZJA

PATRONAT:
o TELEWIZJA

PATRONAT:
. RADIO
REKLAMA ATL:
. RADIO
REKLAMA ATL:
. FILMY
PROMOCYJINE
0 MIESCIE
REKLAMA ATL:
. FILMY
PROMOCYJINE
0 MIESCIE
REKLAMA ATL:
. OUTDOOR

UZYCII—; NARZEDZIA
W KONTEKSCIE BUDOWANIA
WIZERUNKU MIASTA

TVN - Telewizja

TV Max - wspotpraca na zasadzie
patronatu (umowa z CK 105,
obejmujaca
zaproszenia na imprezy dla
telewidzow, reklamowanie przez TV
Max imprez organizowanych przez CK
105, emisja przez TV MAX spotow
reklamowych imprez organizowanych
przez CK 105
w kinach: Kryterium i Alternatywa)

Radio Koszalin - wspotpraca na
zasadzie patronatu (informacje
o festiwalu MiF- relacje z festiwalu,
zapowiedzi wydarzen festiwalowych,
podsumowania kolejnych dni oraz
wydarzen festiwalowych, emitowanie
biezacych informacji o festiwalu
w serwisach informacyjnych, zestawy
gadzetow i nagrody dla stuchaczy
w ramach konkursow na antenie,
obstuga dziennikarska festiwalu

Radio VOX - wspotpraca na zasadzie
patronatu (emisja spotow reklamowych
festiwalu MiF, informowanie stuchaczy

o przygotowaniach do festiwalu)

Film wykonany przez PAIZZ ( m.in.
pokazany w BBC) podwieszony na
stronie www.koszalin.pl, pokazujacy
rozwoj wspotpracy miasta i UM
z inwestorami z Chin

Film 8 sekundowy - emitowany
w TVN24, TVN Meteo przez 2 dni- 36
emisji

Billboard Festiwalu Mtodzi
i Film z dopiskiem odrecznym
Prezydenta Miasta - Zapraszam do
Koszalina
(Przed sezonem - czerwiec 2007- 20 szt
w Warszawie i 1 szt Koszalin)

KOMUNIKOWANE
CECHY/
SKOJARZENIA

Komunikat skierowany
do turystow
i mieszkancow

Zacheta do udziatu
w zyciu kulturalnym
Miasta
promowanie dziatalnosci
kulturalnej Miasta

Zacheta do udziatu
w zyciu kulturalnym
Miasta
Promocja duzego
wydarzenia
organizowanego przez
Miasto
Promowanie dziatalnosci
kulturalnej Miasta

Otwartos¢ na
inwestycje,
przedsigbiorczos¢
i rozwoj gospodarczy

Komunikat skierowany
do turystow
i mieszkancow

Zacheta do przyjazdu
do Miasta i wziecia
udziatu
w wydarzeniach przez
nie organizowanych

REKONSTRUKCJA
KOMUNIKOWANEGO
WIZERUNKU/ WIZJI

ROZWOJU

Koszalin miastem wartym
odwiedzenia i poznania

Koszalin to Miasto licznych
i atrakcyjnych wydarzen
rozrywkowo - kulturalnych
Koszalin miastem aktywnym
w sferze kulturalnej
Miasto, w ktorym duzo sie
dzieje

Koszalin
organizatorem bardzo
duzego wydarzenia
kulturalnego o randze
ogoélnokrajowej
Miasto, w ktorym duzo
sie dzieje

Koszalin Miastem silnie
rozwijajacym sfere
gospodarcza, przyjaznym
i przygotowanym pod
wzgledem inwestycyjnym,
gotowym na nowe
rozwiazania

Miasto atrakcyjne,
posiadajace ciekawa oferte
kulturalna, warte
odwiedzenia
i poznania

Koszalin to Miasto aktywne,
proponujace bardzo ciekawy
sposob spedzenia wolnego
czasu
Wtadze Miasta aktywnie

dziataja na rzecz jego
promocji
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KANAL
KOMUNIKACYJNY

NARZEDZIE

REKLAMA ATL:
e OUTDOOR

REKLAMA ATL:
e OUTDOOR

REKLAMA ATL:
o OUTDOOR

REKLAMA BTL:

REKLAMA BTL:

REKLAMA BTL:

REKLAMA BTL:

REKLAMA BTL:

UZYCII—; NARZEDZIA
W KONTEKSCIE BUDOWANIA
WIZERUNKU MIASTA

Sciana promocyjna na budynku k.
Dworca PKP - Koszalin widziany oczami
artysty (morze, piasek, zabytki, zielen)

Banner festiwalu MiF na budynku
Ratuszu w Koszalinie

Billboard - 52 nosniki na caty czerwiec
(Warszawa - 20
Szczecin - 14
Poznan - 14
Koszalin - 4)

Foldery inwestycyjne, katalogi, plany
Miasta - realizowane przez Wydziat
Rozwoju we wspotpracy z Biurem
Promocji

Informatory turystyczne - skierowane
do turystow, wydawane w formie
drukowanej i elektronicznej (dostepne
na stronie www.koszalin.pl)

Kartki pocztowe - 3 rézne kartki ze

wspolnym hastem Odkryj Koszalin;

rozne w formie, lecz komunikujace
spojny przekaz

Kronika Wendlanda
(finansowanie - srodki UE),
Legendy Bojara Fijatkowskiego
- jako nagrody w konkursach dla
mtodziezy i dzieci

Wktadki w gazetach - ,,Gazeta
Wyborcza”- ,,Zainwestuj
w Zachodniopomorskim - zapraszamy
do Koszalina” oraz ,,Rzeczpospolita”-
»Zainwestuj w Koszalinie”

KOMUNIKOWANE
CECHY /
SKOJARZENIA

Istniejace w Miescie
i jego okolicach
atrakcyjne zasoby -
walory srodowiska
naturalnego, piekno
Miasta, oferta
kulturalna

Zacheta do udziatu
w zyciu kulturalnym
Miasta
Promocja duzego
wydarzenia
organizowanego przez
Miasto
Promowanie
dziatalnosci
kulturalnej Miasta

j-w.

Promocja produktow
inwestycyjnych
Miasta, Przyciaganie
nowych inwestorow

Zainteresowanie
potencjalnych
turystow oferta
turystyczng i
kulturalng Miasta

Zachecenie do
odwiedzenia
i odkrycia Koszalina

Dtuga i interesujaca
historia Miasta i jego
dziedzictwo kulturowe

Zwrdcenie uwagi na
aspekt gospodarczego
rozwoju Koszalina,
Promocja produktow
inwestycyjnych
Miasta, Przyciaganie
nowych inwestorow

REKONSTRUKCJA
KOMUNIKOWANEGO
WIZERUNKU / WIZJI

ROZWOJU

Koszalin to Miasto posiadajace
dtuga historie
i dziedzictwo, kojarzone
z piekna przyroda

Koszalin organizatorem
bardzo duzego wydarzenia
kulturalnego o randze
ogolnokrajowej
Miasto, w ktérym duzo sie
dzieje

Koszalin to Miasto aktywne
w sferze biznesowej,
posiadajace atrakcyjna oferte
inwestycyjna

Koszalin jako jedno z miast
turystycznych, oferujace
ciekawe propozycje spedzenia
wolnego czasu

Miasto atrakcyjne, posiadajace
ciekawa oferte kulturalna,
warte odwiedzenia i poznania,
jedno z miast turystycznych

Koszalin to Miasto promujace
sie takze wsrad jego
mieszkancow - szerzace wiedze
na temat jego przesztosci

Koszalin to Miasto aktywne
w sferze biznesowej,
posiadajace atrakcyjna oferte

inwestycyjna
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KANAL
KOMUNIKACYJNY

NARZEDZIE

REKLAMA BTL:

MEDIA
INTERAKTYWNE

MEDIA
INTERAKTYWNE

MEDIA
INTERAKTYWNE

MEDIA
INTERAKTYWNE

MEDIA
INTERAKTYWNE

PUBLIC
RELATIONS

UZYCII—; NARZEDZIA
W KONTEKSCIE BUDOWANIA
WIZERUNKU MIASTA

Ulotki

1.Lato z Kultura

2.Sprawozdanie z wykonania budzetu
3.Dni Koszalina

4.Plakaty Odkryj Koszalin

Materiat informacyjny, promocyjny
dystrybucja - targi, spotkania

1.Zadaj prezydentowi Pytanie,
2.Chat z Prezydentem -
w ramach funkcjonowania strony
www.koszalin.pl; zapowiedzi

w prasie lokalnej, radiu, TV

www.nakrecony.koszalin.pl
- strona i akcja skierowana do
mieszkancow Miasta, majaca na celu
zachecenie do krecenia kratkich
filmikow, pokazujacych pozytywne
przejawy zycia w Koszalinie

www.koszalin.pl - gtéwna strona
Urzedu Miasta

Informacja Telekomunikacji
Portal Spanie.pl

www.mif.org.pl - strona Festiwalu
Mtodzi i Film (catoroczna);

www.gildia.pl, www.stopklatka.pl

- portale filmowe (réznego rodzaju
narzedzia promujace Festiwal MiF)

740 - lecie nadania praw miejskich,
maj 2006 - promocja w lokalnych
mediach, materiaty promocyjne

KOMUNIKOWANE
CECHY /
SKOJARZENIA

Zachecenie do udziatu
w zyciu Miasta
Informacja o
dziataniach Miasta
Zainteresowanie
potencjalnych turystow
ofertg turystyczna i
kulturalng Miasta

Komunikat do
wszystkich
mieszkancow Miasta -
mozliwos¢ dyskusji
o waznych problemach
Miasta

Komunikat do
wszystkich
mieszkancow -
zachecenie do udziatu
w zyciu Miasta

Funkcja informacyjna -
informacje
o wszelkiej aktywnosci
Miasta

Funkcja informacyjna -
informacje dotyczace
oferty kulturalnej,
waznych wydarzen oraz
bazy turystycznej
i noclegowej

Funkcja promocyjna
i informacyjna
Zacheta do udziatu
w zyciu kulturalnym
Miasta
Promocja duzego
wydarzenia
organizowanego przez
Miasto, utatwienie
dostepu do informacji
na jego temat

Skierowane gtownie do
mieszkancow -
organizacja wydarzenia
zZwiazanego
z historig Miasta

REKONSTRUKCJA
KOMUNIKOWANEGO
WIZERUNKU / WIZJI

ROZWOJU

Koszalin to Miasto aktywne
w réznych sferach
i atrakcyjne pod wieloma
wzgledami

Koszalin to Miasto otwarte na
swoich mieszkancoéw,
uwzgledniajace w
podejmowanych dziataniach ich
uwagi, ,,zorientowane na
mieszkanca”

Koszalin to Miasto otwarte na
swoich mieszkancow, tworzone
przez mieszkancow

Miasto wykorzystuje nowe
technologie dotarcia do
odbiorcow i utatwia im dostep
do informacji o Miescie i jego
ofercie

Miasto wykorzystuje nowe
technologie dotarcia do
odbiorcow i utatwia im dostep
do informacji o Miescie i jego
ofercie

Koszalin organizatorem
bardzo duzego wydarzenia
kulturalnego o randze
ogolnokrajowej
Miasto, w ktérym duzo sie
dzieje
Miasto wykorzystuje nowe
technologie dotarcia do
odbiorcow i utatwia im dostep
do informacji o Miescie i jego
ofercie

Koszalin to Miasto
z kilkusetletnia, bardzo bogata
i ciekawa historig
i tradycjami, posiadajace
wiasne dziedzictwo kulturowe




OCENA ZASTANYCH NARZEDZI KOMUNIKACYJNYCH

Podsumowanie

KANAL
KOMUNIKACYJNY

NARZEDZIE

PUBLIC
RELATIONS

PUBLIC
RELATIONS /
TARGI

PUBLIC
RELATIONS
/ EVENT

PUBLIC
RELATIONS

PUBLIC
RELATIONS

PUBLIC
RELATIONS

UZYCII—; NARZEDZIA
W KONTEKSCIE BUDOWANIA
WIZERUNKU MIASTA

Targi turystyczne w réznych miastach
Polski i zagranica (m.in. Poznan,
Szczecin, Berlin)

Targi inwestycyjne i targi
nieruchomosci (takze zagranica)

Powitanie w Miescie skrzypaczki Agaty
Szymczewskiej
(podobne dziatania sa czynione
w przypadku osiagniecia sukcesu przez
inne znane osoby, pochodzace z
Miasta)

Udziat w Dniach Wojewodztwa
Zachodniopomorskiego (co roku
organizowane w innym miescie Polski)

Komunikaty prasowe dotyczace
Festiwalu Mtodzi i Film - Komunikaty
prasowe wysytane mailem do ponad

300 przedstawicieli ogdlnopolskich
mediow
i przedstawicieli mediow lokalnych

Konferencje prasowe dotyczace
Festiwalu Mtodzi i Film ( Koszalin
i Warszawa)

Wspotpraca z redakcjami réznych
mediow (m.in. Film, Polskie Radio
- Program 3)

Komunikaty prasowe, artykuty
prasowe,
biezace kontakty z mediami,
konferencje prasowe
- dziatania prowadzone przez caty rok
przez
Wtadze i przedstawicieli Urzedu Miasta

KOMUNIKOWANE
CECHY /
SKOJARZENIA

Oferta turystyczna
Miasta

Oferta inwestycyjna
Miasta

Skierowane gtownie do
mieszkancow
przedstawienie
sukcesow odnoszonych
przez mieszkancow
Koszalina, docenienie
ich przez Wtadze
Miasta

Aktywnos¢,
atrakcyjnos¢
w ramach regionu,
w ktorym znajduje sie
Koszalin

Zacheta do udziatu w
zyciu kulturalnym
Miasta
Promocja duzego
wydarzenia
organizowanego przez
Miasto
Promowanie
dziatalnosci kulturalnej
Miasta

Utrzymywanie statego
kontaktu z mediami
i réznymi grupami
wewnetrznymi
i zewnetrznymi
biezaca informacja
o dziataniach Miasta

REKONSTRUKCJA
KOMUNIKOWANEGO
WIZERUNKU / WIZJI

ROZWOJU

Koszalin jako jedno z miast
turystycznych, oferujace
ciekawe propozycje spedzenia
wolnego czasu

Koszalin to Miasto aktywne
w sferze biznesowej,
posiadajace atrakcyjna oferte
inwestycyjna

Koszalin to Miasto, z ktérego
wywodza sie znane na Swiecie
i w kraju osoby - duzy
potencjat pod tym wzgledem

Koszalin jako jedno z miast
turystycznych regionu,
oferujace ciekawe propozycje
spedzenia wolnego czasu

Koszalin organizatorem
bardzo duzego wydarzenia
kulturalnego o randze
ogolnokrajowej
Miasto, w ktérym duzo sie
dzieje

Koszalin to Miasto
wykorzystujace wspoétczesne
sposoby dotarcia do réznych

grup interesariuszy,
wychodzace na zewnatrz

z informacja na temat jego
funkcjonowania




OCENA ZASTANYCH NARZEDZI KOMUNIKACYJNYCH Whioski

Wizerunek komunikowany przez Koszalin w kontekscie wykorzystywanych dotychczas przez
Miasto narzedzi komunikacyjnych jest nastepujacy:

1. wobec grup wewnetrznych - mieszkancow - Miasto komunikuje dostepnos¢ - gtownie pod
wzgledem informacji na temat codziennej dziatalnosci  instytucji = miejskich
i podejmowanych przez nie rdéznego rodzaju dziatan oraz otwartos¢ - pod wzgledem
aktywizacji mieszkancow i zachecania ich do uczestniczenia w zyciu Miasta.

2. wobec grup zewnetrznych:

e Inwestorow - Miasto aktywne w sferze biznesowej, posiadajace atrakcyjng oferte
inwestycyjna (cho¢ przekaz ten wydaje sie by¢ komunikowany doraznie)

e Odbiorcow nieinwestycyjnych - Koszalin jako jedno z miast turystycznych, organizator
duzych wydarzen kulturalnych.

Mozna stwierdzi¢, ze wykorzystywane dotychczas przez Koszalin narzedzia komunikacyjne
niosa ze sobg tresci o charakterze wizerunkowym, lecz brak w nich jest jednolitosci,
konsekwencji, sity i wspolnego tematu - wizerunek Miasta komunikowany powyzszym grupom
nie wydaje sie byc¢ wystarczajaco spojny.

Miasto wykorzystuje rozne narzedzia, we wszystkich dostepnych kanatach. Podejmowane
dziatania komunikacyjne nie sg jednak wyrazem spdjnej i zaplanowanej strategii komunikacji.
Mimo to, jest mozliwe wyroznienie pewnych cech charakterystycznych stosowanej polityki
komunikacyjnej.

Mozna podzieli¢ ja na dwa obszary:
1. dziatania skierowane ,do wewnatrz” - do mieszkancow Miasta (gtownie
o charakterze informacyjnym i aktywizujacym spoteczenstwo)

2. dziatania skierowane ,na zewnatrz” - w tym miejscu zdecydowanie przewazaja
komunikaty kierowane do potencjalnych turystéw i osob zainteresowanych wydarzeniami
kulturalnymi; przy czym komunikaty do tych grup - czesciej, niz komunikaty przeznaczone dla
grup biznesowych - sa przekazywane przy pomocy bardziej opiniotworczych mediow
ogolnopolskich.

Charakterystyczne jest to, ze sposrod duzych imprez, ktorych Miasto jest organizatorem,
zdecydowanie najsilniej przekazywane sa informacje na temat Festiwalu ,,Mtodzi i Film”-
w celu promocji tego wydarzenia wykorzystuje sie najwiekszg ilos¢ mediow ogolnopolskich (byc
moze powodem jest to, ze organizator - CK 105 - dysponuje znacznie wiekszym budzetem na
promocje wydarzenia niz Biuro Promocji Urzedu Miasta).

Dziatania komunikacyjne Koszalina - gtownie te kierowane ,na zewnatrz”- pod wzgledem
organizacyjnym wydaja sie by¢ prawidtowe. Cechuje je jednak bardziej doraznosé, niz
profesjonalnie przygotowany plan (komunikaty na temat pojedynczych imprez/wydarzen) oraz
brak spojnego komunikatu na temat Miasta (Koszalin nie posiada unikalnego
i wyrdézniajacego go zestawu skojarzen i cech - szczegélnie na tle najblizszej konkurencji). Stad
wynika czesto brak dotarcia do szerszego (zamierzonego) grona odbiorcéw - nie zauwazaja oni
dziatan Miasta w obszarze promocji. Pod wzgledem ilosciowym i jakosciowym przewazajg
komunikaty kierowane do odbiorcow zewnetrznych nad kierowanymi do mieszkancow - co
réwniez wymaga zmiany.

Whnioski te pokazuja, ze Miastu potrzebne jest strategiczne podejscie do podejmowanych
przez nie dziatan i okreslenie jednolitego wizerunku - tylko wtedy polityka komunikacyjna
(takze ta dotychczasowa) bedzie przynosita zamierzone efekty.
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OCENA POTENCJALU MIASTA Spis sfer

W trakcie prac nad audytem sytuacji zastanej Koszalina zebrano szczegotowe informacje
opisujace ponizej wymienione obszary.

Zostaty one zebrane w trakcie spotkan Zespotu Marki Koszalin (spotkanie z przedstawicielami
Urzedu Miasta Koszalina oraz Grupa Wsparcia dnia 6 maja 2008 r.), na podstawie kwestionariuszy
wypetnianych przez pracownikow Urzedu Miasta i na podstawie innego rodzaju materiatow
zrédtowych i wtornych.

Umieszczone w jednym dokumencie - znajduja sie one w Zataczniku nr. 1. w czesci Zataczniki.




OCENA POTENCJALU MIASTA Spis sfer

Informacje uzyskane w ten sposob zostaty nastepnie pogrupowane w silne i stabe strony
zgodnie ze struktura podziatu funkcjonowania Miasta w czterech Domenach:

1. Kultura i Tradycja,

2. Atrakcyjnos¢ Zamieszkania,
3. Biznes i Inwestycje,

4. Srodowisko i Turystyka.

Przedstawiaja je tabele na kolejnych stronach.




OCENA POTENCJALU MIASTA

Domena Kultura

i Tradycja

SILNE STRONY

Istnienie infrastruktury, obejmujacej kluczowe
instytucje kulturalne - m.in. Filharmonia
Koszalinska, Battycki Teatr Dramatyczny,
Miejski Osrodek Kultury, Muzeum Okregowe,
Muzeum Wtodzimierza Wysockiego - jedyne

w Polsce, teatry, Muzeum Wody - jedyne

w Polsce, (patrz Zat. 1, p. 48, s. 102 oraz p.
16, s. 76-77)

Istnienie infrastruktury techniczno-
organizacyjnej, umozliwiajacej organizacje
imprezy o ogdlnokrajowej skali (gtownie

- amfiteatr)

Istniejace w Miescie zabytki - zlokalizowane
na Szlaku Gotyku Ceglanego oraz w ramach
tzw. Staromiejskiej Trasy Turystycznej (patrz
Zat.1, p. 23, s. 83 oraz p. 25-26, s. 84-87)
Dtuga, kilkusetletnia historia Miasta - prawo
lokacyjne Koszalin otrzymat 23 maja 1266r.
Kultura jamnenska - posiadajaca zaréwno
wytwory materialne (np. stroj ludowy), jak tez
wtasny swiatopoglad

Legendy istniejace na temat Miasta:

O pochodzeniu nazwy Miasta, O uprowadzeniu
ksiecia, O rycerzu Boninie, co dusze diabtu
zaprzedat, O porwaniu Ksiecia (patrz Zat. 1, p.
3,s.71-72)

Gora Chetmska - od starozytnosci az do
wczesnego Sredniowiecza bedaca miejscem
kultu poganskiego - jedna z trzech swietych
gor na Pomorzu (zabytek, cel pielgrzymek,
miejsce rekreacyjno - turystyczne)

Miasto jest organizatorem wielu imprez

i wydarzen o charakterze kulturalnym

i rozrywkowym (o réznym znaczeniu), m.in.
Festiwal Choréw Polonijnych, Miedzynarodowy
Festiwal Muzyki Organowej, Miedzynarodowy
Plener Malarski w Osiekach, Koszalinskie
Spotkania Filmowe ,,Mtodzi i Film”, Festiwal
Kabaretu, (patrz Zat. 1, p. 10-12, s. 74-76)
Tradycje kabaretowe - znany kabaret ,,Kon
Polski” oraz organizowany Letni Festiwal
Kabaretu

Ciekawe grono osob wspotczesnie zyjacych,
wywodzacych sie z Miasta (m.in. Marek
Kaminski, Beata Pawlikowska, Agata
Szymczewska - patrz Zat.1, p.2, s. 70)

Znane postaci historyczne, pochodzace

z miasta: Rudolf Clausius, Hans Grade, Leslie
Baruch Brent (patrz Zat.1, p. 2, s. 70)

SLABE STRONY

Ranga zabytkow ma charakter lokalny.

Instytucje kulturalne nie wyrozniaja
sie zadnymi znaczacymi osiggnieciami;
nie sa znane szerszej publicznosci
tworzone przez nie dzieta, ani
posiadane przez nie zabytki. Maja
range lokalna

Brak wystarczajacej liczby kin

w miescie

Brak specyficznych dla Miasta
produktow kulinarnych (niegdys -
»delicje rybne”, obecnie nie jest to
temat wiazany z Miastem)

Legendy nie sa znane szerzej
mieszkancom

Stabe kojarzenie przez koszalinian

i grupy zewnetrzne elementow
zwiazanych z kultura jamnenska
(zbiory kultury materialnej oraz
organizowane obecnie wydarzenia
maja gtownie charakter lokalny)
Znane osoby, wspotczesnie zyjace - sg
obecnie zwigzane z innymi miastami.
Stynne osoby pochodzace z miasta - sg
zupetnie obce mieszkancom i trudne
do wykorzystania promocyjnego
Istniejace i organizowane przez Miasto
réznego rodzaju imprezy nie sa
zespolone wspolnym tematem,
organizowane sa przypadkowo

Brak w Miescie duzych imprez
komercyjnych, zaliczanych do kultury
popularnej

Wykorzystanie Gory Chetmskiej do
celow rekreacyjno - turystycznych -
bardzo utrudnione, ze wzgledu na
dziatanie silnego osrodka kultu
religijnego
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Domena Atrakcyjnosé
Zamieszkania

SILNE STRONY

Pozytywne tendencje na rynku pracy

w Miescie (w przeciagu czterech lat - 2004-
2008 spadek stopy bezrobocia z 21,8% do 10%,
wzrastajaca liczba ofert pracy)

Koszalin jako drugi co do wielkosci osrodek
gospodarczy w wojewoddztwie (po stolicy
wojewodztwa - Szczecinie)

Inwestowanie przez Miasto w rozbudowe
infrastruktury obiektow sportowo -
rekreacyjnych (Sportowa Dolina, Park Liniowy
na Gorze Chetmskiej, modernizacja Stadionu
,»Battyk”)

Dziatalnos¢ edukacyjno naukowa

- wysoki poziom oswiaty do poziomu szkot
srednich

Wysoki poziom wyksztatcenia mieszkancow
Miasta (dane na 2005r. - odsetek osob

z wyksztatceniem ponadpodstawowym: 75%;
z wyksztatceniem wyzszym: 21%)

W skali regionu Pomorza Srodkowego - istotne
instytucje edukacyjne: Politechnika
Koszalinska (najwieksza uczelnia w regionie)
Nadmorskie, atrakcyjne pod wzgledem
turystycznym, potozenie Miasta, wokot Miasta
- tereny pojezierne z bogata flora i fauna,
czystymi wodami - wszystko to stwarza
atrakcyjne otoczenie dla zamieszkania

W Miescie i jego okolicy brak jest
zanieczyszczonych terenéw, nalezy ono do
miast czystych pod wzgledem ekologicznym
Bogate zasoby zieleni miejskiej - gtownie parki
miejskie

Niewielkie odlegtosci pomiedzy istotnymi
punktami w Miescie (dodatkowy atut -
mozliwos$¢ przemieszczania sie pieszo
parkami)

Koszalin przez stosunkowo duza grupe
mieszkancow okreslany jest jako dobre

i wygodne miejsce do zycia oraz ciche

i spokojne Miasto

Rezerwa terenow pod budownictwo
mieszkaniowe, przemystowe i ustugi
Funkcjonalne i dobrze zorganizowane osiedla,
istniejace prezne kluby osiedlowe - mini
centra kultury

Koszalin dysponuje jedna z najczystszych

i najtanszych wod w kraju

Pozytywna ocena przez mieszkancow dziatan
podejmowanych przez Wtadze

Plan uruchomienia lotniska cywilnego

w Zegrzu Pomorskim k. Koszalina - wtaczenie
lotniska do sieci lotnisk regionalnych

SLABE STRONY

Deficyt mieszkan; niezadowalajaca
jakos¢ i stan techniczny budynkéw
komunalnych

Ujemne saldo migracji ludnosci

w przeciagu ostatnich lat (jedynie
w roku 2002 saldo byto dodatnie)
Brak szkolnictwa zawodowego na
potrzeby rynku pracy

Brak scalonego srodowiska
studenckiego, nie jest ono, jako
grupa, widoczne w Miescie

Bardzo duzy odsetek Mieszkancow
nie posiada ulubionego miejsca

w Miescie

Brak zagospodarowania zieleni
miejskiej pod katem spedzania
czasu w atrakcyjny sposob - np.
brak restauracji, ,,knajpek”,
miejsc, do ktorych mozna sie
wybrac, spacerujac

Brak centrotworczego miejsca

w Miescie, integrujacego
Mieszkancow i przyciagajacego
przyjezdnych - aby by¢ miastem
modnym

Zbyt wolny rozwoj aktywnych form
wypoczynku

Niedostateczne skomunikowanie
Koszalina (drogowe, kolejowe,
lotnicze)




OCENA POTENCJALU MIASTA

Domena Biznes

i Inwestycje

SILNE STRONY

Koszalin jako drugi co do wielkosci osrodek
gospodarczy w wojewodztwie (po stolicy
wojewodztwa - Szczecinie)

Istnienie Obszaru ,,Koszalin” Stupskiej Specjalnej
Strefy Ekonomicznej

State przygotowywanie terenow dla
zorganizowanej i zintensyfikowanej dziatalnosci
inwestycyjnej - poszerzenie Obszaru ,,Koszalin”
Specjalnej Strefy Ekonomicznej

Proinwestycyjne nastawienie Wtadz Miasta

Sprawnie funkcjonujace otoczenie biznesu (m.in.
Fundacja Centrum Innowacji i Przedsiebiorczosci)
Otwartosc regionu oraz stwarzanie warunkow dla
przyjmowania inwestorow, w tym zagranicznych
(m.in. chinska firma ,,EIW Industrial
Development” uruchamia na terenie Strefy
ekonomicznej pierwsze w Europie Chinskie
Centrum Przemystowe dla inwestorow chinskich)
Pozytywne tendencje na rynku pracy

w Miescie (w przeciagu trzech lat - 2004-2007
spadek stopy bezrobocia z 21,8% do 11,5%,
wzrastajaca liczba ofert pracy)

Wysoki poziom przedsiebiorczosci mieszkancow -
na 107 tysiecy mieszancow zarejestrowanych jest
19 tysiecy firm

Wysoka aktywnosc¢ gospodarcza mieszkancow
Miasta (w 2006r. - 1.753 firm przypadato na 10
tys. mieszkancow, przy sredniej dla wojewodztwa
zachodniopomorskiego - 1.237 firm)

Wysoki poziom wyksztatcenia mieszkancow Miasta
(dane na 2005r. - odsetek oséb z wyksztatceniem
ponadpodstawowym: 75%; z wyksztatceniem
wyzszym: 21%)

Miasto oferuje dobrze wyksztatconag

i tanig kadre zawodowa, wynagrodzenia srednio
nizsze od Sredniej krajowej o 30%

W skali regionu Pomorza Srodkowego - istotne
instytucje edukacyjne: Politechnika Koszalinska
(najwieksza uczelnia w regionie, najlepiej
wyposazony w Polsce Instytut Mechatroniki)
Planowane przywrocenie lotniska w Zegrzu
Pomorskim - prawdopodobne otwarcie w 2012/
13r.

SLABE STRONY

Niedostateczne skomunikowanie
Koszalina (drogowe, kolejowe,
lotnicze) z reszta kraju - uznanie
podregionu koszalinskiego

w ,,Koncepcji przestrzennego
zagospodarowania kraju” za jeden
Z trzech problemowych obszarow
Polski

Brak catkowitej niezaleznosci

w zarzadzaniu Obszarem
,Koszalin” Stupskiej Specjalnej
Strefy Ekonomicznej - Strefa
zarzadza miasto Stupsk

Staty rozwoj Specjalnej Strefy
Ekonomicznej silnie zalezny jest od
uruchomienia lotniska -
zaplanowane jest to dopiero na
2012/2013r.

Niska konkurencyjnosc lokalnych
firm (niski poziom innowacyjnosci i
B +R)

Stabe powiazanie nauki z praktyka
- niezadowalajacy poziom
zainteresowania sfery biznesowej

i osrodkow naukowych dziataniami
innowacyjnymi i transferem
technologii (mimo istniejacych

i podejmowanych dziatan majacych
to zmienic - jak np. Park Naukowo
- Technologiczny przy Politechnice
Koszalinskiej)

Brak skonsolidowanej grupy
przedsiebiorcow (nie mozna ich
uznac za wiodaca grupe spoteczna)
Brak innowacyjnych
przedsiebiorstw oraz niski poziom
,dobrej” przedsiebiorczosci

Staty odptyw z Miasta sity roboczej

Malejacy, ale nadal wysoki poziom
bezrobocia

Brak szkolnictwa zawodowego pod
potrzeby rynku pracy
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Domena Srodowisko

i Turystyka

SILNE STRONY

Nadmorskie potozenie Miasta

Bliskos¢ wielu jezior - siatka kilkunastu
jezior w odlegtosci do 15 kilometréw od
Miasta

Ciekawe zasoby zieleni miejskiej - miasto
zaliczane do miast ,,zielonych” (patrz Zat. 1,
p.19, s. 77-79)

W okolicach miasta liczne i bardzo
atrakcyjne zasoby przyrodnicze - nieskazone
ekologicznie (patrz Zat.1, p. 21-22, s. 80-83)
Funkcjonujace wokoét Miasta atrakcyjne
szlaki piesze - 6 (wiekszosc zaczyna sie

w gminach osciennych, ale przebiega przez
Miasto) oraz rowerowe (pobliskie lasy
stwarzaja szanse na tworzenie nowych)
(patrz Zat.1, p. 22, s. 80-83)

Ptynaca przez teren Miasta rzeka
Dzierzecinka (potencjat pod wzgledem
organizowania roznych form aktywnosci)
Liczne obiekty zabytkowe na terenie Miasta,
(patrz Zat.1, p. 23, s. 83 oraz p. 25-26, s.
84-87)

Istniejacy w Miescie potencjat dla
rozbudowy infrastruktury turystycznej
Istnienie Stowarzyszenia Gmin i Powiatow
Pomorza Srodkowego, w ramach ktdrego
Koszalin petni bardzo wazna role

Planowane wtaczenie w granice
administracyjne Miasta jeziora Jamno -
szansa na otwarcie sie Miasta w kierunku
morza i zwiekszenie jego atrakcyjnosci
rozwoju w tym obszarze

Planowane projekty nowych kanatéw
komunikacyjnych z morzem - przeprawa
promowa przez Jamno oraz szynobus
(docelowo ma to udroznic¢ ruch nad morze

i dodatkowo moze funkcjonowac jako
atrakcja turystyczna)

SLABE STRONY

W swiadomosci szerokich grup (gtownie
zewnetrznych) Koszalin jest kojarzony
jako miasto potozone ,,obok Mielna”
(wizerunek tego kurortu nadmorskiego
przestania wizerunek Koszalina)

Brak koncepcji wykorzystania
nadmorskiego potozenia Miasta

Bardzo zte potaczenie z morzem - brak
dobrze funkcjonujacych kanatow
komunikacyjnych

Niewystarczajaca infrastruktura
turystyczna (baza noclegowa,
gastronomia) - pod katem dalszego
przyciagania nowych grup turystow
Brak spojnego i atrakcyjnego systemu
informacji o ofercie i atrakcjach Miasta
Brak dobrego zagospodarowania szlakow
pieszych i rowerowych (miejsca
postojowe, oznakowanie)

Brak zagospodarowania pod wzgledem
turystycznym pobliskich jezior

Brak potaczenia na terenie Miasta
atrakcyjnych walorow (gtownie parkow
i zieleni miejskiej) z oferta komercyjna
(restauracje, knajpki, bary, miejsca
spedzania czasu w aktywny i ciekawy
sposob)

Brak centrotworczego miejsca

w Miescie, np. w postaci
charakterystycznej budowli, placu czy
promenady

Brak markowych produktow
promocyjnych skierowanych do
masowych turystow

W swiadomosci mieszkancow -
niewystarczajaca oferta kulturalna

w Miescie (gtownie w odniesieniu do
imprez rozrywkowych i komercyjnych)




OCENA POTENCJALU MIASTA Zasoby promocyjne

Miasta

Przeanalizowane na poprzednich stronach silne i stabe strony kazdej Domeny wraz z wnioskami,
jakie zostaty wyciagniete z prac przeprowadzonych w kazdym z poprzednich etapoéw audytu
(Badania, Interpretacja dokumentow strategicznych oraz Audyt komunikacji Miasta), pozwalaja
na okreslenie zasobow, jakimi Miasto dysponuje w kazdej z badanych Domen.
Zostaty one przedstawione na tej i kolejnych stronach.

DOMENA KULTURA | TRADYCJA

ZASOBY KOSZALINA W TEJ DOMENIE:

ZASOBY TECHNICZNE, WSPIERAJACE POTENCJAL TEJ DOMENY:




OCENA POTENCJALU MIASTA Zasoby promocyjne

DOMENA ATRAKCYJNOSC ZAMIESZKANIA

ZASOBY KOSZALINA W TEJ DOMENIE:

ZASOBY TECHNICZNE, WSPIERAJACE POTENCJAL TEJ DOMENY:

S




OCENA POTENCJALU MIASTA

DOMENA BIZNES | INWESTYCJE

ZASOBY KOSZALINA W TEJ DOMENIE:

Zasoby promocyjne
Miasta




OCENA POTENCJALU MIASTA Zasoby promocyjne

Miasta

DOMENA SRODOWISKO | TURYSTYKA

ZASOBY KOSZALINA W TEJ DOMENIE:

ZASOBY TECHNICZNE, WSPIERAJACE POTENCJAL TEJ DOMENY:

Wszystkie zasoby, jakie okreslono dla kazdej z czterech Domen zostaty poddane dalszej

interpretacji w ramach kolejnego dziatu ,,Analiza kapitatow promocyjnych”.
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Po przeprowadzonym audycie sytuacji zastanej konieczne jest przeanalizowanie zasobow, jakie zostaty zdefiniowane dla kazdej z czterech Domen
strategicznych. Celem tego etapu jest okreslenie, ktore z nich maja najwieksza szanse, aby zaistnie¢ jako kapitaty promocyjne Miasta.

Kolejne kroki oraz sposob przeprowadzenia tego procesu zostaty przedstawione na ponizszym schemacie.

Bardzo istotnym elementem badania potencjatu Miasta jest okreslenie jego mocnych stron w odniesieniu do miast konkurencyjnych.
Charakterystyka tych miast znajduje sie na pierwszych stronach tej czesci niniejszego dokumentu.

Badanie oraz analiza zasobdow znajduja sie na kolejnych stronach dokumentu wraz z nastepujaca po nich oceng Domeny oraz okresleniem
kapitatow, ktore zostaty wydobyte jako ostateczny wniosek Analizy.

Dziat ,,Analiza kapitatow” zostat zakonczony podsumowaniem i przedstawieniem wnioskow, ktore beda podstawa dla kolejnych etapow budowania
marki Koszalin.

ANALIZA KAPITALOW PROMOCYJNYCH

ZASOBY - OCENA

1. SZANSE | ZAGROZENIA, TRENDY | TENDENCJE ZEWNETRZNE
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2. ODNIESIENIE SIE DO REALIOW PROMOCYJNYCH MIAST KONKURENCYJNYCH BADZ POTENCJALNIE KONKURECYJNYCH WOBEC
KOSZALINA

3. KRYTYCZNE CZYNNIKI SUKCESU

MOEGOSYZ ANIDO0 VIHILAYN

DOMENA DOMENA DOMENA DOMENA

KAPITAL MIASTA - czynnik, ktérego silne strony - .
KULTURA ATRAKCYJNOSC BIZNES SRODOWISKO

zdecydowanie przewazajg nad stronami stabymi, majacy
potwierdzenie w zewnetrznych szansach

i trendach. W oparciu o taki kapitat mozna zbudowac | TRADYCJA ZAMIESZKANIA | INWESTYCJE | TURYSTYKA

atrakcyjne i wyrézniajace produkty
i marki w sferze promocji miasta. KAPITAL KAPITAL KAPITAL KAPITAL

eIS0]0pOIaW

KAPITALY - OCENA | ZNACZNIE
PODSUMOWANIE




ANALIZA KAPITALOW PROMOCYJNYCH

ANALIZA MIAST
KONKURENCYJNYCH

Przedstawione w tej czesci miasta, okreslone zostaty jako realna, badz
potencjalna konkurencja dla Koszalina. Gtowna przestanka ich wyboru byta analiza
kategorii miast, do ktérych mozna zaliczy¢ Koszalin. Z tego wzgledu zostaty wziete
pod uwage miasta ponad stutysieczne, zaliczane do osrodkéw o znaczeniu
ponadregionalnym. Kolejnym istotnym wyznacznikiem byto specyficzne potozenie
geograficzne miast - zlokalizowanych w bardzo bliskiej odlegtosci od Morza
Battyckiego, a takze specyfika i bogactwo posiadanych przez nie zasobow -
przyrodniczych, kulturowych, czy gospodarczych - miast zatem podobnych do
Koszalina. Wyboru dokonano takze z uwzglednieniem opinii Wtadz Miasta Koszalina.

W efekcie, za najwieksza konkurencje uznane zostaty Stargard Szczecinski,
Kotobrzeg, Swinoujécie oraz Stupsk. Dodatkowo, w domenie biznes i inwestycje za
konkurencje uznano: Grudziadz i Gorzéw Wielkopolski.

Nalezy podkresli¢, iz wyznaczone miasta nie stanowia dla Koszalina konkurencji
we wszystkich z nakreslonych powyzej obszarow - jednak kazde z nich dysponuje na
tyle istotnymi zasobami, aby w ramach przynajmniej jednego z tych obszarow by¢
dla Miasta realnym zagrozeniem.




Gtowne tematy

promocyjne
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STARGARD SZCZECINSKI

Miasto liczy 70 453 mieszkancow, potozone jest nad rzeka Ina, w odlegtosci 46 km od granicy panstwa, 36 km od Szczecina, 35 km od
miedzynarodowego portu lotniczego w Goleniowie, 180 km od Berlina i 120 km od terminalu promowego w Swinoujsciu.

Lezy na pograniczu dwoch wielkich krain geograficznych - Niziny Szczecinskiej i Pojezierza Pomorskiego, co ma duzy wptyw na
zroznicowanie typow krajobrazu w najblizszej okolicy. Odlegtos¢ od Koszalina - 172km

e Bogate tto historyczne, w tym powiazane z historia Europy poprzez zakon Joannitow oraz szlaki handlowe. Liczne szlaki historyczne
i turystyczne, w tym powiazane ze szlakami europejskimi ( np. Szlak Gotyku Ceglanego).

e Turystyka piesza i rowerowa - trasy wykorzystujace tematyke przyrodnicza i historyczna regionu (Szlak Hanzeatyckich Kupcow, Szlak
Cysterski, Szlak Joannitow, Szlak Templariuszy, Szlak Gotyku Ceglanego).

e Turystyka wodna - bardzo dobre warunki do uprawiania sportéow wodnych na jeziorze Miedwie, przeptywajaca przez Stargard
Szczecinski rzeka Ina.

e Podkreslanie istnienia Stargardzkiego Parku Przemystowego, bliskosci Berlina, Swietnego potozenia, dobrej infrastruktury i komunikacji
oraz wykwalifikowanej sity roboczej.

e  Stargard - klejnot Pomorza.”
e | Fascynujacy Swiat gotyku ceglanego.”

e Zabytki.
e Bliskosc jeziora Miedwie.
e Dogodne potaczenia komunikacyjne z ogolnie pojetym otoczeniem zewnetrznym.

e Parki w miescie: 11 - w nich pomniki przyrody, bogata flora, niektore sa czescia plantow stargardzkich.

e (Ciekawe zasoby naturalne, np. Insko - miasto nad jeziorem petnym zatok, potwyspow i lesista wyspa, Park Krajobrazowy (jeziora,
mokradta ukryte wsrod porosnietych lasem morenowych wzniesien). W rezerwatach Parku liczna i unikatowa flora i fauna.

e Dolina rzeki Krapieli - rzeka nizinna, o gorskim charakterze, obfitos¢ gatunkow tutejszej flory stawia Doline na drugim miejscu na
Pomorzu Zachodnim. Mozna tu takze zobaczy¢ najwieksze europejskie skupisko drumlinow (pomiedzy Stargardem a Grzedzicami).

e Jezioro Miedwie - piate jezioro Polski, bardzo gtebokie (dno Miedwia to najnizej potozony obszar w kraju) ze swietnymi warunkami do
uprawiania sportow wodnych (dtugos¢ akwenu bliska 17-tu kilometrom). Pdtnocny brzeg jeziora jest bardzo dobrze zagospodarowany
- dogodne miejsce dla wypoczynku i wszechstronnej rekreacji.

e Liczne szlaki turystyczne - piesze, rowerowe, wodne.

e Podobne potozenie, w pewnej odlegtosci od morza.
e Wieksze zasoby w dziedzinie turystki historycznej (zabytki), bliskos¢ jeziora.
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KOLOBRZEG

Miasto liczy 44 884 mieszkancow, potozone jest w Srodkowej czesci wybrzeza, w wojewodztwie zachodniopomorskim.
Potozone na granicy Pobrzeza Koszalinskiego i Szczecinskiego. Odlegtosc¢ od Koszalina - 44 km.

e Uzdrowiskowo - kapielowy charakter miasta (liczne sanatoria).
e Portowy charakter miasta.

promocyjne

e “Kotobrzeg - wciaz do odkrycia”.

e Port handlowy (Polska Zegluga Battycka), pasazerski, rybacki i jachtowy.

e Kotobrzeg jest preznym osrodkiem kulturalnym - od 1967 roku odbywat sie tu Festiwal Piosenki Zotnierskiej, funkcjonuje dynamiczna
Galeria Sztuki Wspotczesnej, odbywaja sie Miedzynarodowe Spotkania z Folklorem Interfolk.

o W Igelntrum miasta znajduje sie hala widowiskowo-sportowa Milenium wraz z hotelem i kryta ptywalnia (jedna z najnowoczesniejszych
w Polsce).
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e Miasto lezy w ujsciu rzeki Parsety do Battyku. Kapielisko morskie oraz uzdrowisko - liczne sanatoria (27 osrodkow sanatoryjnych) i domy
wypoczynkowe. W miescie i okolicach wystepuja zrodta wody mineralnej (Perta Battyku), solanki oraz poktady borowiny.

e  Wokot miasta znajduja sie liczne szlaki rowerowe, piesze, kajakowe oraz miejsca do wedkowania.

o Terenem prawnie chronionym jest uzytek ekologiczny “Ekopark Wschodni” w Podczelu, stanowiacy zbiorowisko takowe i szuwarowe
roslinnosci halofilnej z wieloma gatunkami stonorosli majacych tu jedyne stanowisko w Polsce. Jest to rowniez miejsce gniazdowania
i pobytu chronionych gatunkow awifauny (tabedz, czapla).

e (zes¢ terenow miasta znajduje sie w granicach obszaru Natura 2000 (specjalny obszar ochrony siedlisk) o nazwie Trzebiatowsko-
Kotobrzeski Pas Nadmorski.

® Miasto ma 4 znaczace parki miejskie oraz liczne pomniki przyrody, skwery, trasy turystyczne.
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o Wieksze mozliwosci w zakresie ruchu turystycznego (bliskos¢ morza).
® Lepsza infrastruktura gospodarcza (port).
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Konkurencja




promocyjne
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Konkurencja

SWINOUJSCIE

Miasto liczy 40 819 mieszkancow jest potozone na 44 wyspach.

Uzdrowisko i kapielisko morskie z szeroka plaza dochodzaca w niektorych miejscach do 100 m szerokosci. Potozone blisko granicy
z Niemcami. Nalezy do grona najbogatszych miast w Polsce: dochéd na 1 mieszkanca wynosi 4137 zt, co stawia je na 2. miejscu pod
wzgledem dochodéw w kraju. Odlegtos¢ od Koszalina - 187 km.

e Aktywny wypoczynek.
e Mozliwos¢ zdrowego spedzenia czasu.

® "Aktywny wypoczynek na wyspach”.
e "Swinoujscie Activity”.

e Atrakcyjne walory wypoczynkowe i uzdrowiskowe.
e Imprezy mtodziezowe, np. ,,FAMA”.
® Potozenie przygraniczne, infrastruktura portowa.

®  Miasto potozone na kilkudziesieciu wyspach, w otoczeniu licznych rozlewisk, ciesnin morskich i bogatej przyrody w dzikiej delcie Odry.

® Uznane i popularne uzdrowisko, dzieki unikatowemu mikroklimatowi, bogatym ztozom mineralnych surowcow leczniczych, szeroka, czysta
i bezpieczna plaza, odznaczona dwukrotnie wyrdznieniem “Btekitna Flaga“.

e Wolinski Park Narodowy - atrakcje turystyczne - naturalne oraz stworzone. Delta wsteczna Swiny - cenny przyrodniczo obszar, skupiajacy wiele
rzadkich i chronionych gatunkéw roslinnosci wsrdd nich: zbiorowiska solniskowe, szuwary ktociowe, wielopostaciowy szuwar trzcinowy.

® Park Zdrojowy - rosna tutaj rzadkie okazy drzew, gtownie srodziemnomorskich.

® Rezerwat przyrody Karsiborska Kepa na wyspie Karsibor; gniezdzi sie tutaj okoto 140 gatunkow ptakow.

® liczne trasy rowerowe i piesze - szlaki oznakowane i przygotowane wg. europejskich standardéw turystycznych. Drogi oczyszczone z przeszkod,

wyrownane i utwardzone, przebiegi tras wskazuje 249 znakow na drzewach i tabliczkach. Przy szlakach - 12 wiat turystycznych wyposazonych m.in.
w stojaki na rowery. Bardzo ciekawe szlaki kajakowe - szlak 44 wysp i wzdtuz wyspy Wolin.

® |epsze potozenie geograficzne, infrastruktura (port), uzdrowiskowy charakter miasta, znane imprezy o ugruntowanej pozycji (FAMA).
e Kampania promocyjna (ogolnokrajowa akcja billboardowa - maj 2008) - oparta na tematach promocyjnych wymienionych powyzej.

Plan stworzenia w ciagu roku strategii marki opartej na tej koncepcji, gtowna grupa celowa: dobrze zarabiajacy, wyksztatceni i aktywni
mtodzi ludzie.
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SLUPSK

Miasto liczy 98 825 mieszkancow, znajduje sie w wojewddztwie pomorskim. Lezy nad rzeka Stupia, na Pobrzezu Koszalinskim. Jest to
osrodek przemystu: drzewnego (meble), obuwniczego, maszynowego (gtownie maszyny rolnicze), okiennego oraz samochodowego
(autobusy i ciezarowki). Historycznie miasto nalezy do Pomorza Zachodniego. Odlegtos¢ od Koszalina - 69 km

e Park Krajobrazowy ,,Dolina Stupi”.
e Kraina w Krate” (wiejskie budownictwo szkieletowe w okolicznych wsiach).

promocyjne

7

Brak
(w planach - stworzenie strategii marki)

Stupsk jest osrodkiem kulturalnym o znaczeniu krajowym. Odbywaja sie tu znane w kraju festiwale, jak np. Festiwal Pianistyki Polskiej, Komeda Jazz
Festival, Konfrontacje Sztuki Kobiecej czy Festiwal Kultury Wschodu "Mundus Orientalis”.

Bliskos¢ Parku Krajobrazowego ,,Dolina Stupi”.

Dolina rzeki Moszczenicki.

Wsie o bardzo duzym potencjale dla rozwoju turystyki kulturowej - ,,Kraina w Krate”.

Stupska Specjalna Strefa Ekonomiczna.
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Stowinski Park Narodowy - unikatowy obszar ruchomych wydm zwanych "Biatymi Gorami" wraz z przymorskimi jeziorami: tebsko, Gardno, Dotgie Mate,
Dotgie. Duze, cenne zbiorowiska lesne: bor bazynowy, brzezina bagienna, swiezy bor bagienny oraz rzadkie gatunki fauny, w tym awifauny, jak bielik,
orzet przedni i roslin, wtaczony do sieci obszaréw chronionych Natura 2000 oraz sieci Swiatowych Rezerwatow Biosfery i obszaréw chronionych w
ramach konwencji ramsarskiej.

Bagna Izbickie - walory przyrodnicze: zespoty roslinne cechujace srodowisko wilgotne.

Modta, rezerwat w Gminie Ustka, walory przyrodnicze: miejsce legowe ptactwa wodnego, roslinnos¢ bedaca podstawowym elementem decydujacym
o warunkach legowania ptakow oraz zespoty roslinnosci wodnej i szuwarowej typowe dla ptytkiego, zarastajacego jeziora przymorskiego.

Park krajobrazowy Dolina Stupi. Jego osia jest rzeka Stupia w jej srodkowym biegu wraz z dorzeczem - walory przyrodnicze: jeziora, z ktdrych
najcenniejsze pod wzgledem przyrodniczym to: Jasien, Skotawsko Mate i Skotawsko Duze, Gtebokie, Borzytuchomskie Duze, Konradowo, Krzynia;
siedliska roslinne o cechach zbiorowisk naturalnych i potnaturalnych.

W Stupsku jest jedenascie miejskich mostow, osiem z nich znajduje sie na Stupi, trzy ma Mtynowce.

Przez ponad wiek ksztattowaty sie stupskie parki i skwery. Ich podstawowy szkielet - dzisiejsza Aleja Sienkiewicza i park pomiedzy ulicami Jagietty
i Jana Pawta Il, uksztattowane zostaty jeszcze w XIX wieku. Pozostate skwery i zielence powstawaty oddzielnie i w réznych czasach.

Zasoby ekologiczne

Potozenie, wielkosc¢ - zblizone do Koszalina.
Stupsk réwniez pretenduje do bycia liderem Pomorza Srodkowego.

W zasadzie jest to miasto bardzo podobne dla Koszalina i powinno stanowic¢ gtowny punkt odniesienie dla jakichkolwiek dziatan podejmowanych przez
Koszalin w obszarze promocji.

aulAduainyuoy ejsely




ANALIZA KAPITALOW PROMOCYJNYCH

OCENA ZASOBOW W DOMENACH
- KAPITALY

Przedmiotem tej czesci dokumentu jest interpretacja okreslonych na
wczesniejszym etapie zasobow Miasta, pod katem mozliwosci przeksztatcenia
ich w silne i unikalne kapitaty. Kapitaty te beda podstawa budowania
wyjatkowych scenariuszy promocyjnych dla Miasta Koszalina.

Okreslone zasoby zostaty zagregowane i pogrupowane w pewne zestawy
tematycznie powigzanych ze soba czynnikow promocyjnych, w wyniku czego
mozliwie bedzie wyrdznienie najsilniejszych kapitatow promocyjnych.




SZANSE | ZAGROZENIA

OPIS ZASOBU TRENDY | TENDENCJE REALIA PROMOCYJNE MIAST KRYTYCZNE CZYNNIKI

KONKURENCYJNYCH SUKCESU

ZASOB
ZEWNETRZNE

® Komeda Jazz Festival - od 1995 roku w Stupsku,
odbywa sie z inicjatywy Stupszczanina Leszka
Kutakowskiego; obecnie odbywa sie takze rownolegle
w Ustce i Gdansku. Impreza ,,penetruje nowe,
intrygujace przestrzenie w sztuce i muzyce jazzowej na
przetomie XXI wieku”, wiec ma inny profil niz Hanza
Jazz. KJF ma wieksza skale, dtuzsza tradycje i
(prawdopodobnie) atrakcyjniejsza (szersza) grupe

HOANFADOWOYd MOVLIdVA VZITVNV

® Jest to dos¢ mtody docelowa. Stwarza powazna przeszkode dla rozwoju . 8
iE Sgpziggg ?rczite“g')ﬂf)olsko ) ® Szansa: muzyka jazzowa ma rzesze wyrazistej imprezy jazzowej w Koszalinie. ® Wieksza s!(ala :
2 niemiecki projekt wiernych fandw - gwarancja pewnego . . : wydarzenia, wigkszy
"u': kulturalno-edukacyjny. zainteresowania i uczestnictwa. ® FAMA w Swinoujsciu: ,,Celem festwyalu jest |_'ozmach organizacyjny
O ® Otwarta formuta Festiwalu prezentacja najzdolniejszych artystow mtodego i rozgtos.
e ® W jego ramach pokplﬂua, d<t>skonqlen1eh1;h_wa:sztatu orai r'?(a}hz?:%ﬂY
rojektow, stanowiacych inicja uczestnikow . . :

H - koncerty, wyktady ® Ograniczenie wiagze sie z zawezeniem Ees%iwal jest przedge)\tvziecie% mgrdyscyplinarnym." = ® Znalezienie Wtasne.J’
L,B prowadhzone PLZ,eZ grona wytonhawc()w do artystow polskich w tym takze jazzowylzn. Nile wyklucza to jednak rozwoju lf)ardzct> atrakcyjnej

Znanych muzykow. i niemieckich. imprezy jazzowej w Koszalinie. ormuty.
©
E © Fest]'wal stanowi wyraz ® |mpreza ma stosunkowo mata skale w ® Gorzow Jazz Celebrations (do roku 2004 pod nazwa ® Znalezienie znaczacych
] wspotpracy . poréwnaniu z imprezami Pomorska Jesien Jazzowa, w 2004 roku Jesien Jazzowa) partnerow i sponsorow
T miedzyregionalnej konkurencyjnymi. - konkurs dla mtodych muzykéw jazzowych, festiwalu.

z Meklemburgia - organizowany przez Jazz Club "Pod Filarami" w Gorzowie

Pomorzem Przednim. Wlkp. Impreza cykliczna realizowana od 1975 roku.

Sktada sie z czesci konkursowej, w ktérej nagroda
gtowna jest "klucz do kariery" oraz koncertu uznanej
gwiazdy muzyki jazzowej.

® Spektakularnej imprezy jazzowej nie posiada Szczecin.
Istnieje tu jedynie Stowarzyszenie Orkiestra Jazzowa
z siedziba w Szczecinie.

OCENA ZNACZENIA ZASOBU (POTENCJAL FUNKCJNOWANIA JAKO KAPITAL)

Hanza Jazz Festival jest ciekawym projektem kulturalnym, niemniej jego ranga - przy obecnej formule i olbrzymiej konkurencji w tym zakresie
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- wyrdzniajacy zasé

Mtodzi i Film

OPIS ZASOBU

® Historia festiwalu siega roku

1973 (dotychczas odbyto sie
26 edycji). Laureatami
nagrody Wielkiego Jantara
byli miedzy innymi Krzysztof
Zanussi, Krzysztof
Kieslowski, Agnieszka
Holland, Filip Bajon.

Festiwal jest przegladem
fabut, dokumentow

i animacji mtodych

i obiecujacych tworcow.
»Mtodzi i Film” to takze
okazja do dialogu miedzy
tworcami, a krytyczna
publicznoscia. Specyficzne
dla festiwalu sa dyskusje
"Szczerosc za szczerosc”,
ktore dla bardzo wielu osob
sg tym, co festiwal

w Koszalinie czyni
niepowtarzalnym. Festiwal
wyroznia tematyka
mtodziezowa

i miedzynarodowy charakter.

Obok konkursu
petnometrazowych - polskich
i zagranicznych - debiutéw,
prezentuje sie na festiwalu
etiudy studentow szkot
filmowych.

SZANSE | ZAGROZENIA
TRENDY | TENDENCJE
ZEWNETRZNE

Trendy:

® Wiekszos¢ miast stara sie
organizowac letnie festiwale,
aby przeciagnac turystow, jest
to bardzo popularna w
ostatnich czasach forma
promocji (Swiadczy o tym np.
duza ilos¢ nowych festiwali).

Szanse:

® Bogata tradycja. Znani
i znaczacy laureaci.

® Uznanie w skali
miedzynarodowej i krajowej.

® Modna” tematyka.

® Mtoda grupa docelowa.

® Integruje srodowisko
filmowcow.

Zagrozenia:
® |iczne festiwale kulturalne w

duzych osrodkach a w tym
festiwale filmowe - patrz
obok.

® Statyczna formuta festiwalu
® Brak strategicznego sponsora.

REALIA PROMOCYJNE MIAST
KONKURENCYJNYCH

® Gdynia - Festiwal Polskich Filméw Fabularnych, a przede
wszystkim festiwal filmow niezaleznych. Wiekszy, bardziej
znany festiwal, ale o troche innym profilu.

® Sopot Film Festival - festiwal filmow krotkometrazowych.
Prezentuje mtode, swieze kino eksperymentalne
i studenckie. Odbywa sie na jesieni. Celem festiwalu jest
zaprezentowanie produkcji, ktore powstaja m.in. pod
wptywem zdobyczy cyfrowego swiata XXI wieku -
internetowej cyberprzestrzeni, nowych trendow
w designie, modzie, przestrzeni uzytkowej, globalnej
telewizji i innych wynalazkow naszego wieku. W tym roku
szczegolnie mocny nacisk organizatorzy ktada na promocje
filmow animowanych. Mniej znana impreza, o mniejszej
tradycji.

® Torun Film Festival TOFFIFEST to torunski festiwal
filmowy, cykliczna impreza prezentujaca mtode kino

"niezalezne". Hastam1 promujacymi festiwal sa: "Festiwal
dla marzycieli”, "Independent films - independent
thmkmg Tych filmow nie sciagniesz z sieci".

"NIEPOKORNY FESTIWAL". Jest to jedna z najszybciej
rozwijajacych sie polskich imprez filmowych
prezentujacych kino mtodych rezyseréw z catego $wiata, w
potaczeniu z filmami klasykow kinematografii sw1atowe]
Mimo jego mtodosci (pie¢ edycji), wydaje sie by¢ powazna
konkurencja.

KRYTYCZNE CZYNNIKI
SUKCESU

® 7decydowana promocja

0 ogolnopolskim i europejskim
zasiegu. Wykreowanie
bardziej kreatywnych
przekazow skierowanych do
mtodych ludzi (zgodnie z
gtownym zatozeniem
Festiwalu), a nie tylko ludzi z
branzy.

Bardziej otwarta formuta
Festiwalu - poszukiwanie
nowych watkow rozwojowych
(moze w ogdle wokot
debiutéw). Sledzenie losow
debiutantow, lansowanie ich.

Bardziej rozbudowane imprezy
towarzyszace (np. warsztaty,
spotkania ze znanymi ludzmi
ze $wiata filmu, panele
tworcow-debiutantow -
polskich i swiatowych itp.).

Zdobycie sponsora
strategicznego (tytularnego).
Pozwoli to na rozbudowanie
imprez towarzyszacych,
przyciagniecie zagranicznych
tworcow.

OCENA ZNACZENIA ZASOBU (POTENCJAL FUNKCJONOWANIA JAKO KAPITAL)

Festiwal ,,Mtodzi i Film” wydaje sie by¢ bardzo znaczacym zasobem, ze sporymi szansami na funkcjonowanie jako kapitat. Festiwale tego typu

moga by¢ prawdziwymi motorami udanej promocji miasta. Konieczne jest jednak podjecie pewnych dziatan, majacych na celu podniesienie
atrakcyjnosci festiwalu oraz jego nagtosnienie w skali ogolnopolskiej, a moze i europejskiej.
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Historyczne zasoby miasta

OPIS ZASOBU

1. Kultura jamnenska - okreslana jako ,,wyspa
kulturowa” - unikalna w skali regionu; tym co
wyroéznia kulture jamnenska na tle innych
kultur Pomorza jest przemieszanie w jej
ramach wielu tradycji, wielu ludow
(pierwiastki stowianskie, niderlandzkie

- holenderskie i fryzyjskie - niemieckie -
saksonskie, westfalskie - a takze i inne),
pieknie polichromowane meble oraz stroje
ludowe, bogato haftowane motywami
typowymi tylko dla Jamna - tulipanami,
ptakami, rozetami, sercami.

2. Historycznos¢ Miasta

® Koszalin na Europejskim Szlaku Gotyku
Ceglanego, tradycje Hanzy (patrz Zat.1, p.
23, s. 83 oraz p. 25-26, s. 84-87)

® Legendy i opowiesci dotyczace miasta

® Koszalinska Kolej Waskotorowa - nie
funkcjonuje, ale silnie dziata na rzecz jej
reaktywacji Towarzystwo Mitosnikow
Koszalinskiej Waskotorowki

® Osoby wywodzace sie z Miasta -
najciekawsza z nich to niemiecki pionier
lotnictwa, Hans Grade

OCENA ZNACZENIA ZASOBU (POTENCJAL FUNKCJONOWANIA JAKO KAPITAL)

SZANSE | ZAGROZENIA

TRENDY | TENDENCJE ZEWNETRZNE

Trendy:

® Turystyka dziedzictwa kulturowego jest waznym
trendem wspotczesnej turystyki kulturowej. Jest
to wchodzenie w bliskie interakcje z lokalnymi
tradycjami i ludzmi. Spore zainteresowanie
budzi oferta skansenow, ekomuzedw, ciekawych
warsztatow artystycznych w otoczeniu
tradycyjnych obiektow i przedmiotow,
szczegolnie
w doznaniowej oprawie - serwowanie
tradycyjnych potraw, organizowania
autentycznych wydarzen, etc.

® Ogromne zainteresowanie autochtonicznymi
tradycjami kulturowymi - istnieje znaczacy ruch
odkrywania i rewitalizacji mato znanych tradycji
folklorystycznych, mniejszych, nieco
zapomnianych ludow.

Szanse:

® Kultura jamnenska - niepowtarzalna tradycja
folklorystyczna, o réznorodnych wptywach
i ciekawych wytworach.

Zagrozenia:

® Staba znajomos¢ kultury jamnenskiej
(i identyfikacja z nig) wsrod mieszkancow
Koszalina.

® W bliskim otoczeniu Koszalina istnieja juz
zagospodarowane przyktady tradycji ludowych
- np. ,,Kraina w Krate” w okolicach Stupska.

® Miasta okreslone jako konkurencyjne wzgledem
Koszalina intensywniej promuja swoje zasoby
historyczne.

® Festiwal Miedzynarodowe Spotkania z Folklorem
Interfolk w Kotobrzegu

REALIA PROMOCYJNE
MIAST
KONKURENCYJNYCH

W zakresie wykorzystania
folkloru - Stupsk i jego okolice
stanowia najwieksza
konkurencje.

® W szczegolnosci chodzi
o wsie o bardzo duzym
potencjale dla rozwoju
turystyki kulturowej
- spiete wspolnym markowym
produktem promocyjnym -
»Kraina
w Krate”.

® 7naczace zabytki,
z Zamkiem Ksiazat
Pomorskich,
w tutejszym muzeum istnieje
najwieksza kolekcja dziet
Witkacego.

Stargard Szczecinski:

® Bogate tto historyczne,
w tym powiazane
z historia Europy poprzez
zakon Joannitow, szlaki
handlowe.

® Silna promocja posiadanych
zabytkow, zaliczanych do
Szlaku Gotyku Ceglanego.

Kotobrzeg
® Dobrze rozwijajacy sie i
promowany festiwal Interfolk

KRYTYCZNE CZYNNIKI
SUKCESU

Uczynienie z materialnych
zabytkow kultury
jamnenskiej oraz tradycji
i obyczajow zwartego
markowego produktu
promocyjnego.
Organizacja centrum
informacji o tej kulturze;
budowa systemu
informacji - takze wsrod
mieszkancow.
Zintensyfikowanie jej
promocji.

Reaktywacja Koszalinskiej
Kolei Waskotorowej - jako
bardzo ciekawej osi
organizujacej zwiedzanie
catego regionu. Wskazane
silne dziatania,
zainteresowanie i pomoc
ze strony Miasta.

Rozwdj doznaniowych
form prezentacji
istniejacych zabytkow -
inscenizacje, happeningi,
itp.

Przeanalizowane elementy tego zasobu - w obecnym stanie rzeczy - nie przedstawiaja ponadlokalnej rangi na tle konkurencji. Najciekawszym

elementem jest tradycja kultury jamnenskiej. Mimo ze jest obecnie stabo wykorzystywana promocyjnie, jej potencjat w tym zakresie wydaje sie
by¢ znaczacy. Dlatego tez, mimo koniecznosci duzego wysitku, aby ja wykorzystac dla potrzeb promocji - uznano jg za kapitat Miasta.
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F Domena Kultura
ANALIZA KAPITALOW PROMOCYJNYCH e

KAPITALY KOSZALINA W TEJ DOMENIE:

KAPITAL - FESTIWAL ,,MLODZI | FILM”

KAPITAL - TRADYCJA KULTURY JAMNENSKIEJ

OCENA ZNACZENIA DOMENY | KAPITALOW

Biorac pod uwage analize silnych i stabych stron w tej Domenie (s. 40) oraz dokonang analize
Znaczenia najwazniejszych z jej zasobow (s. 56-58) uznano, ze w jej ramach
mozna wydzieli¢ dwa wyzej wymienione kapitaty. Pierwszy z nich to Festiwal ,,Mtodzi i Film”,
a drugi to tradycja kultury jamnenskiej.

W pierwszym przypadku uznano, ze organizacja i formuta Festiwalu stopniowo ewoluuja,
rozszerzajac impreze o nowe elementy. Wydaje sie, ze dodatkowe zmiany, jak bardziej
otwarta, interdyscyplinarna formuta festiwalu, przyciaganie wiekszej ilosci znaczacych
osobistosci ze $wiata filmu wraz z promocja debiutantow polskich i swiatowych oraz nowy typ
kreatywnej promocji samego festiwalu przy wspotpracy znaczacych sponsorow - powinny
pozwoli¢ na wykreowanie imprezy o randze co najmniej ogoélnopolskiej. A zatem potencjat
imprezy zadecydowat, ze zasob ten uznano za kapitat Miasta.

Podobnie jest w drugim przypadku - kultury jamnenskiej. Obecnie nie jest ona zbyt
wyeksponowana, a w czasach PRL byta w ogole marginalizowana - tymczasem zawiera w sobie
Znaczacy potencjat promocyjny. Biorac pod uwage wspotczesne trendy, ogromne
zainteresowanie autochtonicznymi kulturami, wydaje sie, ze powinna sta¢ sie ona osig dla
szerszego zainteresowania i gtebszej eksploatacji, dla potrzeb promocyjnych, tradycji i
folkloru nacji, ktore na nia oddziataty. Chodzi tu o wptywy stowianskie, niderlandzkie,
niemieckie. Kultura jamnenska moze by¢ rdzeniem rozwoju tematu promocyjnego ,folklor”,
szczegolnie ziem nadmorskich - dotad nie podjetego w catej Europie. Moze byc¢ takze osig dla
budowanie oferty inspirowanej tradycjami wymienionych nacji - skierowanej ku przysztosci. A
ponadto, na jej silng promocje mozna stosunkowo tatwo pozyska¢ wsparcie z programow Unii
Europejskiej. Biorac to pod uwage - uznano ten zasob takze za znaczacy kapitat promocyjny
Miasta.

Pozostate zasoby moga funkcjonowacé jako elementy wspierajace promocje i marke Miasta
i by¢ wykorzystywane jako inspiracje dla roznych kampanii promocyjnych - mowa tu przede
wszystkim o takich elementach, jak dawna historia Miasta w powiazaniu z zabytkami gotyckimi
(szczegolnie Szlakiem Gotyku Ceglanego, czy tradycje hanzeatyckie), jak tez oryginalne
legendy zwiazane z Koszalinem. Ciekawym zasobem jest kolej waskotorowa - mogaca byc sama
w sobie bardzo ciekawa atrakcja turystyczna oraz uzytecznym sposobem udostepniania innych
atrakcji Miasta i okolic - warto wiec zadbac o jej reaktywacje.

Istnieja takze znaczace czynniki wspierajace ta Domene - 1. kreatywny potencjat realizacyjny
- wola decydentow wykreowania oryginalnych wydarzen w tej Domenie, 2. grono
doswiadczonych organizatorow wydarzen kulturalnych, 3. amfiteatr - jako doskonate zaplecze
dla duzych imprez.

Nalezy zatem dazy¢ do kreacji - w oparciu o zasoby i kapitaty tej Domeny - nowych wydarzen
kulturalnych (produktow promocyjnych) oraz wzmacniania juz istniejacych - tak, aby byty
nosnikami wypracowanego USP Miasta i marek promocyjnych.




Przyjazne miasto o sredniej skali
- warte zamieszkania

OPIS ZASOBU

Miasto majace atrakcyjne cechy

dla zamieszkania -

® w centrum tradycyjna
zabudowa, z klasycznym
uktadem ulic - o przyjaznej
skali,

® niewielkie odlegtosci pomiedzy
istotnymi punktami w Miescie,

® zielony charakter Miasta -
mozliwos¢ przemieszczania sie
pieszo parkami

® w Miescie sporo miejsc do
uprawiania sportow i relaksu
(spacery, bieganie, rower, jazda
konna, ptywanie, kajakarstwo),

® Miasto stwarzajace wrazenie
przyjaznosci, przytulnosci
i wspolnoty mieszkancow,

® Miasto ma bardzo ciekawe
potozenie - miedzy morzem
a jeziorami; w okolicy bardzo
ciekawe zasoby przyrodnicze.

SZANSE | ZAGROZENIA
TRENDY | TENDENCJE

ZEWNETRZNE

Trendy:

® |stnieje zainteresowanie we
wspotczesnym osadnictwie, wsrdd coraz

szerszych kregow osob, miejscowosciami

»Przyjaznymi do zycia” - osoby te
przeprowadzaja si¢ z metropolii do
takich miejsc w poszukiwaniu bardziej
spokojnego i zréwnowazonego stylu
zycia.

® |stnieje koncepcja urbanistyczna
nazywana ,,nowym urbanizmem”, ktora
prébuje deflmowac ,,przyJazne miasto
do zycia”, pMmiasto dla ludzi”.
W wiekszosci zawiera zestaw cech
wymienionych obok (opis zasobu).

Szanse:

® Wsrod mieszkancow Miasta istnieje
powszechne przekonanie, ze Koszalin to
Miasto przyjazne do zycia.

® \W Koszalinie ze wzgledu na jego skale
i zachowana sredmow1eczna strukture
miasta oraz nasycenie przestrzeni
miejskiej zielenia - mozna mowic
0 spetnianiu cech ,,nowego urbanizmu”
niejako w naturalny sposob.

Zagrozenia:
® W wiekszosci definicyjnych cechach

,nowego urbanizmu” Koszalin ma stabsze

zasoby wobec miast konkurencyjnych.

® Niektore z tych miast, jak Swinoujscie,
Kotobrzeg maja juz teraz status miast
,modnych”.

REALIA PROMOCYJNE MIAST
KONKURENCYJNYCH

® Wszystkie brane pod uwage miasta
spetniaja w wiekszym lub mniejszym
stopniu przyjete zatozenia ,,nowego
urbanizmu”. Przy czym niektdre, jak
Swinoujscie, Kotobrzeg maja znacznie
lepiej rozwinieta jakos¢ miejskiej
architektury. Natomiast Stargard
Szczecinski - sSredniowieczna strukture
miasta i zabytki.

® Wiekszos¢ z badanych miast ma takze
bardzo rozwinieta strefe parkow
miejskich, przy czym w Kotobrzegu jest
ona znacznie bardziej zadbana. We
wszystkich miastach mozna pieszo dojsc
do waznych punktow miasta, nierzadko
terenami zielonymi. Miasta te sa zatem
bardziej atrakcyjnymi miejscami do
osiedlania sie. Tym bardziej, ze
w wigkszosci z nich istnieje, dodatkowo,
promenada (Swinoujscie, Kotobrzeg),
centralny plac z historycznym ratuszem
(Stupsk, Stargard), czyli miejsce
centrotworcze na znacznie wyzszym
poziomie, niz w Koszalinie - w ktorym
brak takiego miejsca. Miasta te maja
zatem wieksza, niz Koszalin szanse
przeksztatcenia sie w ,,miejsca modne”,
warte zamieszkania.

KRYTYCZNE CZYNNIKI
SUKCESU

® Rewitalizacja przestrzeni
miejskiej - w zakresie cech
,,nowego urbanizmu”
reorganizacja infrastruktury
miejskiej pod katem potrzeb
i wygody mieszkancow.

® Budowa spektakularnych
elementow ,,nowego

urbanizmu”, jak place, ciekawe,

zagospodarowane tereny
zielone, Sciezki rowerowe
i éciezki dla pieszych itp.

® Stworzenie przestrzeni
centrotworczej, np. w postaci
deptaku, promenady, bulwaru;
zachecanie do powstawania
przyjaznych miejsc jak knajpki,
kawiarenki itp. - w tym
w parkach.

® Zagospodarowanie terenow
zielonych i innych miejskich
terenow rekreacyjnych -
zapewnienie infrastruktury
turystycznej (oznaczenia
szlakow, Sciezki rowerowe
miejsca odpoczynku,
gastronomia, dobra
komunikacja).

OCENA ZNACZENIA ZASOBU (POTENCJAL FUNKCJONOWANIA JAKO KAPITAL)

Zasob ten - w obecnym stanie rzeczy - ma niewielkie szanse stania sie prawdziwym kapitatem Miasta, w stosunku bowiem do miast konkurencyjnych zawiera

przecietng atrakcyjnos¢, a nawet konkurencyjne miasta w wielu aspektach -
przysztych mieszkancow.

przewazaja. Miasta te wydaja sie atrakcyjniejsze w przyciagganiu ewentualnych

elueyzsalwez
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ANALIZA KAPITALOW PROMOCYJNYCH LTI T S e

Zamieszkania

OCENA ZNACZENIA DOMENY

Biorac pod uwage analize silnych i stabych stron w tej Domenie (s. 41) oraz dokonana
analize znaczenia najwazniejszych z jej zasobdw (s. 61) mozna stwierdzi¢, ze Domena
ta, w obecnym stanie rzeczy, zawiera w wiekszosci stabsze zasoby na tle miast
konkurencyjnych. Nie daja sie one uksztattowa¢ w znaczace kapitaty, na ktorych
mozna by oprzec atrakcyjng promocje Miasta.

Niemniej, potencjat Miasta w tym zakresie jest dosc¢ spory - pewne elementy mozna
zmieni¢ stosunkowo szybko. Miasto ma ciekawe potozenie, zasoby przyrodnicze, cieszy
sie powszechnym przekonaniem, iz jest spokojne, sympatyczne. Kilka spektakularnych
zmian: inwestycje w infrastrukture miejska (budowa symbolu nowego Koszalina,
organizacja miejsc centrotworczych), zachecenie deweloperow do budowy ciekawego,
ekologicznego budownictwa, ciekawa i pomystowa promocja - moga wyraznie
poprawi¢ pozycje Miasta w tym zakresie. Pozostanie jednak problem ztego
skomunikowania Koszalina z resztg kraju oraz brak dobrych kanatéw komunikacyjnych
w samym regionie - problemy te trzeba rozwiaza¢ w dalszej perspektywie.

Nalezy pamietad, iz jest to Domena, w ktorej trudno wyroznic znaczace kapitaty, jest
ona niejako wypadkowa wszystkich pozostatych Domen. Aby naprawde oprze¢ na niej
wizerunek Miasta - przyciagajac realnie nowych mieszkancow na wieksza skale,
Koszalin musiatby byc¢ usytuowany w poblizu znaczacej metropolii oraz posiadac
wszelkie atuty, jakie maja metropolie, a do tego - dzieki mniejszej skali, czystemu i
ciekawemu srodowisku przyrodniczemu i wolniejszemu tempu zycia - przewaza¢ w
zaletach zamieszkiwania nad metropoliag. Warunki te w obecnych realiach Miasta nie
sq mozliwe do spetnienia.




ZASOB

Oferta inwestycyjna Miasta

OPIS ZASOBU

® Duzy obszar dobrze
przygotowanych
wolnych terenow
pod inwestycje

® Przyjazny klimat
dla
przedsiebiorczosci
w Miescie oraz
proinwestycyjne
nastawienie Wtadz

® Sprawne zaplecze
organizacyjno-
biznesowe oraz
edukacyjne

® Zaplecze dobrze
wyksztatconej
kadry zawodowej

SZANSE | ZAGROZENIA

TRENDY | TENDENCJE ZEWNETRZNE

Trendy:

L Wedlug raportu firmy Ernst & Young na rok 2008
"Atrakcyjno$c inwestycyjna Europy” Polska znalazta sie
na pierwszym miejscu jako preferowana lokalizacja
przysztych inwestycji zagranicznych (18% wskazan)

® Wedtug Panstwowej Agencji Inwestycji Zagranicznych
wzrasta popularnosc specjalnych stref ekonomicznych
wsrod przedsiebiorcow jako oferty inwestycyjnej.

Szanse:

® W Rankingu najatrakcyjniejszych miast dla biznesu,
opublikowanego przez magazyn ekonomiczny “Forbes”
(03/2008) Koszalin jako jedyny sposrod miast
nadmorskich (poza Gdynig) zostat uwzgledniony w ocenie
"Miasta najatrakcyjniejszego dla biznesu” (miejsce 19)
oraz "Miasta najatrakcyjniejszego dla kapitatu
zagranicznego" (miejsce 16).

® Koszalin jako Miasto zaliczane do ekologicznej elity
polskich miast (szansa w kontekscie wzrastajacego
zainteresowania inwestycjami
w przemyst ekologiczny).

Zagrozenia:
® Niezwykle silna konkurencja pod wzgledem przyciagania
nowoczesnego przemystu.

® Niepewna przysztos¢ Specjalnych Stref Ekonomicznych po
31 grudnia 2013 roku.

® 7te skomunikowanie Koszalina z otoczeniem (szanse na
jego poprawienie pojawia sie prawdopodobnie ok. 2013/
2014r. - plany wtadz centralnych co do modernizacji drog
krajowych w tym regionie) oraz niepewnosc co do
restrukturyzacji lotniska w Zegrzu Pomorskim (duze
naktady finansowe).

® koncepcja Miasta jako silnego osrodka innowacyjno-
wdrozeniowego, zawarta w Strategii Rozwoju Koszalina
nie wydaje sie by¢, przynajmniej w najblizszym czasie,
mozliwa do zrealizowania.

REALIA PROMOCYJNE MIAST

KONKURENCYJNYCH

® Stupsk - gtowne miasto konkurencyjne, jest siedzibg
Specjalnej Strefy Ekonom1czne], ktorej integralng
czesc1q jest Obszar ,,Koszalin”; miasto w duzej
mierze nasycone lnwestyCJaml lepsze potaczenie
drogowe i kolejowe z krajem.

® Stargard Szczecinski - zostat zaliczony przez
Instytut badan nad Gospodarka Rynkowa do
osiemnastu miast powiatowych najatrakcyjniejszych
dla inwestorow, najwieksza inwestycja
bezposrednia w wojewodztwie - fabryka
Bridgestone; lepsze potaczenie drogowe i kolejowe
z krajem.

® Grudziadz - zblizona do Koszalina struktura
gospodarki - dominujacy jest sektor MSP (ponad 95%
firm), wieksze od Koszalina tereny pod inwestycje -
(116 ha od list. 2007r. wtaczone do Pomorskiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej); wedtug Rankingu
najatrakcyjniejszych miast dla biznesu magazynu
ekonomicznego "Forbes" (03/2008) na 3.miejscu na
liscie ,,Liderzy 2007".

® Gorzow Wielkopolski - posiada w swoich granicach
w petni uzbrojone tereny podstrefy Specjalnej
Strefy Ekonomicznej Kostrzyn-Stubice o tacznej
powierzchni ok. 73 ha. Miasto posiada juz
inwestycje nowoczesnego przemystu (Volkswagen,
TPV - monitory LCD). Gtowne atuty: niezwykle
korzystne potozenie: Poznan, Szczecin i Berlin
w promieniu 100 km oraz dobry stan infrastruktury
transportowej: S-3, droga krajowa 22.

® Nalezy takze uwzglednic¢ fakt funkcjonowania na
terenie catego kraju innych specjalnych stref
ekonomicznych - w kontekscie atrakcyjnosci
inwestycyjnej Koszalina.

OCENA ZNACZENIA ZASOBU (POTENCJAL FUNKCJONOWANIA JAKO KAPITAL)

KRYTYCZNE

CZYNNIKI SUKCESU

® Poprawa

infrastruktury
transportowej

® Ponowne

uruchomienie
lotniska w Zegrzu
Pomorskim, w tym
w zakresie cargo.

® Segmentacja oferty

inwestycyjnej,
wybor najbardziej
atrakcyjnej grupy
inwestorow.

® Wzmocnienie

dziatan w zakresie
promocji
gospodarczej, np.
poprzez budowe
gospodarczej marki
promocyjnej

i produktow
promocyjnych.

Specjalna strefa ekonomiczna to atrakcyjna formuta zachety do inwestowania, taczaca wymierne korzysci dla przedsiebiorcow z mozliwoscia
zaspokojenia potrzeb regionu. Konkurencja w tej dziedzinie jest jednak bardzo duza - zwtaszcza w przypadku spektakularnych, innowacyjnych

gatezi gospodarki. Tym niemniej potencjat Koszalina w tej dziedzinie wydaje sie by¢ dos¢ znaczacy. Jak przyznaja powazne zrodta oceniajace -
Koszalin ma spore szanse na sukces, nalezy tylko uporzadkowac i zintensyfikowac¢ promocje Miasta.
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ANALIZA KAPITALOW PROMOCYJINYCH Domena Biznes

i Inwestycje

KAPITALY KOSZALINA W TEJ DOMENIE:

KAPITAL - OFERTA INWESTYCYJNA MIASTA - w kontekscie firm z sektora MSP

OCENA ZNACZENIA DOMENY | KAPITALU

Na wstepie oceny znaczenia tej Domeny i ewentualnych istniejacych tu kapitatow trzeba
stwierdzi¢, ze nie jest rola tej analizy ocena tzw. ,twardych” danych opisujacych szanse
i pozycje Koszalina w zakresie oferty inwestycyjnej. Oceniono tu zatem nie tyle fundamentalne
szanse Koszalina na rozwoj, ile szanse na oparcie wizerunku Miasta na tej Domenie, w stosunku
do innych Domen - na tle miast konkurencyjnych.

Wszystkie zasoby Koszalina w tej Domenie, wymienione na stronie 42 i ocenione na stronie
62, sprawiaja, iz niewatpliwie mozna uzna¢ Miasto za atrakcyjne biznesowo, dysponujace
ponadprzecietna oferta inwestycyjna oraz ciekawymi zasobami (z najwazniejszymi
- przygotowane tereny inwestycyjne i zasoby kadry zawodowej), co potwierdzaja zewnetrzne
badania renomowanych magazynow ekonomicznych (,,Forbes”).

Koszalin w ostatnich latach zdynamizowat takze swoje wysitki promocyjne w zakresie
pozyskiwania inwestorow (kontakty bezposrednie, wyjazdy na targi, informacja dla
inwestorow, aktywna promocja gospodarcza w profilowanych publikacjach branzowych oraz
w Internecie, patrz - Zat.1., p.38, s. 91-95), co przynosi efekty w postaci inwestycji w strefie
ekonomicznej.

Oceniajac szanse Koszalina na oparcie swojej promocji na tej Domenie, trzeba by rozwazyc
szanse sukcesu w tym zakresie, tzn. pozyskiwania duzych inwestycji. Jakie sa wymagania
inwestycyjne duzych firm? Wedtug raportu firmy audytorskiej Ernst & Young jednym z
najwazniejszych kryteriow wyboru lokalizacji dla duzego biznesu jest transport, infrastruktura
logistyczna (54%). Ten wymog - jak wiadomo - jest stabo spetniany przez Miasto, i jak wynika z
informacji Wtadz Miasta w najblizszym czasie trudno bedzie to zmieni¢. Myslac o szansach
inwestycyjnych trzeba takze bra¢ pod uwage, ze, jak podkresla raport Ernst &Young - ,,/stnieje
istotna réznica pomiedzy stanem faktycznym, a postrzeganiem danego kraju przez inwestora
jako atrakcyjnej lokalizacji. Nawet po uznaniu atrakcyjnosci danego regionu, przetozenie
entuzjazmu inwestoréw na faktyczne inwestycje zabiera lata. Pozytywny wizerunek musi byc
poparty odpowiednim przeptywem kapitatu zagranicznego”. (http://webapp01.ey.com.pl/EYP/WEB/
eycom_download.nsf/resources/EAS_prezentacja.pdf/SFILE/EAS_prezentacja.pdf, slajd 8).

Waznym elementem rzutujacym na oceniane szanse Koszalina jest takze ogromna
konkurencja w zakresie pozyskiwania inwestycji, w blizszej i dalszej odlegtosci od Miasta
(szczegoty w tabeli na s. 62).

Reasumujac, trzeba stwierdzi¢, ze szanse Koszalina na sukces w tej domenie w stosunkowo
krotkim okresie - mimo dobrych perspektyw - nie sa wielkie. Nie wydaje sie zatem sensowne
opieranie przysztego pozycjonowania marki miasta tylko na tej Domenie. Domeny Kultura i
tradycja i Srodowisko i turystyka - zdaja sie mie¢ wiekszy potencjat.

Niemniej, istnieje podstawa do wyroznienia w tej Domenie kapitatu okreslanego jako oferta
inwestycyjna Koszalina (zagregowany zestaw zasobow Miasta w tym zakresie), jednak
powinien byé¢ on ograniczony wytacznie dla ofert firm z zakresu MSP, majacych znacznie
mniejsze wymagania w aspekcie transportu i logistyki, produkujacych czesto na rynek
lokalny. Inaczej mowiac, nie dotyczy to oferty dla duzych inwestoréw - przynajmniej do czasu
uruchomienia lotniska w Zegrzu Pomorskim i modernizacji drogi krajowej nr 11. Wyrdzniony
kapitat stwarza dobra szansa na budowe marki promocyjnej i wielu inwestycyjno-
gospodarczych produktow promocyjnych.




KRYTYCZNE CZYNNIKI
SUKCESU

REALIA PROMOCYJNE
MIAST KONKURENCYJNYCH

SZANSE | ZAGROZENIA

Sltisrtase i TRENDY | TENDENCJE ZEWNETRZNE

Trendy:

® w kregach psychograficznej grupy ‘poszukujacych’
powszechny staje sie trend rezygnowania z turystyki
masowej na rzecz turystyki alternatywnej.
Polega ona na odwiedzaniu miejsc mato znanych,
o ciekawych, naturalnych zasobach, zamiast miejsc

Miasto posiada atrakcyjne zasoby
przyrodnicze - ,zielony charakter”
Miasta

® blisko 40 % ogolnej powierzchni ® Bardzo wyrazne

Naturalno-przyrodnicze zasoby miasta i okolicy
- podstawa turystyki

Miasta zajmuja lasy, zielence
i parki. Najciekawsze to Park Miejski
im. Ksiazat Pomorskich, ktorego

lansowanych przez m1edzynarodowe sieci
touroperatorow. Z nastawieniem na petne
poszanowanie, a zarazem zainteresowanie

pozycjonowanie miasta,
np. jako ,,miasto bez
zadecia”, swobodne,

drzewostan sktada sie z ponad 120

e oo I T e e alternatywne

niekiedy bardzo rzadkich. Ciekawe: . : .

wawozy grabowe, rezerwat Szanse: ® W zakresie zasobow natury miast e Stworzenie bardzo
OrOICIOgary L JeTO%0 par ® Tworzac 2 zasobow prayrodnicaych Minsta okolic  Koiencynych - zob tabele  atrakeyjnych produktow
Nadmorski (siczegoty patrz Zat. 1, produkty promocyjne - szansa na rozwoj turystyki - 54 ¢ turystycznych opartych

p. 11)

bogate zasoby natury w okolicy:

ekologicznej.
® Tworzac z tych zasobow oraz w zakresie

® 7adne z miast konkurencyjnych
agroturystyki i lokalnych zasobéw kulturowych

nie propaguje turystyki

na alternatywnej
doznaniowosci.

ciekawe ogrody - Arboretum produkty promocyjne - szansa na rozwoj turystyki ekologicznej ani alternatywnej. ® Bardzo aktywna promocja
w Karnieszewicach, ‘Hortulus’ alternatywnej. - najlepiej poprzez np.

w Dobrzycy k. Koszalina, rezerwaty przyktady dziatan,
otaczajace miasto to 'Jezioro .. ekologow

Parnowskie' oraz rezerwat glebowy Zagrozenia: alternatywnych

‘Bielica', Jezioro Hajka. Malownicze ® Bardzo atrakcyjne zasoby przyrodnicze wsrdd miast trendseterow. rozetos
tereny lesne obfituja w jagody konkurencyjnych. PR ? 810s,

i grzyby, a rybne jeziora stanowig
duza atrakcje dla mitosnikow
wedkarstwa (szczegoty - patrz Zat.
1, p. 11)

OCENA ZNACZENIA ZASOBU (POTENCJAL FUNKCJONOWANIA JAKO KAPITAL)

® Stabe zagospodarowanie zasobow przyrodniczych
- pod katem ww. typow turystyki

® Brak informacji turystycznej w tym zakresie.

® Staby rozwaj agroturystyki.

Zasob ten jest mato atrakcyjny w aspekcie kategorii konkurencyjnej: miasto - kurort nadmorski. Gdyby jednak przesuna¢ zainteresowanie Miasta

ku innym typom turystow, ku turystom alternatywnym - zaséb ma wszelkie szanse stania sie znaczacym kapitatem promocyjnym.
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ZASOB OPIS ZASOBU

jeziorami -

® Charakterystyczne
potozenie miasta
- miedzy morzem,
a jeziorami.

® Bogate zasoby
natury w okolicy
- (szczegoty - patrz
Zat. 1, p. 11)

® Miejsca do
uprawiania sportow
i rekreacji
- bieganie,
spacery, rower,
jazda konna,
ptywanie,
kajakarstwo.

Miasta miedzy morzem a
podstawa turystyki

Zenia

® W Mielnie, Uniesciu
- w odlegtosci 5 km
plaze.

Ciekawe poto

SZANSE | ZAGROZENIA

TRENDY | TENDENCJE ZEWNETRZNE

Trendy:

® 7godnie z najnowszymi trendami bierny wypoczynek jest coraz bardziej
passe, lansowany jest wypoczynek aktywny, na tonie natury.
Wypoczynek aktywny przedstawiany jako zdrowszy i skuteczniejszy.

® Takze sport jest w modzie (bieganie, rowery, ptywanie, marsze,
spacery), sport jako sposob dbania o zdrowie, sylwetke.

® Coraz modniejsze sa nietypowe dyscypliny
(np. nordic walking - po terenach zielonych, plazach, wydmach).

® Spora grupa turystow odwiedzajacych Koszalin to ludzie aktywni,
lubiacy sport (41%) oraz wczasowicze z miejscowosci nadmorskich
(szukajacy m.in. aktywnosci).

Szanse:

® Powyzsze trendy to szansa na wykreowanie wizerunku Koszalina jako
Miasta przyjaznego aktywnemu stylowi spedzania czasu wolnego,
wyspecjalizowanego w tym typie wypoczynku, Miasta posiadajacego
liczne, dobrze zagospodarowane tereny rekreacyjne, nadajace si¢
zarowno do aktywnosci rodzinnej, jak i do bardziej wyczynowego
wypoczynku (biegi, marsze, sptywy kajakowe, ptywanie, jazda konna,
wedkarstwo i sporty nietypowe), a takze dajace szanse na uczestnictwo
w aktywnych formach wypoczynku na plazy - gry plazowe, zabawy
w okolicach plazy itp.

® Brak innych miejscowosci aktywnie promujacych sie poprzez swoje
charakterystyczne potozenie miedzy morzem a jeziorami - szansa na
wyroéznienie.

Zagrozenia:

® Stosunkowo staba infrastruktura turystyczna w okolicy.

® Brak rzetelnego systemu informacji turystycznej.

® Problemy komunikacyjne Miasta (np. brak dobrego dojazdu nad morze).

® Staba wspotpraca z gminami osciennymi - dysponentami wielu
elementow zasobu.
® Niewielkie naktady na promocje Miasta.

REALIA PROMOCYJNE
MIAST KONKURENCYJNYCH

® Swinoujscie - bardzo dobry
system informacji turystycznej,
dobrze rozwinieta infrastruktura
turystyki kwalifikowanej, duze
naktady na promocje miasta -
zdecydowana konkurencja dla
Koszalina, szczegodlnie
w kategorii turystow
zagranicznych.

® Stupsk - podobny Koszalinowi,
nieco lepszy system informacji,
dobra wspotpraca z gminami
osciennymi, szczegolnie z Ustka,
podobne zagospodarowanie
infrastruktury turystycznej -
miasto konkurencyjne dla
Koszalina.

® Stargard Szczecinski - dobre
Centrum Informacji Turystycznej,
jednak niezbyt wyrazne
akcentowanie walorow
naturalnych miasta, stosunkowo
dobra infrastruktura turystyki
kwalifikowanej - w tej kategorii
miasto mniej konkurencyjne.

® Kotobrzeg - miasto
uzdrowiskowe, scisle nadmorskie,
nieco chaotyczny system
informacji, dos¢ dobra
infrastruktura turystyczna -
miasto konkurencyjne dla
Koszalina.

OCENA ZNACZENIA ZASOBU (POTENCJAL FUNKCJONOWANIA JAKO KAPITAL)

KRYTYCZNE
CZYNNIKI SUKCESU

® |nwestycje
w infrastrukture
turystyczng, w tym
w turystyke wyczynowa
(oznaczenia szlakow,
sciezki rowerowe,
miejsca odpoczynku,
gastronomia, dobra

komunikacja, animatorzy

aktywnej turystyki).

® Stworzenie

i aktualizowanie systemu
informacji turystycznej -

rzetelny i przejrzysty
serwis informacyjny.

® 7wiekszenie naktadow na

promocje Miasta
(kampanie promocyjne
tego zasobu, system
materiatow
informacyjnych).

® Nawiazanie szerszej
wspotpracy z gminami
osciennymi -
przedstawienie wizji
wspotpracy, w ktorej
Koszalin bedzie
kreatorem turystyki
aktywnej i wyczynowej,
bedac zarazem
zapleczem kulturowym
i organizacyjnym.

Koszalin nie ma szans na konkurowanie w zakresie tradycyjnego wypoczynku nadmorskiego (plaza, deptaki), ma jednak dobre zasoby na
uczestniczenie w tworzeniu kategorii turystyka i wypoczynek aktywny. Konkurencyjne miasta w prawdzie takze zauwazyty szanse poszerzenia

swojej oferty w tym zakresie, niemniej jednak nie ma jeszcze wyrazistych przyktadéw promocji na szersza skale. Zadne miasto nie zbudowato
jeszcze marki w oparciu o te zasoby - tym wieksza szansa dla Koszalina.
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5 Domena Srodowisko
ANALIZA KAPITALOW PROMOCYJNYCH i Turystyka

KAPITALY KOSZALINA W TEJ DOMENIE:

KAPITAL - PRZYRODNICZE ZASOBY MIASTA | OKOLIC jako podstawa réznych
form turystyki alternatywnej

KAPITAL - POLOZENIE MIASTA MIEDZY MORZEM A JEZIORAMI jako podstawa
réznych form turystyki aktywnej

OCENA ZNACZENIA DOMENY | KAPITALOW

Miasta konkurencyjne w tej Domenie wystepuja w wiekszosci w kategorii kurorty nadmorskie,
dotyczy to nawet w pewnej mierze Stupska poprzez jego strategiczne przymierze z Ustka; nie
dotyczy to tylko Stargardu. Strategia Koszalina powinno by¢ zatem konkurowanie w innej
kategorii produktowej, poniewaz nie ma zasobow, w ktorych mogtby przebi¢ oferte
konkurencyjnych miast. Ma jednak zasoby atrakcyjne w swietle nowych trendow w turystyce -
miasta nastawionego na turystow bardziej ,dojrzatych”, poszukujacych innych, niz plazowe
atrakcji; turystow nazywanych alternatywnymi. W szczegolnosci nalezy wykorzystac¢ niezwykte
zasoby przyrodnicze oraz potozenie Miasta miedzy morzem a jeziorami dla budowy catego
zestawu ofert w zakresie turystyki alternatywnej - tu wraz z zasobami kulturowymi, w tym
szczegolnie wymienionymi jako kapitaty w Domenie Kultura i Tradycja (s.59). Istnieje
olbrzymie zainteresowanie tego typu formami turystyki - w Polsce i w Europie, a nie istnieja
znaczace, znane i powszechnie kojarzone z tym zakresem osrodki ani marki terytorialne. Takze
budowa kwalifikowanych elementow oferty turystyki aktywnej, zapewnienie im zaplecza
organizacyjno-informacyjnego i silna oraz atrakcyjna ich promocja - moga zwiaza¢ Koszalin
z ta niezwykle atrakcyjna, nowa kategorig produktowa. To moze by¢ podstawa znaczacego
sukcesu Miasta.

Biorac pod uwage opisany powyzej potencjat promocyjny Koszalina - wyrdzniono dwa
powyzsze kapitaty.

Trzeba podkreslic, ze - ze wzgledu na narastajaca konkurencje w rozwoju turystyki
alternatywnej - nalezatoby niezwykle dynamicznie przystapi¢ do zagospodarowywania tych
kapitatow.




ANALIZA KAPITALOW PROMOCYJNYCH

Podsumowanie
koncowe

Przeprowadzona interpretacja zasobow promocyjnych Miasta
pozwolita wyrdznic piec¢ nastepujacych kapitatow promocyjnych.

KAPITAL - FESTIWAL ,,MLODZI | FILM”

KAPITAL - TRADYCJA KULTURY JAMNENSKIEJ

KAPITAL - OFERTA INWESTYCYJNA MIASTA - w kontekscie firm z
sektora MSP

KAPITAL - PRZYRODNICZE ZASOBY MIASTA | OKOLIC jako
podstawa réznych form turystyki alternatywnej

KAPITAL - POLOZENIE MIASTA MIEDZY MORZEM A JEZIORAMI
jako podstawa réznych form turystyki aktywnej

OCENA ZNACZENIA KAPITALOW

Wszystkie kapitaty wyrdzniono nie tyle ze wzgledu na ich finalne

uksztattowanie i rezultaty osiggane w promowaniu Miasta, ile ze
wzgledu na potencjat promocyjny, jaki stwarzaja. Wszystkie
wymagaja zatem jeszcze duzej pracy, aby przeksztatcic je
w naprawde atrakcyjne czynniki promocyjne, na miare ambicji
Miasta. Nalezy w ramach ZMK przeprowadzi¢ pogtebiong ocene
szans ich wykorzystania, takze w kontekscie mozliwosci
finansowych Miasta.

Zdaniem autoréw raportu najmocniejsze wydaja sie byc¢
kapitaty w Domenie Srodowisko i Turystyka. W oparciu o te
kapitaty oraz czesciowo kapitaty z Domeny Kultura i Tradycja
nalezy dokona¢ przysztego pozycjonowania miasta.

Kapitat z Domeny Biznes i Inwestycje powinien by¢ natomiast
brany pod uwage gtownie w przypadku konstruowania
gospodarczej marki promocyjnej i produktéw promocyjnych.

W oparciu o wyroznione kapitaty wypracowanych zostanie,
w kolejnej czesci etapu budowania marki Miasta Koszalina, kilka
scenariuszy i tematow promocyjnych oraz zostanie dokonana
analiza wartosci Miasta - podstawa przysztego pozycjonowania
marki Miasta.
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Zat.1
WEWNETRZNE KAPITALY MIASTA KOSZALINA

Wypetniajacy kwestionariusz: (imie, nazwisko, petniona funkcja)

Marta Lasota, Metamorphosis Brand Communications

Dokument zawierajacy informacje zebrane z kwestionariuszy wypetnianych przez:

1. Joanna Wilczek- Wydziat Rozwoju i Wspoétpracy Zagranicznej z dn.

28.02.2008r.

2, Krystyna Raulin - kierownik referatu kultury i sportu z dn. 26.02.2008r.

3. Biuro Promocji i Informacji z dn. 28.02.2008r.

4, Wojciech Wnek - kierownik Impresariatu Kultury z dn. 25.02.2008r

5. Bogdan Gutkowski - Prezes Zarzadu Stowarzyszenia Teatr Propozycji ,,Dialog” w
Koszalinie z dn. 06.05.2008r.

Poszerzony o informacje uzyskane w trakcie spotkan: Zespotu Marki Sieradz oraz
Zespotu Marki z Grupa Wsparcia (lista Grupy Wsparcia stanowi zatagcznik Nr.7
znajdujacy sie w tej samej czesci dokumentu ,,Zataczniki”) z dnia 06.05.2008r.

Data:

| 18.05.2008

KAPITAL KULTURY | TRADYCJI

1. Szczegolnie wazne fakty, wydarzenia, z historii Miasta (szczeg6lnie oryginalne na
tle innych miast).

23 maja 1266 - nadanie przywileju lokacyjnego Koszalina,

XIV w. - powstanie i rozkwit sanktuarium maryjnego na Gorze Chetmskiej (odnowionego w
latach 90-tych XX w.),

1446 r. - zwycieska dla miasta bitwa pod Tatowem - Koszalina z Kotobrzegiem
- 0 prawo do handlu morskiego z wtasnego portu w Uniesciu,

1475 r. - porwanie ksiecia pomorskiego Bogustawa X przez Koszalinian w odwecie za
napad na kupcéw koszalinskich, dokonany przez ksigzecych towarzyszy towdw na Gorze
Chetmskiej,
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1718 rok - najwiekszy w historii pozar Koszalina, po ktorym wydawato sie, ze miasto sie
juz nie wydzwignie z upadku (jednak miasto sie odbudowato)

1816 r. - Koszalin zostat osrodkiem administracyjnym - centrum rejencji (odpowiednik
wojewodztwa w administracji pruskiej), obejmujacy obszar wschodniej czesci Pomorza
Zachodniego, fakt ten zdynamizowat rozwdj miasta w XIX w. Liczba ludnosci wzrosta
szesciokrotnie - z 3 300 osob do 20 400 mieszkancow.

28 czerwca 1950 - utworzenie wojewodztwa koszalinskiego,

od 1970 - organizacja Swiatowego Festiwalu Chérow Polonijnych,

od 1973 - inauguracja Koszalinskich Spotkan Filmowych , Mtodzi i Film”,

1991 - wizyta Jana Pawta Il

2. Znane postacie wywodzace sie z miasta:

Celebrities / wspotczesnie zyjace znane osoby/

Agata Szymczewska, Katarzyna Cerekwicka, Adam Sztaba, Robert Kozyra, Jarek Ptocica,
Marek Kaminski ( aczkolwiek w tej chwili bardziej przyznaje sie do miejsca zamieszkania,
czyli Sopotu), Beata Pawlikowska, Bartosz Brzeskot - kabareciarz i rezyser, Kabaret Kon
Polski / Leszek Malinowski, Biskup Ignacy Jez - przyjaciel Jana Pawta Il, Anna
Maruszeczko (TVN),Reni Jusis (urodzona w Mielnie), Anatol Ulman - literat, Ryszard Ulicki
- dziennikarz, polityk, Zygmunt Wujek - rzezbiarz, Jerzy Niesiotowski - malarz, Jarostaw
Baréw - kompozytor

Postaci historyczne (jest utworzona z okazji 740-lecia Koszalina aleja debow osob
znaczacych dla miasta)

Rudolf Clausius /1822- 1888/ - fizyk, profesor uniwersytetéw w Zurichu, Wirzburgu i
Bonn, tworca drugiej zasady termodynamiki,

Hans Grade /1879-1946/ - pionier lotnictwa niemieckiego, inzynier, konstruktor samolotu
z silnikiem, za ktory otrzymat prestizowa nagrode Lanza w 1909 r.

Leslie Baruch Brent - /ur. W 1925 r. w Koszalinie/ - brytyjski immunolog. Jego odkrycia
wykorzystywane sg we wspoétczesnej transplantologii. W 1960 laureat nagrody Nobla za
odkrycie immunologiczne.

Jan Ernest Benno - historyk
bp Ignacy Jez - pierwszy biskup koszalinsko - kotobrzeskiej. W okresie stanu wojennego

niost pomoc duchowg i materialng internowanym. Dzieki jego posrednictwu w Koszalinie
goscit papiez - Jan Pawet Il.
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3. Charakterystyczne dla Koszalina legendy, opowiesci, mity itp. (wraz ze zrodtem,
ktore je opisuje)

a. Legenda o genezie nazwy Miasta ,,Koszalin” - ,,Kronika Wendlanda” red. J.
Chojecka, Wyd. Prosperius, Koszalin 2006 s. 349, przypis 3

»W sprawie pochodzenia nazwy Koszalin rézne opinie panuja. (...) W pewnym starym
manuskrypcie zapisano, ze dwoje kochankow przy pierwszym miasta zatozeniu, wzajem
pocatunek mitosny ztozyto, stad tez i miasto swa nazwe, od wzajemnego ucatowania sie
(klissen) zatem, zawdziecza¢ miato. (...)”

b. Jak rycerz Bonin diabtu dusze sprzedat - ,,0 zbdjcach z Géry Chetmskiej
i inne legendy o Koszalinie”, Bojar-Fijatkowski G., Koszalinska Biblioteka Publiczna,
Koszalin 2006, s. 55 - 59

»(...) Zagineta pamiec o rycerzu Boninie, do dzisiejszego dnia jednak pozostat $lad jego
diabelskiej pracy. Wedrowiec, ktory zechce odwiedzi¢ te strony, zobaczy na potudniowym
brzegu Jeziora Lubiatowskiego waski potwysep, gteboko wrzynajacy sie w wode. To jest
wtasnie droga, ktorej diabet nie dokonczyt.”

C. Porwanie ksiecia -,,0 zbojcach z Gory Chetmskiej i inne legendy
o Koszalinie”, Bojar-Fijatkowski G., Koszalinska Biblioteka Publiczna, Koszalin 2006,s.71-
75.

»(...) Szeroki trakt wiodacy ze Stupska do Koszalina i przebiegajacy w poblizu Goéry
Chetmskiej (...) To koszalinscy kupcy wracali z dtugiej podroézy.(...) W tym czasie wtadca
pomorskiej krainy, ksigze Bogustaw X goscit wraz z matzonkg Anng Jagiellonka oraz cata
dworska $wita w jednym z licznych zamkdw, potozonym

w pobliskim Sianowie.(...) Znudzity sie rycerzom turnieje i polowania, spowszedniaty
biesiady oraz inne dworskie uciechy(...). Totez - widzac przejezdzajaca przez Sianow
karawane - postanowili czym predzej skorzysta¢ z nadarzajacej sie okazji i zdoby¢ tupy
na wracajacych do Koszalina kupcach.(...) Jednakze doswiadczeni koszalinianie nie dali
sie zaskoczyC. (...) Natychmiast zorganizowali poscig, ktory w koncu dotart do ksiazecej
siedziby w Sianowie.(...) ksigZe nie uniknat losu - zwigzany sznurami znalazt sie wsrod
pojmanych.(...) Jakiez byto jednak zdumienie rajcow, kiedy wsrod doprowadzonych
wiezniow rozpoznali ksiecia Bogustawa we wtasne osobie! Od razu zrozumieli, ze
powodowani zapalczywoscia koszalinscy mieszczanie posuneli sie zbyt daleko i tylko
pokora moze ich uchroni¢ przed najgorszymi skutkami.,,”

zrodta:
Gracjan Bojar-Fijatkowski ,,Legendy koszalinskiego grodu”. Koszalin: KTS-K, 1972

Gracjan Bojar-Fijatkowski ,,Legendy i basnie o Koszalinie: (wybor)”. Koszalin: SPK, 1997

' Bojar-Fijatkowski G. O zbdjcach z Géry Chetmskiej i inne legendy o Koszalinie, Koszalifiska Biblioteka
Publiczna, Koszalin 2006, s. 59
* Tamze, s. 72-74
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Gracjan Bojar-Fijatkowski ,,0 zbdjcach z Gory Chetmskiej i inne legendy o Koszalinie”.
Koszalin: KBP, 2006

Wojciech tysiak ,,Diabelskie sprawki: podania, legendy i bajki z Pomorza Zachodniego”.
Miedzychéd: ,,Eco”, 1998

Wojciech tysiak ,,Dawny humor ludowy Pomorza Zachodniego”. Miedzychod: ,,Eco”, 1993

Wojciech tysiak ,,Grody, zamki, koscioty: legendy i podania z Pomorza Zachodniego”.
Miedzychéd: ,,Eco”, 1995

| Kronika Koszalina pi6ra Johanna Davida Wendlanda

Dwa zeszyty Zrodet do historii Koszalina (planowane kolejne wydania)

4. Wyrozniajacy element w sferze tradycji (wyjatkowa jedynie dla tego obszaru
kuchnia/potrawa/produkt kulinarny, specyficzny obyczaj zwigzany np. z
regionalnym swietem)

Delicje rybne - Miasto w dawnych czasach styneto z delicji rybnych... stad tez bazujac na
historii, kilka lat temu wymyslilisSmy Festiwal Kulinarny ul. Smakow (pierwsze hasto
promocyjne miasta brzmiato - Koszalin miastem wedzonego tososia).

W Koszalinie byt targ rybny, a samo miasto miato swoj port Czajcze - byto zreszta
miastem hanzeatyckim.

Wiemy, ze ks. Czartoryska ze wzgledu na rybne specjaty przydtuzata sobie pobyt
w Koszalinie.

Gora Chetmska - od starozytnosci, az do wczesnego sredniowiecza bedaca miejscem
kultu poganskiego - jedna z trzech swietych gor na Pomorzu

5. Pamiatka (suwenir, gadzet) kojarzony z Miastem.

Zielona zabka - symbol walki o woj. Srodkowopomorskie

Breloczek - Herb Koszalina - przedstawia rycerza na koniu, trzymajacego
w prawej rece choragiew pomorska, a w lewej tarcze z herbem piastowskim.

KAPITAL LUDZKI | SPOLECZNY

6. Demografia miasta - struktura demograficzna - (miasto ,,mtode” czy ,,stare”).
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Koszalin liczy 107,7 tys. mieszkancow. W strukturze demograficznej dominuje grupa w
wieku produkcyjnym, stanowiac 67,3% ogotu ludnosci, dzieci i mtodziez oraz grupa
poprodukcyjna zajmuja podobne proporcje, na poziomie: 16.3% i 16,4%. Srednia wieku
mieszkanca Koszalina wynosi 36 lat. Jednakze od 2000 roku tempo przyrostu ludnosci w
wieku poprodukcyjnym jest znacznie wyzsze od przyrostu dzieci i mtodziezy. Takze
prognozy demograficzne wskazuja, iz liczba dzieci stanowi¢ bedzie zaledwie 1/3 grupy
poprodukcyjnej.

2005 [2006
przedprodukcyjny / pre-working age: 16,8% [16,3%
produkcyjny /working age: 67,4% |67,3%
poprodukcyjny / retired: 15,8% [16,4%

Miasto ludzi sredniego wieku; mtodzi spedzajg mtodos¢ w wiekszych miastach
i wracaja do Koszalina w srednim wieku realizujac sie zawodowo; Miasto studentow.

7. Wiodacy pod wzgledem zatrudnienia Mieszkancow Miasta sektor gospodarki.

W Koszalinie w 2006r. 35,1 tys. osob w zeznaniach PIT wykazato zatrudnienie na
podstawie stosunku pracy. Wiodacym sektorem zatrudnienia jest sektor ustug oraz sektor
przemystowy.

Firmy prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza w Koszalinie, naleza w wiekszosci do

sekcji: Handel i naprawy, Obstuga nieruchomosci i firm, Budownictwo, Przemyst, Hotele i
restauracje.

Zatrudnienie w poszczeg6lnych dziatach gospodarki :

Miasto Koszalin 2004r. 2005r.
ustugi rynkowe 37,9% 37,9%
ustugi nierynkowe 32,1% 32,4%

rolnictwo, lesnictwo,

rybactwo 0,3% 0,8%

przemyst i budownictwo [29,7% 28,9%

8. Nastawienie mieszkancow do wtadz miasta. Ocena dziatan podejmowanych przez
wtadze.

Praktycznie co miesigc organizowane sa w kolejnych radach osiedli spotkania Prezydenta
Miasta z mieszkancami, Prezydent miasta otrzymuje mailowo pytania od mieszkancow, na
ktore udzielane sg odpowiedzi (na stronie www.koszalin.pl), organizowane sa spotkania w
mediach tzw. Dyzury prezydenta, czat z prezydentem, co poniedziatek Prezydent
przyjmuje interesantdw (mieszkancow).
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Przez wiele lat mieszkancy domagali sie dziatan na rzecz obnizenia kosztow zycia
w Koszalinie, a wiec otwarcia hipermarketéw. Po 5 latach kadencji takie otwarcie
odbedzie sie w dniu 4 i 5 marca.

Ocena ta jest ogodlnie jest pozytywna.

9. Dajace sie zauwazyc zainteresowanie mieszkancow sprawami miasta (spoteczne
inicjatywy, apele, prosby, petycje, propozycje dotyczace zmian w miescie)

Tak, jest widoczne.

Mieszkancy zainteresowani sa sprawami miasta. Spoteczna, kontynuowana od wielu lat
inicjatywa, sg dziatania podejmowane w zakresie zmian liczby wojewaddztw i
przywrocenia Koszalinowi statusu miasta wojewodzkiego.

Wzgledne zainteresowanie biezacymi sprawami miasta oraz prowadzong przez wtadze
lokalne polityka.

10.Cykliczne imprezy kulturalne, sportowe lub innego typu (festiwale, koncerty, inne
wydarzenia), ktérych areng jest Koszalin.

»rarg Mtynski” - impreza o charakterze regionalnym

»DNI KOSZALINA”

Ogolnopolski Turniej Tanca Break-Dance ,,Koszalinska wizja breaka”

Jarmark Jamnenski - interdyscyplinarne imprezy o charakterze wojewodzkim
Ogolnopolski Konkurs Fotografii Dzieci i Mtodziezy ,,Cztowiek, swiat, przyroda”
Koszalinski Festiwal Debiutéw Filmowych ,,Mtodzi i Film”

Miedzynarodowy Festiwal Organowy

»Polonijne Lato - Koszalin” (impreza miedzynarodowa)

Letni Festiwal Kabaretu

Koszalinski Festiwal Kulinarny na ulicy Smakow /impreza miedzynarodowa/
»Swieto Wody”

Hanza Jazz Festiwal 2008 (impreza miedzynarodowa)

Ogolnopolski Festiwal Piosenki Aktorskiej ,,Reflektor”

Miedzynarodowy Plener Plastyczny ,,OSIEKI”
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Ogolnopolski Festiwal Francuskojezycznych Teatrow Szkét Srednich
Europejski Festiwal Filmowy ,,INTEGRACJA TY | JA”

Swiatowy Festiwal Choréw Polonijnych

Miedzynarodowy Festiwal Filmow Dokumentalnych o Wtodzimierzu Wysockim
Festiwal Piesni Religijnej im. Jana Pawta Il CANTATE DOMINO
Miedzynarodowy Festiwal Zespotowej Muzyki Akordeonowej

Miedzynarodowy Festiwal Rockowy GENERACJA

Najwazniejsze cykliczne imprezy sportowe:

- Miedzynarodowy Bieg Wenedow,

- Miedzynarodowy Turniej Tenisa ITF Men’s Futures ,,Toyota Cup”,
- Miedzynarodowy Festiwal Szachowy - Memoriat im. J. Kochana

- Ogolnopolski Festiwal Minikoszykdowki

11.Impreza kulturalna, sportowa, innego typu, majaca perspektywy nabrania
istotnego znaczenia w skali regionu/kraju.

Kabareton, Festiwal Organowy, Festiwal Mtodzi i Film (w skali kraju)

Ulica Smakdw, Swieto Wody (w skali regionu)

Miedzynarodowy Festiwal Zespotowej Muzyki Akordeonowej

Miedzynarodowy Festiwal Rockowy GENERACJA

Koszalinskie imprezy kulturalne o zasiegu miedzynarodowym i ogélnopolskim wpisaty sie
w kulturalng tradycje. Warto w tym miejscu podkresli¢ ogromne znaczenie Koszalinskiego

Festiwalu Debiutow Filmowych ,,MLODZI | FILM”, promujacego tworczos¢ najmtodszego
pokolenia rezyserow i aktorow polskiego kina.

12.Jednorazowa impreza kulturalna, sportowa, innego typu, dla ktérych Miasto byto
areng w ostatnich latach.

XIl Polsko - Niemiecki Festiwal Mtodziezy

X1l Ogoélnopolska Olimpiada Mtodziezy w sportach letnich ,,Zachodniopomorskie 2007”,
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Mecz miedzypanstwowy w boksie kobiet Polska-Niemcy - 2006 rok.

Turniej Final Eight Pucharu Polski Era Basket Liga w koszykowce mezczyzn - 2005 rok

13.Wydarzenia (kulturalne, sportowe, innego rodzaju), odbywajace sie w poblizu
Koszalina, ktore cieszg sie zainteresowaniem Mieszkancow Miasta

Mielenska Noc - Otwarcie sezonu wakacyjnego nad morzem
Coroczne spektakle w POLICKU

Siemionalia - Polsko - Niemiecki Przeglad Zespotow Folklorystycznych i Tworcow
Ludowych

Dozynki powiatowe

14.Istniejaca w miescie, pod wzgledem wyksztatcenia lub zawodu, grupa spoteczna
bedaca grupa wiodaca (majaca znaczenie dla ksztattowania charakteru oraz stylu
Zycia miasta)

Osoby posiadajace wyzsze wyksztatcenie - Miasto szczyci sie wysokim wskaznikiem liczby
0sob posiadajacych wyzsze wyksztatcenie, ktory w 2002 r.(NSP) wynosit 16,7%. W miescie
ma siedziby kilka uczelni wyzszych, a liczba studentéw oscyluje w okolicach 20 tys.
Najwieksza uczelnig jest Politechnika Koszalinska.

Przedsiebiorcy - za wiodaca grupe spoteczng mozna uznac przedsiebiorcow
- zgrupowani w licznych instytucjach otoczenia biznesu

Mitosnicy Jazzu - Koszalin miastem jazzu, w ciagu roku odbywa sie srednio 12 koncertow
jazzowych, a raz w roku czterodniowy festiwal Hanza Jazz Festiwal

Koszalin miastem filmow - studenci i mieszkancy sa zaangazowanie w festiwal filmowy,
ktory tradycja siega lat 70

Artysci: plastycy, aktorzy, muzycy

Sportowcy

15.Funkcjonujace w Miescie subkultury (jaki jest ich wizerunek?)

W miescie brak jest subkultur

16.Funkcjonujaca w Miescie ,,kultura alternatywna” (réznego rodzaju, takze m.in.
zespoty muzyczne, kino niezalezne, festiwale i przeglady organizowane oddolnie)
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Galeria ,,Scena” - Przyktadem ,kultury alternatywnej” jest Galeria ,,Scena” - miejsce
eksperymentalnych akcji plastycznych i multimedialnych, skupiajaca niezaleznych
artystow, performerow, zespoty alternatywne.

Muzeum Wtodzimierza Wysockiego - W tym nurcie plasuje sie rowniez prywatne Muzeum
Wtodzimierza Wysockiego, organizujace szereg imprez poswieconych temu rosyjskiemu
artyscie.

Zespoty alternatywne - koncerty odbywaja sie w Centrali Artystycznej; np. Anonimowi
Alergicy; Kilo Gram; Silly Boyz in the Streetz; Matpex

Akademickie Centrum Kultury z - nagrodzonym i najlepszym - Klubem Studenckim
Kreslarnia (ranking ogélnopolskiego pisma ,,Dlaczego”) posiadajg wiele ofert dla
studentow z roznych dziedzin sztuki (Studencka Scena Teatralna, Akademicki Klub Tanca,
Akademicki Klub Filmowy Politechniki Koszalinskiej ,,Studnia” , 4 Tygodnie z Gwiazdami,
itp.) oraz organizuja przeglady ,,SZALONE PROMOCJE” i festiwale - ,,Festival Nadciaga
Nowa Fala Rock&Rolla”

17.Poziom bezpieczenstwa mieszkancow Miasta

Miasto jest miastem bezpiecznym. Poziom bezpieczenstwa jest wysoki - Koszalin
zaliczany jest do najbardziej bezpiecznych miast w Polsce.

18.Prowadzone w Miescie specjalne dziatania stuzace poprawie bezpieczenstwa
mieszkancow

Rozbudowywany jest miejski system monitoringu

KAPITAL ATRAKCYJNOSCI SRODOWISKA | TURYSTYKI

19.Stan srodowiska naturalnego Miasta i jego otoczenia

O tym, ze Koszalin i region koszalinski nalezy do najczystszych i najbardziej
ekologicznych zakatkow Polski, wiedza nie tylko mieszkancy, ale rowniez liczni turysci
odwiedzajacy od lat Srodkowe Pomorze. Czyste i ekologiczne jeziora, rzeki oraz lasy, to
zastuga wielu osob i instytucji, ktore dbaja, aby Koszalin i region byt wolny od hatasu,
spalin, smieci i skazonych wod powierzchniowych. O tym, ze tak wtasnie jest, swiadczy
przyznany Koszalinowi w ogolnopolskim konkursie ekologicznym tytut ,,Gmina Przyjazna
Srodowisku”.

Co przesadzito, ze Koszalin jest miastem o czystym srodowisku naturalnym?

77




Przede wszystkim realizowana od wielu lat przez miastoi gminy powiatu koszalinskiego
regionalna polityka gospodarki odpadami komunalnymi.

W Koszalinie jest ona prowadzona miedzy innymi przez Przedsiebiorstwo Gospodarki
Komunalnej, realizujace Miedzygminny Program Gospodarki Odpadami, ktory zyskat
przychylnosc nie tylko samorzadowcow i mieszkancow regionu, ale rowniez EkoFunduszu,
Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, a takze Wojewodzkiego
Funduszu Ochrony Srodowiska.

Za 20 milionéw ztotych m.in. z tych instytucji PGK unowoczesnia Sktadowisko Odpadow
Komunalnych w Sianowie. Miasto ponosi rowniez duze naktady na ochrone srodowiska,
m.in. modernizacje oczyszczalni sciekdow w Jamnie o urzadzenia do usuwania zwigzkow
azotu, systematyczne naktady na poprawe gospodarki sciekowej (budowa kolektora),
prowadzone przez Miejskie Wodociagi i Kanalizacje inwestycje majace na celu poprawe
jakosci wody: wybudowano stacje uzdatniania w Mostowie oraz prowadzi sie intensywna
wymiane sieci wodociggowej.

Wsrod dziatan proekologicznych trudno nie wspomnieé o wysitku miasta w
oczyszczenie rzeki Dzierzecinki, ktorej wody, poprzez Jezioro Jamno, wpadaja do Morza
Battyckiego. W 1994 roku zostata opracowana koncepcja oczyszczenia wod deszczowych z
wylotéw burzowych do rzeki. Koncepcja zaktadata koniecznos¢ budowy 10 separatorow.
Miasto sukcesywnie je realizuje. Wybudowane juz zostaty 3 urzadzenia podczyszczajace
przy ul. Szpitalnej, Krancowej i 4-go Marca. Wybudowanie podczyszczalni wod
deszczowych ograniczyto doptyw zanieczyszczen do Dzierzecinki, ktéra nie wprowadza juz
zanieczyszczen do Morza Battyckiego. Wtadze miasta osiaggnety wiec zamierzony efekt
ekologiczny.

Prawidtowa ochrona srodowiska to réwniez ochrona powietrza i dbanie o zielen
miejska. O wtasciwa ochrone powietrza zabiega m.in. Miejska Energetyka Cieplna, ktora
w ostatnich latach zdecydowanie odeszta od nieekologicznych lokalnych i osiedlowych
kottowni koksowych i weglowych Podtaczono przy tym do miejskich sieci cieptowniczej
obiekty ogrzewane wczesniej przez nieekologiczne kottownie, co obnizyto emisje pytow i
zanieczyszczen.

Na szczegdlng uwage zastuzyty dziatania zmierzajace do utrzymania zielonego
charakteru miasta. W Koszalinie dba sie o stan parkéw, zielencéw, realizuje sie nowe
nasadzenia. Rozpoczeto takze prace zmierzajace do petnego zagospodarowania Gory
Chetmskiej - ,,zielonych ptuc miasta” oraz terenow wzdtuz Dzierzecinki. Takie prace
pozwalajg zachowac naturalne walory rekreacyjne i potozenie Koszalina.

Dziatania ekologiczne i prawidtowa polityka w tym zakresie nie mogtaby by¢ realizowana
bez edukacji. Stad tak duzo uwagi przyktada sie w Koszalinie do wiadomosci z ekologii
przekazywanych w przedszkolach i szkotach dzieciom i mtodziezy. Dzieje sie to poprzez
organizowanie wycieczek ekologicznych, corocznej akcji sprzatania swiata.

Ciekawym pomystem jest uruchomienie w Przedsigebiorstwie Gospodarki Komunalnej oraz

Miejskich Wodociagach i Kanalizacji centrum edukacji ekologicznej, gdzie dzieci z
najmtodszych klas szkot podstawowych z terenu miasta i regionu poznaja najwazniejsze,
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podstawowe dziatania ekologiczne, prowadzone przez miasto, mieszkancow, spotdzielnie
mieszkaniowe i inne podmioty na rzecz srodowiska naturalnego.

Koszalin - zwany miastem zieleni i parkow; wtasciwie cate miasto mozna przejs¢ parkiem,
ktory rozposciera sie obficie od centrum miasta az po kresy osiedli. Miasto potozone przy
gorze Chetmskiej, drzewostan jest bardzo bogaty.

Park Ksigzat Pomorskich obfituje w pomniki przyrody.

Stan Srodowiska naturalnego Miasta jest dobry. Jest to zwiazane z odpowiednim
zagospodarowaniem strefy budowlanej, ktéra nie ktoci sie ochrong srodowiska, zarowno
przyrodniczego jak i kulturowego (przemyslana urbanistyka Miasta).

W sktad najwiekszych atrakcji przyrodniczych Koszalina, ktore wptywaja na pozytywna
ocene jego stanu Srodowiska naturalnego, wchodza m.in.: Zabytkowy Park im. Ksigzat
Pomorskich, rezerwat przyrody ,,Jezioro Lubiatowskie”, rezerwat glebowy ,,Bielica”,
zespot przyrodniczo - krajobrazowy ,Wawozy Grabowe”. Miasto posiada tez wiele
oznakowanych pomnikéw przyrody (56 drzew zroznicowanych gatunkowo, uwazanych za
najstarsze w kraju).

20.Strategia Rozwoju Miasta a zasady zrownowazonego rozwoju
(w aspekcie ekologicznym oraz w aspekcie spotecznym)

Strategia Rozwoju Koszalina przyjeta w 2001r. uwzglednita dokumenty rzadowe

i zatozenia strategii woj. zachodniopomorskiego, wyznaczajace Miastu role osrodka
rownowazenia rozwoju rangi krajowej oraz roli drugiego bieguna wzrostu gospodarczego
w wojewodztwie - Koszalinskiego Obszaru Weztowego. Z tego tez powodu cele
strategiczne zostaty oparte o zasady polityki strukturalnej (programowania, koncentracji,
dodatkowosci, subsydiarnosci i partnerstwa) oraz zasady budowania spoteczenstwa
obywatelskiego (rownych szans, integracji niepetnosprawnych, samoorganizowania sie
obywateli).

W strategii okreslono, ze poprzez zrownowazony i trwaty rozwoj rozumiec bedziemy
aktywizacje catego obszaru regionu w celu osiggniecia jego wielofunkcyjnego rozwoju i
wzrostu konkurencyjnosci, a takze dziatania na rzecz polepszania warunkow
ekologicznych oraz polepszania warunkow zycia spotecznosci lokalnej w zakresie:
edukaciji, ochrony zdrowia, bezpieczenstwa, kultury, kultury fizycznej i polityki

spotecznej.

Realizacji celow strategicznych stuzy opracowywanie od 2005 r. Planu Rozwoju
Lokalnego, bedacego planem operacyjnym - zawierajagcym zestaw najwazniejszych
programow realizacyjnych i przedsiewzie¢ inwestycyjnych - przygotowanych

w formie projektow, stwarzajacych im mozliwos¢ ubiegania sie o dofinansowanie
zewnetrzne.

21.Atrakcyjnos¢ pod wzgledem turystycznym usytuowania miasta na mapie Polski
(potozenie nadmorskie, tranzytowe, odlegtos¢ do innych, duzych i ciekawych
osrodkow terytorialnych, odlegtosc¢ od kluczowego wezta komunikacyjnego, miasta
zaprzyjaznione)
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Koszalin potozony jest w pasmie nadmorskim, co niewatpliwie wptywa korzystnie na jego
atrakcyjnos¢ turystyczna.

Gtownym atutem Miasta, jako atrakcji turystycznej jest wtasnie jego potozenie
geograficzne tj. bliskos¢ Morza Battyckiego (chociaz: usytuowanie miasta nie jest do
konca atrakcyjne, gtownie ze wzgledu na nie w petni nadmorskie potozenie).

Dodatkowym walorem Miasta jest umiejscowienie na miedzynarodowej trasie
komunikacyjnej taczacej zarowno Niemcy z Biatorusia, Litwa i Rosja, jak rowniez
potudniowa Polske i Europe z regionem.

Koszalin otoczony jest pieknymi lasami, ktore obfitujg w runo lesne tj. grzyby etc.

22.Atrakcyjnos¢ przyrodnicza Miasta i jego najblizszej okolicy (morze, lasy, jeziora,
inne wartosciowe zasoby naturalne i przyrodnicze). Zagospodarowanie turystyczne
istniejacych atrakcji przyrodniczych.

Jadac z kierunku Poznania, juz z daleka widac¢ goérujaca nad miastem Gore Chetmska,
ktora od wiekow byta, i jest nadal, miejscem licznych pielgrzymek i turystycznych
wypraw. Z wiezy wybudowanej na szczycie Gory (wysokos¢ 137 m. n.p. m.) mozna
podziwiac przepiekng panorame miasta i okolic.

Dojezdzajac do Koszalina ze wschodu widac z jednej strony wysokie morenowe wzgorza
porosniete lasami, z drugiej - rozlegta doline nadmorska i zarys Battyku.

Kazdy, kto przyjezdza do Koszalina, zwraca uwage na wielos¢ i r6znorodnosc zieleni. To
prawdziwa chluba miasta. Koszalin nalezy bowiem do najbardziej zielonych i czystych
ekologicznie miast Polski, jest prawdziwg oaza przyrody. Lasy zajmuja 40% powierzchni
miasta (ok. 3 tys. ha). Szczegolnym pieknem wyrdznia sie park miejski im. Ksiazat
Pomorskich, zatozony na terenie dawnych ogrodéw zamkowych. Spotka¢ tu mozna
wiekowe deby i lipy, pamiatki po czasach ksiazat pomorskich. W granicach miasta lezy
rowniez zespot przyrodniczo-krajobrazowy "Wawozy Grabowe", a na pétnoc od Koszalina
ciagnie sie "Koszalinski Park Nadmorski", stanowiacy obszar krajobrazu chronionego.

Na uwage zastuguja niemal dziewicze tereny oddalonego o kilka kilometrow od miasta
Jeziora Lubiatowskiego, ktorego potozenie stanowi¢ moze prawdziwe natchnienie dla
malarzy i artystow. Cechuje je obecnos¢ rzadkich gatunkow ptactwa wodnego. Jest to
miejsce wegetacji okoto 370 gatunkow roslin.

Praktycznie ze wszystkich stron miasto otaczajg lasy. Podkoszalinskie bory to prawdziwe
krolestwo zwierzat, a wytyczone $ciezki turystyczne i powstajace coraz liczniejsze trasy
rowerowe, sg prawdziwg atrakcja, zaréwno dla piechuroéw, jak i cyklistow taknacych
ciekawych krajobrazow, ciszy i spokoju, prawdziwego kontaktu z natura.

W okolicach Koszalina jest duzo pieknych i czystych jezior: Chlewo, Morskie Oko; Czapla;
Hajka; Jezioro Jamno - idealne dla mitosnikéw windsurfingu. Sa to gtownie jeziora
polodowcowe i lobeliowe, ktore charakteryzujg czysta woda, obfitujaca w raki, ryby,
ptactwo wodne i turystyke biwakowa.
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INFORMACJA DODATKOWA (zrodto:
http://www.koszalin.pl/vademecum/Szlaki_turystyczne.aspx)

W okolicy Koszalina zlokalizowane sa liczne szlaki piesze oraz szlaki rowerowe, a
posiadane zasoby (gtownie liczne lasy i innego rodzaju walory srodowiska naturalnego
stwarzaja mozliwosci tworzenia nowych).

SZALKI PIESZE:

Szlak im. Jozefa Chrzaszczynskiego (czerwony) - dt. 25 km: Goéra Chetmska - Maszkowo -
Lubiatowo -Rosnowo - Kurozwecz. Szlak poswiecony pierwszemu w miescie
przewodnikowi turystycznemu. Prowadzi przez kompleks Gory Chetmskiej, na catej
dtugosci przez tereny lesne. Szlak jest dobrze przejezdny rowerem.

Szlak 'Porwanego Ksiecia' (niebieski) - dt. 12 km: Koszalin - Siandw - Gora Chetmska.
Nazwa szlaku pochodzi od historycznego zdarzenia z roku 1480 zwigzanego z porwaniem
ksiecia Bogustawa X przez koszalinian. Przebiega przez tereny lesne Gory Chetmskiej.
Szlak trudno przejezdny rowerem.

Szlak Nadmorski (czerwony) dt. 39 km: Plesna - Gaski Latarnia -Sarbinowo - Chtopy -
Mielno - Uniescie - Lazy - Dabki. Jest to czes¢ szlaku miedzynarodowego. Przebiega
wzdtuz pasa nadmorskich wydm i jezior przybrzeznych oraz plazami Battyku.

Szlak 'Kamieni Granicznych' (zielony) dt. 12 km: Lubiatowo - jez. Policko - Bonin. Nazwa
szlaku wywodzi sie z faktu, ze na trasie znajduja sie kamienie graniczne z wyrytymi
znakami wtascicieli ziem nalezacych do klasztoru i ziem nalezacych do miasta. Szlak nie
jest przejezdny dla rowerdw.

Szlak Doliny Radwi im.Tadeusza Brzezinskiego (zielony) dt. 35 km: Mostowo - Cybulino -
Wietrzno - Polanow (Swieta Gora). Szlak prowadzi wzdtuz rzeki Radew. Ze wzgledu na
malownicze tereny zaréwno dolina Radwi, jak i okolice Polanowa, zostaty uznane za
strefy chronionego krajobrazu. Szlak jest trudno dostepny dla rowerdw.

Szlak 'Petla Tatrzanska' (zotty) - dt. 15 km: Goéra Chetmska - do szosy Koszalin - Polanow -
Gora Chetmska. Nazwa wywodzi sie od tego, iz szlak przebiega przez tereny Gory
Chetmskiej do ztudzenia przypominajace dolny regiel tatrzanski. Szlak nie jest przejezdny
rowerem.

SZLAKI ROWEROWE:

Szlak tacznikowy (zielony) - dt. 13 km Szlak wiedzie w kierunku Jez. Parnowskiego. Po
drodze miejsca z widokiem na miasto Koszalin. Koszalin ul. BOWiD - Stare Bielice -
Cieszyn - Chtopy - Parnowo - Popowo - Wierzchomino.

Szlak Gotow (zielony) - dt. 20 km Nazwa wywodzi sie od Rezerwatu Archeologicznego
,Kamienne Kregi”. Jest to miejsce kultu i pochowku dawnych osadnikéw pochodzacych ze
Skandynawii. Lubiatowo - Wyszeborz - Wyszewo - Mostowo - Rezerwat ,,Kamienne Kregi”
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Szlak Nadmorski (czerwony) dt. 45 km Szlak przebiega pasem nadmorskim oraz
potudniowaq strong Jez. Jamno: Plesna - Gaski Latarnia -Sarbinowo - Chtopy - Mielno -
Strzezenice - Dobiestawiec - Mscice - Jamno - tabusz - Osieki - Rzepkowo- Iwiecino -
Bielkowo

Szlak ,Trasa Stoneczna” (czerwony) dt. 52 km Trasa prowadzi przez zaciszne tereny
lesne. Manowo - Niedalino - Zacisze - Manowo

Szlak Patacow (niebieski) dt. 75 km Trasa przebiega obok kilku patacow, w poblizu XIX-
wiecznych elektrowni wodnych, atrakcja jest latarnia morska w Gaskach. Mostowo -
Rosnowo - Niedalino- Strzekecino - Golica - Bardzlino - Nosowo - Parsowo- Warnino -
Wierzchomino - Dobrzyca - Borkowice - Smiechéw - Gaski Latarnia

INFORMACJA DODATKOWA (zrddto:

http://www.it-
pomorze.pl/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=47&ltemid=95

http://www.koszalin.pl/vademecum/Koszalin_Miasto Zielone.aspx

ATRAKCJE PRZYRODNICZE W GMINIE KOSZALIN:

Jezioro Lubiatowskie - obejmuje 370 ha. W granicach miasta Koszalina znajduje sie
tylko niewielki fragment tego obszaru. Jest to jezioro o dos¢ zmiennym poziomie wod,
zwiazanym przede wszystkich z porami roku, zaliczane jest do jezior entroficznych. Przez
jezioro przeptywa rzeka Dzierzecinka. Jezioro, jak i przylegte obszary, charakteryzuja sie
gatunkowym bogactwem faunistycznym i florystycznym. Na obszarze tym gniazduje 35
gatunkow ptakow, a 48 odwiedza jezioro podczas przelotow. Spotyka sie tu m.in.
tabedzia niemego, perkoza dwuoczkowego, czajke czy bekasa krzyka. Teren ten posiada
duza ilos¢ réznorodnych siedlisk i jest miejscem wegetacji ponad 374 gatunkow roslin.

Rezerwat glebowy ,,Bielica” - o pow. 1,30 ha lezy u podno6za potnocno - zachodniego
zbocza Gory Chetmskiej, w odlegtosci 1 km od wsi Gorzebadz. Ochrong objeta jest
zbielicowana gleba, potozona na glinie gtebokiej, ktéra uksztattowana zostata bez udziatu
wod gruntowych, z lekkich osadéw zwirowo - piaszczystych. Powierzchnie glebowa
porasta bor sosnowy. Gleba bielicowa pozostawiona sobie jest dokumentem naturalnych
gleb polodowcowych Pomorza i Scistym rezerwatem.

Obszar chronionego krajobrazu "Koszalinski Pas Nadmorski" - Teren o powierzchni
48,33 ha obejmuje pas wybrzeza morskiego réznej szerokosci (do kilkunastu kilometrow
w gtab ladu) i dtugosci okoto 85,5 km (w tym miasto Koszalin). Obszar ten znajduje sie na
lekko pofatdowanym terenie, z wiekszymi wzniesieniami w okolicy Ustronia Morskiego i
Koszalina. ,,Koszalinski Pas Nadmorski” obejmuje obszary przymorskie, ogarnia swym
zasiegiem wiele miejscowosci, w tym takze czesc¢ Koszalina, wchtaniajac w swoje granice
dwa duze kompleksy lesne, znajdujace sie na pétnocnym wschodzie i pétnocnym
zachodzie miasta, w tym las porastajacy Wzgorze Chetmskie, sktadajace sie gtownie z
buczyny pomorskiej.
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Pomniki przyrody - Na terenie miasta znajduje sie 56 oznakowanych drzew
pomnikowych, zréznicowanych zarowno pod wzgledem gatunkowym (17 gatunkow), jak i
pochodzenia (przynajmniej 9 gatunkdéw pochodzenia obcego). Wsrdd nich znajduja sie
drzewa uwazane za najstarsze w kraju tj. dab szyputkowy o obwodzie ponad 470 cm,
pierscienicy ponad 130 cm i wysokosci okoto 28 m, liczacy sobie ponad 240 lat, rosnacy w
ciggu zieleni ulicy Zwyciestwa - przed budynkiem Oddziatu Zamiejscowego
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewodzkiego.

Zespot przyrodniczo - krajobrazowy "Wawozy Grabowe" - Potozone sg w po6tnocno -
wschodniej czesci Koszalina, pomiedzy ulicami Wawozowa - Wyki, Prochnika - Staszica
(od potudnia), Langego (od wschodu). Jest to jedyny tego typu obiekt na terenie miasta,
wyrdzniajacy sie mocno urozmaiconym uksztattowaniem terenu (rzezba terenu) i
zwigzanym z tym uktadem roslinnosci. Wawozy stanowig naturalna ,,mini zlewnie” wod
opadowych pobliskich gruntéw. Porasta je bujna szata roslinna, gtownie drzewiasta z
silnie wyksztatcong warstwa podszytow. Powierzchnie niepokryte drzewostanem porasta
najczesciej tarnina oraz inne krzewy. Na terenie wawozow znajduje sie silnie
zroznicowana gatunkowo flora naczyniowa. Znalez¢ tu mozna rzadkie objete ochrong
rosliny takie jak: kruszczyk szerokolistny, marzanka wonna, konwalia majowa, bluszcz,
ktorego kwitnace okazy na tym terenie wystepuja bardzo licznie. Usytuowanie wawozu
pomiedzy osiedlami mieszkaniowymi sprawia, ze jest to doskonate miejsce rekreacji i
wypoczynku.

23.Wyjatkowe atrakcje turystyczne (impreza, wydarzenie, obiekt - muzeum, zabytek,
hala widowiskowo sportowa, park rozrywki, jaskinia, pomnik przyrody, szlak
turystyczny, atrakcyjny produkt turystyczny innego rodzaju, etc.), znajdujace sie
w Miescie lub jego najblizszym otoczeniu.

Staromiejska Trasa Turystyczna - produkt turystyczny miasta, ktorego celem byto
podniesienie atrakcyjnosci turystycznej, wzrost liczby turystow oraz poprawa znajomosci
historii i dorobku kulturowego wsrod mieszkancow Koszalina.

To swoisty przewodnik dla turystéw. Ujeto w nim 27 szczegoélnie ciekawych pod
wzgledem historycznym, badz architektonicznym obiektow i miejsc na terenie Koszalina.
Przed kazdym z nich znajduja sie tablice informujace o historii obiektu badz danego
miejsca, a samo zwiedzanie trasy utatwiaja wmontowane w chodnikach kierunkowskazy z
charakterystycznym logo trasy i informatory zapraszajace do samodzielnego zwiedzania
miasta.

Za ciekawe atrakcje mozna uznac: Kolejke waskotorowa (na razie nieczynna); Wioski
tematyczne regionu koszalinskiego: np. Sierakowo Stawienskie - Wioska Hobbitow;
elektrownia wodna w Zydowie - szczytowo-pompowa (atrakcja turystyczna na skale
europejska); Koszalinski Festiwal Debiutow Filmowych ,, Mtodzi i Film”; Gora Chetmska;
Zabytkowy Park im. Ksigzat Pomorskich

Brak produktu turystycznego miasta (nie zostat taki produkt zidentyfikowany).
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24.0becna liczba turystow odwiedzajacych Miasto w segmentach:

> turystyka wypoczynkowa (rekreacyjna),

> turystyka kulturalna (poznawcza, religijna-pielgrzymkowa),

> turystyka sportowa (aktywna - np. uczestnicy, maratonu miejskiego; pasywna -
widzowie i kibice),

> turystyka towarzyska (rodzinna, klubowa),

> turystyka zwigzana z aktywnoscia zawodowa (wyjazdy w interesach,
uczestnictwo w kongresach, targach),

> turystyka zwigzana z uroczystosciami politycznymi

> dane demograficzne oséb odwiedzajacych miasto (kobiety, mezczyzni,
mtodziez, rodziny, single, osoby starsze, dojezdzajacy pracownicy)

Roczna liczbe turystow szacuje sie obecnie na okoto 40 tysiecy osob, z czego
zdecydowanie najwiecej jest turystow zwigzanych z segmentem wypoczynkowym.

Wiele osob przyjezdzajacych do Koszalina, to osoby odwiedzajace rodzine (turystyka
towarzyska).

Ptec turystow nie jest znaczacym wyznacznikiem (nie ma duzej réznicy w ilosci turystow
ptci meskiej i zenskiej).

Najwiecej turystow to osoby z wojewodztw: zachodniopomorskie, pomorskie,
mazowieckie, wielkopolskie, sa to rowniez, w wiekszosci, osoby z duzych (wiekszych od
Koszalina) miast - powyzej 200 tysiecy mieszkancow.

Zdecydowanie zwieksza sie tez liczba mtodych turystow, w wieku 18-24 i 25-39, co jest

zjawiskiem bardzo pozytywnym, swiadczacym o zwiekszajacej sie atrakcyjnosci
kulturalnej, towarzyskiej, czy sportowej.

Brak bardziej szczegétowych danych.

25.Miejsca warte odwiedzenia / zobaczenia podczas wycieczki do Koszalina.

1. Gora Chetmska - Sanktuarium Maryjne i wieza widokowa oraz ,,park linowy”
Trolllandia

2. Katedra koszalinska

3. Domek Kata

4, Muzeum w Koszalinie

5. Park miejski w okolicy amfiteatru oraz kompleks sportowo - rekreacyjny ,,Sportowa
Dolina”

6. Kaplica sw. Gertrudy

7. Battycki Teatr Dramatyczny

8. Centrum Kultury 105 (Kino Kryterium)
9. Pasaz Millenium (herbaciarnia)
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10. Galeria Emka

11.  Skansen kultury jamienskiej

12. Rezerwat faunistyczny nad Jeziorem Lubiatowskim
13. Ogrody tematyczne HORTULUS w Dobrzycy

14. Latarnia morska w Gaskach

Gtownie - zabytkowe budowle wymienione w kolejnym punkcie.

26.Zabytki Koszalina.

1. GORA CHELMSKA - oznaczana na mapach jako Krzyzanka, usytuowana na wschodnim
skraju Koszalina, najwyzsze wzniesienie nizu battyckiego, gdzie usytuowany jest wazny
osrodek kultu maryjnego (jest to cel licznych pielgrzymek przybywajacych z catej Polski
do stojacej na szczycie kaplicy - Sanktuarium Przymierza z obrazem Matki Boskiej po
Trzykro¢ Przedziwnej). Na Gorze - obok wspotczesnej swiatyni - znajduja sie
wyeksponowane zarysy murow kaplicy chrzescijanskiej z poczatku Xlll wieku oraz
pozostatosci kosciota gotyckiego z XV wieku. W dobrym stanie przetrwaty budowle
dziewietnastowieczne - miedzy innymi ceglana wieza widokowa z 1888 roku. o wysokosci
31,5 m, z ktérej rozciaga sie widok na panorame Koszalina. Wspaniaty teren
wypoczynkowo - rekreacyjny dla mieszkancow miasta oraz turystow.

2. CERKIEW PRAWOStL AWNA - usytuowana w dawnym kosciele zamkowym pochodzacym z
1609 roku. Najciekawsza, wschodnia elewacja zachowata gotycki tyk teczowy. Kosciot,
mimo swych niewielkich rozmiaréw i skromnej architektury zastuguje na uwage z racji
swej ciekawej historii oraz roli, jaka petnit w przesztosci.

3. MURY OBRONNE - z dawnych, sredniowiecznych obwarowan miejskich, wzniesionych w
latach 1291-1350 przetrwato tylko szes¢ fragmentdéw muréw obronnych, w duzej czesci
zrekonstruowanych juz w czasach powojennych.

4. KATEDRA POD WEZWANIEM NIEPOKALANEGO POCZECIA NMP - najstarszy z zabytkow
Koszalina. Katedra zostata wzniesiona w latach 1300-1333. Najcenniejszym zabytkiem,
ktory mozna ogladaé¢ wewnatrz kosciota, jest wczesnogotycka chrzcielnica z XlII wieku.
Zwiedzajac swiatynie warto zwroci¢ uwage na ztozony z gotyckich elementow ottarz
gtowny - wykonany przez Andrzeja Wenzla, na krucyfiks z konca XIV w. z symbolami
ewangelistow, umieszczonymi w medalionach krzyza, na witraze w czesci prezbiterialnej
oraz organy z1899 r. zaliczane przez wirtuozow do najlepszych w kraju.

5. KAPLICA SWIETEJ GERTRUDY - pochodzaca z XIV wieku (kaplice zbudowano w 1383 r.
poza murami miasta, pod patronatem klasztoru, petnita funkcje kaplicy szpitalnej).
Stanowi rzadki przyktad architektury sakralnej na Pomorzu (przyktad wptywow
skandynawskich w architekturze pomorskiej). Niewielka, oSmioboczna, z
charakterystycznymi dla gotyku wzmocnieniami murdw, wnosi sie na wysokosc
dwudziestu czterech metrow.

6. DOMEK KATA - budynek dawnej katowni, z gotycka Sciang frontowa, pochodzaca
prawdopodobnie z drugiej potowy XV wieku. Wyjatkowo piekna kamieniczka posiada
symetrycznie skomponowang fasade z ostrotukowym wejsciem gtownym. Obecnie w
Domku Kata ma swoja siedzibe STP "Dialog".
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7. Zabytkowe kamienice pochodzace z poczatku XIX wieku

8. KOSCIOL SW. JOZEFA - neogotycki, zwienczony smukta dzwonnica. Zostat zbudowany
w 1869 roku. Do konca drugiej wojny swiatowej byt jedynym kosciotem katolickim

w Koszalinie. Na frontowej i bocznych scianach budowli widoczne sa ceramiczne motywy
ornamentalne typowe dla form sredniowiecznych. We wnetrzu znajduje sie zabytkowe,
neogotyckie wyposazenie : ottarz gtdwny z obrazem sw. Jozefa, prospekt organowy

z 1896 r. wraz z organami wroctawskiej firmy Voelkner, dekoracyjna polichromowana
ambona, figury swietych, a takze 14 obrazow drogi krzyzowej z 1886 r., namalowany
przez malarzy z Monachium. W prezbiterium zachowaty sie neogotyckie witraze.

9. POCZTA GLOWNA - okazaty neogotycki gmach wzniesiony w 1884 roku, jako siedziba
Okregowej Dyrekcji Poczty i Urzedu Pocztowego. Budynek zwraca uwage oryginalng
ceglang architektura.

10. Budynek Miejskiego Osrodka Kultury - wzniesiony w 1871 roku, dawny Teatr Miejski z
elewacjami zdobionymi neorenesansowymi i neobarokowymi detalami
architektonicznymi.

11. Muzeum w Koszalinie przy ul. Mtynskiej 37 - usytuowane jest w dawnym
dziewietnastowiecznym mtynie z 1890 r. Obecnie w tych pomieszczeniach prezentowane
sg wystawy i ekspozycje sztuki dawnej. Na posesji Muzeum znajduje sie zabytkowa
zagroda rybacka z XIX wieku przeniesiona ze wsi Dabki pod Dartowem. Sktada sie z
ryglowej chatupy i chlewika. W obu budynkach przygotowano wystawe zbiorow
etnograficznych ilustrujacych zycie codzienne oraz prace dawnych mieszkancow Jamna,

12. Budynek przy ul. J. Pitsudskiego (byte muzeum) - to neoklasycystyczna willa
wzniesiona okoto 1900 r. Posiada ciekawa architekture oraz kolumnowe wejscie gtowne.
Obiekt zdobia ptaskorzezby, girlandy i boniowanie,

13. Budynek Policji przy ul. Krakusa i Wandy - jest okazatym ceglanym gmachem
wzniesionym tuz po 1900 r. Byt przeznaczony na dom starcow dla przedstawicieli
wyZszego mieszczanstwa. Swoim rozplanowaniem przypomina barokowe zatozenia
patacowe z masywnym wejsciem gtownym i skrzydtami bocznymi zamykajacymi
wewnetrzny dziedziniec. W 1945 roku budynek zostat zniszczony a w 1950 r. odbudowany
i przekazany policji

14. Battycki Teatr Dramatyczny przy ul. H. Modrzejewskiej - budynek wzniesiony w 1906
r. z przeznaczeniem na dom modlitwy gminy ewangelickiej. Fasada budynku zostata
zmieniona podczas gruntownej przebudowy w latach piecdziesiatych i uksztattowana

w duchu klasycyzujacego neobaroku.

15. Kamienica przy ulicy Bogustawa |l 15 - dzisiejszy ksztatt architektoniczny zabytkowej
kamieniczki jest efektem prowadzonych po drugiej wojnie swiatowej prac
konserwatorskich. Najstarsze elementy gotyckie z XIV/XV wieku sg zachowane w $cianach
bocznych budynku. Elewacja frontowa pochodzi z poczatku XVIII w. Na Scianie (parter)
zostata wmurowana tablica epitafijna ufundowana w 1566 r. przez mistrza cechu
konwisarskiego Mateusza Engelbrechta i jego zone Marig¢ von Plate. Przedstawia scene
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figuralng, znaki cechowe, monogram i gmerk. Pierwotnie umieszczona byta w kosciele
Mariackim.

27.Zabytki Koszalina o znaczeniu ponadregionalnym

Katedra NMP
Kosciot farny w Koszalinie

Gora Chetmska

28.Plan idealnego dnia spedzonego w Koszalinie (kultura, rozrywka, rekreacja, sport,
gastronomia).

Scenariusz 1.

Wspaniatym i wartym odwiedzenia podczas ,,idealnego dnia” w Koszalinie miejscem
rekreacyjnym sa rozlegle zielone tereny Parku im. Ksigzat Pomorskich. Mozna wspaniale
odpocza¢ nad stawem karmiac tabedzie i kaczki, spacerowac wsrod doskonale utrzymanej
roslinnosci, a takze obejrze¢ nowoczesny, zbudowany w 1973 roku Amfiteatr im. Ignacego
Jana Paderewskiego. Kulturalng atrakcja bedzie z pewnoscig seans w jednym z trzech
koszalinskich kin, proponujacych zréznicowany repertuar - zarowno rozrywkowy, jak i
ambitny. Alternatywna propozycja moga by¢ spektakle teatralne w Battyckim Teatrze
Dramatycznym lub w Teatrze Propozycji ,,Dialog” i cieszace sie duzym zainteresowaniem
koncerty w koszalinskiej Filharmonii. Warto rowniez odwiedzi¢ kulinarng koszalinska
atrakcje, czyli Gospode Jamnenska oferujaca bogaty wybdr smacznych dan staropolskich.
Mitym zakonczeniem ,,idealnego dnia” w Koszalinie bedzie wieczorny spacer ulicami
miasta i podziwianie zabytkowych kamieniczek z osiemnastego i dziewigetnastego wieku.

Scenariusz 2.

1. spacer Parkiem z XIX w. im. Ksiazat Pomorskich
2. Zwiedzenie XIV - wiecznej katedry;

3. Koncert Jazzowy w Domku Kata;

4. Obiad w VIVA ITALIA - wtoska kuchnia;

5. Spacer po Gorze Chetmskiej;

6. Wyjazd nad morze do Mielna - spacer promenada;
7. Koncert w Filharmonii;

8.Kolacja w Gospodzie Jamnenskiej - kuchnia staropolska

29.Czy Miasto tworzy funkcjonalng aglomeracje? (jezeli tak - wchodzi w jej sktad?)
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Koszalinski Obszar Weztowy: Koszalin uznawany za weztowy, wielofunkcyjny obszar
intensywnego rozwoju, urbanizacji i przeksztatcen przestrzennych- Koszalinski Obszar
Weztowy. Rozwoj postepowac bedzie w kierunku integracji przestrzennej

i funkcjonalnej z pasmem nadmorskim: Ustronie Morskie - Mielno - Dartowo. KOW
charakteryzuje: dynamiczny rozwoj gospodarczy, intensywny i wielofunkcyjny rozwoéj w
miescie Koszalinie i strefie podmiejskiej (rejonu gmin: Sianéw, Manowo, Swieszyno i
obszarach przylegtych, komplementarny, w stosunku do Szczecina osrodek obstugi,
centrum gospodarczo-naukowo-kulturalne i obstugi ruchu turystycznego - ponadlokalny
osrodek spoteczno-gospodarczy.

30.0sobliwosci, z ktorych znane jest Miasto (np. najdtuzszy bulwar nadbrzezny,
najwieksza powierzchnia terenow zielonych itp.)

Prawdopodobnie posiadamy najdtuzszy pomnik (instalacja) Hasiora ,,ptonace ptaki”, bez
watpienia rewelacyjne potozenie miedzy morzem a jeziorami.

Park z XIX w. im. Ksigzat Pomorskich, ktory charakteryzuje sie duzg powierzchnia i licznie
wystepujacymi pomnikami przyrody.

31.Rada dla turysty, odwiedzajacego Miasto.

Najpierw zapoznanie sie z zawartoscia strony www.koszalin.pl , ewentualnie odwiedzenie
IT.

Spacer po Koszalinie (wszedzie blisko).

32.0soba, ktéra mogtaby stac sie rzecznikiem i ambasadorem Miasta (wybitny
mieszkaniec, osobistos¢ urodzona w Koszalinie, osoba zwigzana z Miastem).

Patrz punkt 2 (kapitat kultury) - wiekszosc z tych osob

Dodatkowo: Jacek Paprocki - zatozyciel, kompozytor i muzyk legendarnego zespotu
muzyki rockowej i alternatywnej MR. Z’O0B, skomponowany przez niego utwor "Moj jest
ten kawatek podtogi” (do stow Waldemara Miszczora) stat sie kultowa piosenka pokolenia
lat osiemdziesiatych

33.Elementy, kwestie, ktore trzeba pilnie zmieni¢ w Koszalinie, aby zyskat on na
atrakcyjnosci.

Miasto wyznaczyto nastepujace priorytety:

Poprawe dostepnosci komunikacyjnej (zewnetrznej i wewnetrznej) - w tym modernizacji
drég krajowych S-6 i S-11 oraz reaktywacji lotniska cywilnego

Ponowne uruchomienie lotniska w Zegrzu Pomorskim k. Koszalina, przeprawe przez
jezioro Jamno, budowe aquaparku, rewitalizacje potaczenia Koszalin - Mielno (szynobus).
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Poprawe infrastruktury zwiazanej z rozwojem gospodarczym i jakoscia zycia - wykonanie
uzbrojenia Strefy zorganizowanej dziatalnosci inwestycyjno - przemystowej.

Tworzenie nowych miejsc pracy i wzrostu konkurencyjnosci lokalnych firm - poprzez
m.in. poszerzenie obszaru SSE i wspierania przedsiebiorczosci.

Wzrostu roli nauki i edukacji, jako czynnika jakosciowego rozwoju spoteczenstwa -
propagowania ksztatcenia ustawicznego oraz modelu spoteczenstwa opartego na wiedzy.

Poprawy bezpieczenstwa i przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu - poprzez
realizacje programow ostonowych, tworzenia warunkow réwnych szans - utworzenie
Centrum Zarzadzania Kryzysowego.

Wspotpraca w ramach partnerstwa (Stowarzyszenia, sasiadujace gminy, wtadze
wojewddzkie, wspolna realizacja projektow)

Dodatkowo:

1. Zwiekszyc¢ informacje turystyczna o miescie, lepiej je promowac.
2. Koniecznos¢ rozwiniecia szlakow komunikacyjnych (np. lotnisko)
3. Remont dworca PKP.

4. Zwiekszyc liczbe dostepnych miejsc sportowo-rekreacyjnych.

5. Zwiekszy¢ baze gastronomiczna.

6. Zwiekszy¢ baze noclegowa (szczegodlnie hotele o wysokim standardzie).

KAPITAL ATRAKCYJNOSCI INWESTYCYJNEJ

34.Wiodacy pod wzgledem strategicznego znaczenia dla Miasta sektor gospodarki.

W miescie Koszalinie zdecydowanie przewazaja firmy zajmujace sie dziatalnoscia
ustugowa oraz handlowa. Te dwie branze stanowig 80% catosci firm w miescie. Nastepnie
firmy budowlane - 9,1% oraz przemystowe - 8,2%. Struktura branzowa dziatalnosci
gospodarczej w miescie uksztattowana zostata w wyniku mechanizmoéw rynkowych.

Dominujace sektory produkcyjne dotycza produkcji spozywczej: przetworstwo ryb i
owocOw morza, napoje, mleczarstwo, warzywnictwo oraz produkcja przemystowa -
dynamicznie rozwijajace sie firmy na obszarze strefy ekonomicznej

89




35.Czy jest to sektor perspektywiczny z punktu widzenia szans rozwoju i
przyciagniecia zewnetrznych inwestorow?

Tak z uwagi na klimat przedsiebiorczosci i zaplecze surowcowe dla przemystu
spozywczego.

36.Przedsiebiorstwa zlokalizowane w Miescie i (lub) jego najblizszej okolicy, ktére
maja najwieksze znaczenie i potencjat rozwojowy.

Najwigksze znaczenie dla Koszalina maja przedsigbiorstwa, tj.

- Dunska firma Royal Greenland Seafood Sp. z 0.0. ktdra kupita grunty i budynki nalezace
do spotki Pomorski Przemyst Miesny ,,Agros - Koszalin” S.A. w upadtosci. Zgodnie z
zatozeniami inwestorow do 2009 roku w Koszalinie ma powstaé najnowoczesniejsza w
Europie przetwoérnia owocow morza i ryb (na pow. 11 tys. m kw. powierzchni),
zatrudniajaca docelowo ok. 700 oséb, w tym bytych pracownikow upadtej firmy.

- Chinska firma ,,EIW Industrial Development”, ktora na terenie Strefy ekonomicznej
uruchamia pierwsze w Europie Chinskie Centrum Przemystowe dla inwestorow chinskich.
W Chinskim Centrum prowadza juz swoja dziatalnos¢ dwie firmy, tj.: ,,Athletic
Maufacturing” Sp. z 0. 0., produkujaca rowery oraz ,,Digital View” Sp. z o. o. -
produkujaca telewizory LCD, nagrywarki DVD oraz sprzet DVB-T (PVR).

- koszalinska firma ,,Nordglass II” najbardziej znana firma w branzy napraw i wymiany
szyb samochodowych (ciezarowych, osobowych, pancernych), dziatajaca w 24 krajach na
trzech kontynentach. Roczny poziom produkcji wynosi obecnie ponad 650 000 sztuk, z
czego 50% wyrobow przeznaczonych jest na eksport. NORDGLASS sprzedaje swoéj produkt
do prawie wszystkich krajow europejskich, a takze do Afryki.

37.Czy Miastu udato sie przyciagnac spektakularng inwestycje? Jaka?

TAK - chinskiego inwestora ,,EIW Industrial Development” Sp. z o. o.

W ramach uruchomionego na terenie specjalnej strefy ekonomicznej Chinskiego Centrum
Przemystowego funkcjonuja dwie firmy: Athletic Manufacturing, produkujaca rowery oraz
Digital View, produkujaca nagrywarki DVD i telewizory LCD.

Firma Athletic Manufacturing ma dalsze plany inwestycyjne zwigzane z rozwojem zaktadu
w znacznie wiekszy park przemystowy zajmujacy sie produkcja rowerdw na skale
europejska.

Prezydent Miasta Koszalina, Mirostaw Mikietynski, aktywnie zabiega o kolejnych
inwestoréw z Panstwa Srodka biorac udziat w krajowych i zagranicznych konferencjach
inwestycyjnych, wystawiajac sie na targach w Chinach, a takze goszczac liczne delegacje
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przedstawicieli chinskich wtadz i biznesmenow w Koszalinie.19 maja 2007r. Miasto
Koszalin zawarto umowe partnerska z chinskim miastem Fuzhou, stolica prowincji Fujian.

Aktualnie prowadzone sg takze rozmowy z kilkoma kolejnymi inwestorami chifnskimi, w
tym ze swiatowym potentatem branzy AGD, firma Haier, zamierzajacym uruchomic¢ w
Polsce fabryke pralek oraz wielkim konsorcjum budowlanym Beijing Construction
Engineering Group Co. Ltd. zainteresowanym wspoétpraca w reaktywacji lotniska w Zegrzu
Pomorskim k. Koszalina.

W uznaniu za doskonate warunki jakie Koszalin stworzyt chinskim inwestorom, Prezydent
Miasta w listopadzie 2007 r. odebrat w Pekinie wyrdznienie dla najlepszego miasta do
inwestowania dla chinskich przedsiebiorcow, przyznane przez Chinski Miedzynarodowy
Instytut Korporacji Ponadnarodowych nadzorowany przez Ministerstwo Handlu ChRL,
ktory wyroznit w ten sposob zaledwie kilkanascie miast na catym swiecie, stawiajac
Koszalin w jednym szeregu z najwiekszymi i poteznymi gospodarczo metropoliami
naszego globu.

38.Dziatania, jakie prowadzi Miasto na rzecz zwigekszenia poziomu inwestycji.

1.TWORZENIE PREFERENCJI PODATKOWYCH

Aby pozyskac jak najwieksza liczbe inwestorow Miasto prowadzi przyjazna polityke
inwestycyjna poprzez uzbrojenie terendéw oraz zwolnienia z podatku od nieruchomosci.
Przedsiebiorca strefowy zwolniony jest z podatku od nieruchomosci w ramach pomocy de
minimis . Ww. pomoc udzielana jest zgodnie z warunkami okreslonymi w Rozporzadzeniu
Komisji (WE ) Nr 1998/2006 z dnia 15 grudnia 2006 r. w sprawie stosowania art. 87 i 88
Traktatu do pomocy de minimis (Dz. U. UE L 379/5 z 28.12.2006r.). Umozliwia
korzystanie przez przedsiebiorcy z ww. pomocy do 31 grudnia 2013 roku. Przedsiebiorca
ubiegajacy sie o zwolnienie nie moze przekroczy¢ progu pomocy publicznej w wysokosci
200.000 Euro, zaréwno de minimis (planowanej i uzyskanej w okresie 3 lat podatkowych),
jak i pomocy uzyskanej w roznych formach i z réznych zroédet w odniesieniu do tych
samych kosztow kwalifikowanych, z ktorymi zwigzana jest pomoc de minimis w okresie
nie tylko trzech lat podatkowych.

Ponadto przedsiebiorcom na terenie Obszaru ,,Koszalin” SSSE na podstawie zezwolenia na
prowadzenie dziatalnosci przystuguje z mocy ustawy o specjalnych strefach
ekonomicznych zwolnienie od podatku dochodowego z tytutu poniesionych wydatkdow
inwestycyjnych lub tworzonych nowych miejsc pracy - zgodnie z Rozporzadzeniem Rady
Ministrow z dnia 13 pazdziernika 2006 r. w sprawie ustalenia mapy pomocy regionalnej
(Dz.U.06.190.1402), tj.:

» 40% dla duzego przedsiebiorcy (zatrudniajacego ponad 250 osob)

»= 50% dla sredniego (zatrudniajacego do 250 os6b)

= 60% dla matego przedsiebiorcy (do 50 pracownikow) i mikroprzedsiebiorcy
(zatrudniajacego do 10 osob)
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2.ZWOLNIENIA Z OPLAT POBIERANYCH OD PRZEDSIEBIORCOW Z TYTUtLU WPISU DO
EWIDENCJI DZIALALNOSCI GOSPODARCZEJ

Dodatkowo w celu pobudzenia aktywnosci gospodarczej wprowadzono zwolnienia z optat
pobieranych od przedsiebiorcow z tytutu wpisu do ewidencji dziatalnosci gospodarczej.
Na mocy uchwaty Nr VIII/110/2003 Rady Miejskiej w Koszalinie z dnia 26 czerwca 2003
roku osoby fizyczne, ktdére po raz pierwszy dokonujg zgtoszenia wpisu do ewidencji sa
zwolnione z obowiazku uiszczenia optaty statej wynoszacej 100 zt.

Natomiast nowelizacja ustawy z dnia 19 listopada 1999 r. natozyta na
przedsiebiorcow obowiazek uzupetnienia wpisu do ewidencji dziatalnosci gospodarczej o
numer PESEL i PKD. Uchwata Rady Miejskiej, podjeta z inicjatywy Prezydenta Miasta
Koszalina, zmiany wpisu dokonywane w ww. zakresie takze zostaty zwolnione z optaty.

3.WPROWADZENIE SYSTEMU KOMPLEKSOWEJ OBStUGI INWESTOROW

- kompleksowa obstuge oraz przeprowadzenie przez wszystkie procedury na kazdym
etapie inwestycji, jak rowniez pomoc w kontaktach z innymi urzedami i instytucjami

- przeprowadzenie, wraz z Powiatowym Urzedem Pracy (PUP), profesjonalnego procesu
rekrutacyjnego na wszystkie stanowiska pracy w oparciu o kandydatéw zarejestrowanych
w PUP Koszalin.

- podjecie wspotpracy z lokalnymi uczelniami i placéwkami edukacyjnymi w celu
dostosowania procesu ksztatcenia do potrzeb inwestora.

- we wspotpracy z Centrum Biznesu w Koszalinie pomoc w znalezieniu firm
kooperujacych z inwestorem oraz lokalnych dostawcow produktow i ustug.

pomoc w znalezieniu hali produkcyjnej na terenie Miasta do czasu powstania wtasnego
MIASTO W 80% OBJETE AKTUALNYMI PLANAMI ZAGOSPODAROWANIA PRZESTRZENNEGO -
KRAJOWA CZOLOWKA

Przeznaczanie duzych srodkéw w kazdym budzecie Miasta na wykonanie aktualnych
planéw zagospodarowania przestrzennego.

4.POZOSTALE DZIALANIA NA RZECZ WSPIERANIA PRZEDSIEBIORCZOSCI | PRZYCIAGANIA
INWESTOROW

Utworzenie Centrum Biznesu

Prezydent Miasta uruchomit w ramach Fundacji CIP (Miasto jedynym fundatorem)
Centrum Biznesu , ktore wspiera i Swiadczy ustugi dla przedsiebiorcow i inwestorow
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krajowych i zagranicznych, pozyskuje inwestorow, gromadzi i przetwarza oferty
wspotpracy, tworzy wiezi kooperacyjne, oraz promuje koszalinska przedsiebiorczosc.

Opracowanie i wydanie bezptatnego Vademecum Przedsiebiorcy

Stanowito kompendium wiedzy dla oséb rozpoczynajacych (krok po kroku rozpoczac
dziatalnosc) i prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza. Vademecum zostato wydane w
naktadzie 10 tys. egzemplarzy (w tym 5 tys. na ptycie CD) oraz rozpowszechnione
bezptatnie wsrdd osoéb zgtaszajacych sie w Urzedzie Miejskim do komorki zajmujacej sie
ewidencja dziatalnosci gospodarczej, w Powiatowym Urzedzie Pracy, w firmach
stanowiacych tzw. otoczenie biznesu oraz Miejskiej Bibliotece Publicznej.

Opracowanie i wydanie bezptatnego Vademecum Inwestora

Vademecum Inwestora, tj. kompendium wiedzy z algorytmem inwestowania celem
utatwienia przejscia przez skomplikowany proces inwestycyjny. Projekt otrzymat
dofinansowanie z programu Phare Polska - Region Morza Battyckiego 2003.

Uruchomienie internetowego portalu Koszalinski Serwis Gospodarczy

W ramach projektu Vademecum Inwestora uruchomiony zostat portal internetowy
Koszalinski Serwis Gospodarczy dla przedsiebiorcow oraz inwestorow krajowych i
zagranicznych www.biznes.koszalin.pl. Portal stuzy gromadzeniu w jednym miejscu ofert,
informacji i nowosci gospodarczych oraz zwiekszeniu bezposredniej dostepnosci do nich
przez potencjalnych inwestorow. KSG jest platforma informacyjng w zakresie dziatan
gospodarczych na terenie Miasta Koszalina i okolic, utatwia nawiazanie kontaktow
biznesowych pomiedzy firmami z Polski i z zagranicy,

Uruchomienie internetowego portalu Koszalinski Katalog Ustug Polsko-Niemieckich

Skierowany jest do klientow i turystéw przyjezdzajacych do Koszalina i wyjezdzajacych
do Niemiec oraz mieszkancéw Koszalina w celu skorzystania z oferowanej bazy ustug
regionalnych, jak i niemieckich. Katalog okresla ustugi, z ktorych moga korzystaé odbiorcy
w zakresie: zdrowia, rekreacji, turystyki, kultury, rozrywki oraz edukacji w Koszalinie i
Niemczech, standard, cene oraz zakres.

Powotanie Rady Gospodarczej przy Prezydencie Miasta

Jako ciata opiniodawczego i doradczego Prezydenta Miasta. W sktad Rady weszli
przedstawiciele biznesu, przedsigbiorcy oraz naukowcy.

Wspotpraca z rzagdowymi i regionalnymi instytucjami obstugi inwestorow
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Rownolegle Miasto Scisle wspotpracuje z instytucjami rzadowymi, jak i regionalnymi
celem promowania Koszalina jako miasta otwartego i przyjaznego inwestorom, tj. Polska
Agencja Informacji i Inwestycji Zagranicznych i Centrum Obstugi Inwestora przy Urzedzie
Marszatkowskim w Szczecinie. Na biezaco przesytane sa informacje o terenach
inwestycyjnych oraz materiaty promujace Koszalin. Na stronach internetowych tych
instytucji zamieszczone sa oferty inwestycyjne Miasta.

Organizowane sg spotkania celem wymiany informacji, np. w kwietniu br. odbyto sie
spotkanie z przedstawicielami ww. instytucji celem omowienia mozliwosci lokowania
centrum ustug telefonicznych, ksiegowych lub obliczeniowych w Koszalinie i pozyskiwania
inwestorow z tej branzy.

COlI jako oddziat regionalny PAIIZ przesyta zapytania potencjalnych inwestorow,
ktorzy interesuja sie rozpoczeciem inwestycji na Pomorzu Srodkowym. Wéwczas Wydziat
wypetnia tzw. Formularz aplikacyjny PAIilZ dotyczacy projektu inwestycyjnego
potencjalnego inwestora i przesyta do COIl. Po weryfikacji wypetnionego formularza przez
PAIilZ i dalszego zainteresowania ze strony inwestora organizowane sg spotkania robocze
z inwestorem celem uszczegotowienia oferty miasta. Nalezy zaznaczyc, iz projekty jakie
prowadzi PAIIZ sa duzej wielkosci, a inwestorzy ktorzy zgtaszaja sie do Agencji
reprezentuja firmy zainteresowane terenami o duzej powierzchni, ktore potozone sg przy
gtownych szlakach komunikacyjnych, (np. zapytanie inwestora o 50 ha pod
cementownie).

Wynikiem wspoétpracy z Centrum Obstugi Inwestora przy Urzedzie Marszatkowskim
byto pozyskanie dunskiego inwestora Royal Greenland Seafood S/A, natomiast poprzez
PAIIZ w Warszawie, Koszalin nawigzat kontakt i aktualnie prowadzi rozmowy z chinskim
potentatem branzy AGD firmg HAIER, ktora zamierza w Polsce uruchomic fabryke pralek
automatycznych.

Wspétpraca z ambasadami RP i zagranicznymi placéwkami dyplomatycznymi w kraju
oraz firmami konsultingowymi w kraju i otoczeniem biznesu za granica

Od 2003 roku Miasto Koszalin wspotpracuje z Ambasadami RP za granica oraz z
zagranicznymi placowkami dyplomatycznymi w kraju, poprzez przesytanie ofert
wspotpracy na rzecz pozyskiwania inwestoréw na teren Miasta. Na biezaco Miasto
przesyta materiaty promocyjne wraz ofertami inwestycyjnymi. Przyktadem moze by¢
zaproszenie Miasta przez Ambasade RP w Belgii na zorganizowanie Dnia Koszalina w
Brukseli ( wiosna 2008 r.) i promocje na belgijskim rynku.

Udziat w targach inwestycyjnych i gospodarczych

Miasto prowadzi rowniez szeroka kampanie promocyjng poprzez udziat Miasta targach
krajowych i zagranicznych, m.in. od 2004r. Miasto czterokrotnie uczestniczyto w Targach
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Gospodarczych organizowanych w Chinach: w Xiamen, w Hunan, w Prowincji Fujian, poza
tym w Monachium, w Londynie, w Wiedniu oraz w targach krajowych tj. w Poznaniu, we
Wroctawiu, w Warszawie Gdansku. W dniach 18-21 maja 2008 r. Miasto Koszalin po raz
kolejny uczestniczy¢ bedzie w 5-tych Targach Gospodarczych Prowincji Fujian. Ponadto
Miasto uczestniczy w organizowanych konferencjach, sympozjach jak réwniez w misjach
gospodarczych.

Aktywna promocja gospodarcza w profilowanych publikacjach branzowych

Koszalin uczestniczy w wielu publikacjach, ktére opracowywane sa na rzecz pozyskiwania
inwestoréw, m.in. ,,Polish Business Magazine” w edycjach 2006 i 2007, ,,The Polish Vice”,
The Balic Panorama”. Obecnie Miasto zamiescito swoja reklame w specjalnej edycji na
Dni Polskie w Dubaju ,,Gold Towns of Poland 2007, oraz duza reklama Koszalina
Zzamieszczona zostanie w najblizszym numerze ,,Panoramy Polskich Miast i Gmin”, oraz
,Property Journal - Polska Gietda Nieruchomosci” nr 2/3 2008.

Aktywna promocja gospodarcza w internecie

Miasto prowadzi na biezaco wtasng strone internetowa www.koszalin.pl,
www.koszalin.eu, na ktorej zamieszcza wiele informacji dla inwestoréow oraz na stronach
takich jak np. www.pap.samorzad.pl, www.paiz.gov.pl, www.gmina.fairplay.pl.
www.biznes.pl .

Aktywnos¢ zagraniczna

Miasto Koszalin scisle wspotpracuje z 12 miastami partnerskimi z Europy, jak i z Chin na
rzecz rozwoju gospodarczego, oraz pozyskiwaniu inwestorow. Aktywna wspotpraca z
partnerami zagranicznymi zostata nagrodzona wyréznieniem honorowym Rady Europy:
Tablica, Dyplomem oraz Honorowa Flaga Rady Europy.

39.Klimat i nastawienie wtadz do dziatalnosci biznesowej w miescie (procedury obstugi
inwestoréw, materiaty majace na celu utatwienie inwestorom ocene oferty
inwestycyjnej miasta).

Wtadza Miasta stwarza przyjazny klimat inwestycyjny oraz jest otwarta na kapitat
zewnetrzny. Zaistniate problemy rozwiazuje sie na drodze wzajemnego porozumienia.
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Miasto Koszalin ma sprawna i przyjazna kadre pracownicza.

Z inicjatywy Prezydenta Miasta uruchomiono Centrum Biznesu w ramach Fundacji
Centrum Innowacji i przedsiebiorczosci, dla wspierania i Swiadczenia ustug dla
przedsiebiorcow i inwestorow krajowych i zagranicznych. Celami CB jest m.in.:
doradztwo, gromadzenie i przetwarzanie ofert wspotpracy, kompleksowa obstuga
inwestoréw, tworzenie wiezi kooperacyjnych, promowanie koszalinskiej
przedsiebiorczoéci. Organizowanie spotkan integracyjnych z przedsiebiorcami- tzw.
Sniadan Biznesowych, prowadzenie bazy firm z Koszalina i okolic oraz bazy ofert
wspotpracy, itp.

40.Targi lub inne wydarzenia skierowane bezposrednio do inwestorow i odbywajace
sie w Miescie.

Sa organizowane nastepujace targi (aczkolwiek tematyka ich nie jest bezposrednio
kierowana do inwestoréw).

KALENDARZ IMPREZ TARGOWYCH 2008 KOSZALIN
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41.Wyroznienia w konkursach, certyfikaty jakosci obstugi inwestoréw, zdobyte /
otrzymane przez Miasto.

. Koszalin, jako jedyne miasto w Polsce i jedno z kilkunastu miast na swiecie,
znalazto sie na liscie ,,Najlepszych miast zagranicznych do

inwestowania przez przedsiebiorcéw chinskich” - wyrdznienie nadane przez Chinski
Miedzynarodowy Instytut Korporacji Wielonarodowych. Odbiér wyroznienia podczas
Konferencji Okragtego Stotu w dniach 16 - 18 listopada 2007r. w Pekinie

. Czterokrotny tytut ,,Gmina Fair Play” w latach 2004-2007, w tym ,,Ztota Lokalizacja
Biznesu 2006”, oraz 2 Honorowe wyroéznienia w ramach Konkursu w kategorii: -
,Wyrézniajacych sie gmin miejskich” - 2006r. i - ,,duzych miast” - 2007r.

. VI miejsce w rankingu samorzadow (2006),

. ,Certyfikat dla Urzedu Miejskiego w Koszalinie za udziat w Akcji ,,Przejrzysta
Polska”

. certyfikaty Polskiego Centrum Badan i Certyfikacji oraz Miedzynarodowej Sieci

Jednostek Certyfikujacych (International Quality Network) - dokumenty
potwierdzajace, ze wdrozony w Urzedzie Miejskim w Koszalinie 31 marca 2005 roku
System Zarzadzania Jakoscia jest zgodny z miedzynarodowymi standardami okreslonymi w
normie EN ISO 9001:2000.

. "Animator Regionalnej Przedsiebiorczosci 2005",

. VIIl miejsce w rankingu inwestycyjnym samorzadéw 2003-2005,

. Gmina Przyjazna Srodowisku” (2003),

. »oamorzad przyjazny szkole uczacej sie” - (marzec 2007)

) »,Samorzad na 6” - (pazdziernik 2007) ,,Samorzadowy Lider Zarzadzania 2007 -
ustugi spoteczne-oswiata” - po raz kolejny Koszalin otrzymat tytut pierwszy raz w 2004r.
w kategorii ‘Prorozwojowy Samorzad”.

42.Potencjat lokalizacyjny miasta (bliskos¢ lotniska miedzynarodowego - takze
planowanego, jezeli takie jest, autostrad, drog krajowych - takze planowanych,
sie¢ telekomunikacyjna, kwalifikacje sity roboczej, infrastruktura finansowo-
biznesowa, etc.)
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Miasto lezy na szlaku tranzytowym z Berlina do Kaliningradu. Poprawa jakosci drogi S-6,
wykonanie objazdu Koszalina oraz zmiana kategorii drogi (na ekspresowa) poprawi
znacznie komunikacje zewnetrzna. To samo dotyczy skomunikowania Koszalina z centrum
Kraju poprzez udroznienie S-11. Usytuowanie Koszalina nalezy rozpatrywac na tle strefy
potudniowego wybrzeza Battyku, oddziatywania aglomeracji Berlina oraz aglomeracji
Tréjmiasta. Koszalin potozony w potowie drogi miedzy tymi osrodkami jest potencjalnym
miejscem postojowym dla ruchu tranzytowego. Dodatkowym walorem potozenia Koszalina
jest bliskos¢ portu kotobrzeskiego i atrakcyjnych miejscowosci wypoczynkowo-
uzdrowiskowych, a takze rozlegte i nieskazone obszary turystyczne wokot miasta.

Biorac pod uwage znaczenie poszczegolnych czynnikdw Koszalin spetnia wszystkie
niezbedne kryteria dla uznania jego wysokiej atrakcyjnosci inwestycyjnej, wsrod ktérych
dominujacymi sa: poziom rozwoju gospodarczego i infrastruktury gospodarczej oraz
spotecznej, stopien ochrony i stan srodowiska przyrodniczego aktywnos¢ wobec
inwestorow.

Potencjat lokalizacyjny miasta jest niski. Potozenie dla biznesu jest zte. Lotnisko mogtoby
to zmienié. Autostrad nigdy nie bedzie (towary miedzy Szczecinem i Gdanskiem wozi sie
morzem), droga krajowa po modernizacji w rejonie Szczecinskim nie da sie jezdzic
(waska, caty czas podwojna linia), infrastruktura finansowo-biznesowa coraz lepsza.

43.Atrakcyjne tereny pod inwestycje, istniejace w Miescie (liczba wszystkich terenow
pod inwestycje oraz warunki dodatkowe np.: specjalna strefa ekonomiczna, ulgi,
utatwienia).

I. Do najwazniejszych i najatrakcyjniejszych terenow inwestycyjnych, jakie posiada w
swojej ofercie Miasto Koszalin naleza:

1.Gotowe tereny Obszaru ,,Koszalin” Stupskiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej:
przeznaczone na dziatalnos¢ produkcyjng (catkowita powierzchnia 90,93ha - wolny teren
do zagospodarowania 59,78ha)

2.Miasto dysponuje takze dziatkami pod realizacje inwestycji z zakresu produkcji, sportu,
rekreacji, rozrywki, ustug, handlu, gastronomii jak rowniez budownictwa
mieszkaniowego.

3.Teren przy ul. Gdanskiej, Orlat Lwowskich ok.8ha przeznaczony na tereny sportowo -
rekreacyjne, w tym budowe Experimentarium

4.Tereny wokot kompleksu lesnego ,,Gory Chetmskiej”

5.Teren przy ul. Staszica - ,,Wawozy Grabowe”: teren o pow. 18 ha (uzytki ekologiczne) -
przeznaczony pod budowe basendw i kapielisk otwartych

6.Tereny nad rzeka Dzierzecinka na cele reakreacyjno - sportowe
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7.Tereny gminne, z przeznaczeniem pod budownictwo:

- ustugowo - handlowe o powierzchni 15,5045 ha

- przemystowe, sktadowe, rzemieslnicze itp. o powierzchni 15,1030 ha, w tym
6 nieruchomosci o tacznej powierzchni 12,9491 ha potozonych w granicach Stupskiej
Specjalnej Strefy Ekonomicznej, z przeznaczeniem pod budowe zaktadéw produkcyjnych,
rzemieslniczych, baz, sktadéw, magazynow, parku technologicznego.

- mieszkaniowe wielorodzinne o powierzchni 15,3024 ha

- mieszkaniowe jednorodzinne o powierzchni 12,6340 ha.

8.Tereny zabudowane:
- lokale uzytkowe i mieszkalne o powierzchni 698,38 m?
- budynki o powierzchni 1630,41 m?

Il. Preferencje dla przedsiebiorcow dziatajacych na terenie Koszalina

w przypadku lokalizacji inwestycji na terenie Obszaru ,,Koszalin” SSSE

- Zwolnienia z podatku od nieruchomosci gruntow, budynkow i budowli

Rada Miejska w Koszalinie catkowicie zwolnita z podatku od nieruchomosci grunty,
budynki i budowle na terenie Kompleksu ,,Koszalin” Stupskiej Specjalnej Strefy
Ekonomicznej w ramach pomocy de minimis.

- Przedsiebiorcom prowadzacym dziatalnos¢ na terenie Kompleksu ,,Koszalin” SSSE na
podstawie zezwolenia przystuguje zwolnienie od podatku dochodowego z tytutu
poniesionych wydatkéw inwestycyjnych (m.in. naktady finansowe na budowe zaktadu) lub
tworzonych nowych miejsc pracy.

Od roku 2007 maksymalna intensywnos$¢ pomocy regionalnej wynosi:

40% dla duzego przedsiebiorcy (zatrudniajacego ponad 250 osdb)

50% dla sredniego (zatrudniajacego do 250 osdb)

60% dla matego przedsiebiorcy (do 50 pracownikow) i mikroprzedsiebiorcy
(zatrudniajacego do 10 osob)
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Podstawa prawna: Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 13 pazdziernika 2006 r. w
sprawie ustalenia mapy pomocy regionalnej (Dz.U.06.190.1402)

Ill. Staty kontakt z inwestorem do momentu uruchomienia zaktadu

Zagwarantowana jest pomoc wykwalifikowanych osob przy procesie inwestycyjnym, oraz
staty kontakt z samorzadem w kazdym momencie realizacji przedsiewziecia.

IV. Ustugi Centrum Biznesu

44.Surowce naturalne, znajdujace sie w poblizu miasta. Sposob ich eksploatacji i
przez zaktady na terenie Miasta.

Miasto i rejon jest ubogi w surowce naturalne (kopaliny), posiada znaczne zasoby
przyrody ozywionej, stanowigce baze rozwoju gospodarczego; sa to: dos¢ zyzne gleby,
lasy zdrowe biologicznie o duzym przyroscie masy drzewnej, wody powierzchniowe (baza
dla rybactwa) oraz zasoby wod wgtebnych. Udokumentowano ztoza kredy jeziornej nad
jeziorem Lubiatowskim (Studium uwarunkowan).

KAPITAL INFRASTRUKTURALNY

45.0g0lny stan infrastruktury w Koszalinie (stan drég, media, budownictwo,
oczyszczalnie sciekdw itp. - w poréwnaniu z miastami w Polsce o podobnej
wielkosci).

Infrastruktura w miescie jest mocng strong Koszalina, ktorg doceniajg inwestorzy, tj.
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1.Tranzytowa lokalizacja, bliskos¢ morza i walory turystyczne.

Przez Miasto przebiega wazna miedzynarodowa droga E-28 Berlin-Kaliningrad oraz droga
krajowa S-11, taczaca Koszalin z potudniem kraju.

Porty lotnicze znajduja sie w Goleniowie w odlegtosci 110 km, w Gdansku - 180 km, w
Warszawie - 435 km i w Berlinie - 280 km.

Trwaja przygotowania do uruchomienia portu lotniczego w Zegrzu Pomorskim koto
Koszalina.

W prostej linii do Morza Battyckiego jest 6 km. W odlegtosci 25 km od Miasta jest port
morski w Dartowie, a w odlegtosci 39 km port w Kotobrzegu. Szacuje sie, ze przecietnie w
trakcie trwania sezonu letniego do Koszalina i okolicznych miejscowosci nadmorskich
tacznie przybywa ponad 1 mln oséb.

2. Media.

Koszalin dysponuje znacznymi rezerwami w dostawach wszystkich mediow (wody, gazu,
energii, ciepta). Woda jest jedna z najczystszych i najtanszych w kraju. Poprzez
zautomatyzowanie wszystkich central telefonicznych Koszalin posiada dobra jakosc¢ i
zasieg potaczen krajowych i miedzynarodowych, co umozliwia zastosowanie technik
informatycznych, np. przy szybkim przetwarzaniu informacji.

46.Planowane spektakularne inwestycje infrastrukturalne.

Budowa i przebudowa drég stanowiacych zewnetrzny pierscien uktadu komunikacyjnego
Koszalina.

47.Prowadzaca do miasta infrastruktura drogowa, komunikacyjna - czy zapewnia
mozliwos¢ szybkiej i sprawnej komunikacji?

Nie

48.Infrastruktura kulturowa (sale widowiskowe, kina, teatry, etc.) - czy, i na ile, jest
rozbudowana?

Battycki Teatr Dramatyczny im. J. Stowackiego Koszalin, ul. H. Modrzejewskiej 12,
Filharmonia Koszalinska im. St. Moniuszki Koszalin, ul. Zwyciestwa 105

101




Muzeum w Koszalinie ul. Mtynska 37 -39,
Centrum Kultury 105, ul. Zwyciestwa 105,
Koszalinska Biblioteka Publiczna, pl. Polonii 1,
Amfiteatr przy ul. Piastowskiej 7,
Stowarzyszenie Teatr Propozycji ,,Dialog”,
Patac Mtodziezy, Koszalin, ul. Bogustawa Il 17
Sala widowiskowa - w planach

49.Instytucje edukacyjne istniejace w Miescie, znane w skali regionu / kraju.

Patac Mtodziezy (dawniej Mtodziezowy Dom Kultury)
| Liceum Ogolnoksztatcace im.St.Dubois,

Liceum Ekonomiczne

Centrum Ksztatcenia Ekonomicznego

(generalnie edukacja jest atutem Koszalina)

50.Sie¢ handlowo - ustugowa w sektorze turystycznym (stan bazy noclegowej,
hotelowej oraz gastronomicznej) - czy i na ile jest rozbudowana i atrakcyjna?

Stan bazy noclegowej - brak oferty dla mniej zasobnej kieszeni
Hotelowa - dobra oferta
Gastronomiczna - duza réznorodnosc

W miescie nie ma hotelu, w ktorym mogliby zamieszkaé zagraniczni goscie.

51.Zlokalizowane w miescie i posiadajace istotne znaczenie w skali lokalnej i
regionalnej media komunikacji masowej.

Warto podkresli¢ znaczenie regionalnych mediéw - Radia ,,Koszalin”, Telewizji Kablowej
»MAX” oraz Dziennika Koszalinskiego ,,MIASTO”.

Pismem spoteczno-kulturalnym o zasiegu ponadregionalnym jest ,,MIESIECZNIK”. Gtos
Koszalinski, Radio VOX;

52.Czy miasto ma jaki$s wptyw na powyzsze media? A jezeli nie - jaki jest stan
kontaktow z lokalnymi dziennikarzami?

Codzienna wspotpraca, kontakty z dziennikarzami sa na dobrym poziomie.

53.Popularnosé¢ powyzszych mediow wsrod mieszkancow Miasta oraz w jego otoczeniu.
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Ze wzgledu na brak konkurencji dla telewizji kablowej o zasiegu lokalnym /miejskim -
duza popularnos¢ TV Max,

Radio Koszalin, Gt.Koszalinski- media o statej, wiernej grupie odbiorcow- najwieksza
popularnos¢

Kurier szczecinski, g. Miasto - mniejsza grupa odbiorcow.

Media ciesza sie duza popularnoscig wsrdéd mieszkancéw Koszalina

KAPITAL TECHNICZNO - INSTYTUCJONALNY

54.Instytucje zajmujace sie promocja Miasta i tworzeniem jego wizerunku.
Odpowiednie jednostki w strukturach Urzedu Miasta, Starostwa Powiatowego
(powiatu tzw. ziemskiego), wojewoddztwa, a takze innych organizacji
samorzadowych, rzadowych, pozarzadowych - zajmujacych sie szeroko rozumiang
promocja Koszalina.

Biuro Promocji i Informacji, Promocja w Starostwie powiatowym, Centrum Biznesu, KARR,
CIP, RCIE, Stowarzyszenie Gmin i Powiatow Pomorza Srodkowego

55.Relacje pomiedzy poszczegolnymi podmiotami odpowiedzialnymi za promocje
miasta.

- traktowanie promocji miasta jako zrédta materiatow promocyjnych, brak informacji co
do wzajemnych relacji pozostatych jednostek,

- nie ma wspotpracy promocji starostwa z nami- czesto goscie starostwa korzystaja z
naszych miejskich materiatow promocyjnych

56.Czy funkcjonuje sformalizowane forum koordynujace wspotprace pomiedzy ww.
podmiotami?

Nie
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57.Wysokos¢ obecnego budzetu przeznaczonego przez Wtadze Miasta na jego
promocje.

W zesztym roku to byta taczna kwota ok. 1 mln 200 tys ( w tym znaczaca kwota na
promocje sportu), Biuro Pl - kwota 340 tys.

58.Zdolnosci Miasta do pozyskania dodatkowych funduszy na promocije.

Przy sktadanych wnioskach unijnych - w tej chwili brak uruchomionych funduszy

59.Jezeli tak, to z jakich zrédet i w jakiej wysokosci?

UE

60.Czy miasto posiada spojny system oznakowania ulic/instytucji/miejsc atrakcyjnych
turystycznie/stref gospodarczych (system informacji miejskiej)?

NIE
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Zat. 2 KWESTIONARIUSZ Z BADANIA DOKUMENTU STRATEGICZNEGO

NR DOK. | Nazwa dokumentu Nazwisko aud Data audytu
1 |STRATEGIA ROZOWJU KOSZALINA | Nazwisko au ytora 28 kwietnia
arta Lasota
Data utworzenia dok. 15.02.2001 2008

Kryteria oceny
Kryteria systemowo-wizerunkowe

systemowosc wizerunku -
1. czy materiat badawczy wprost podaje cele wizerunkowe / promocyjne? - czy trzeba je
dopiero wyinterpretowac?
a. typologia - czy - jezeli mowi o wizerunku - pozwala wyrdzni¢ typy wizerunku
(wizerunek zastany, publiczny, pozadany, optymalny) - w aspekcie ,do

wewnatrz” i ,,na zewnatrz”?

b. pozycjonowanie - czy w materiale sa wprost podane cechy \ skojarzenia majace
budowac wizerunek miasta - ktore sg na tyle atrakcyjne i oryginalne, aby da¢ sie

zapamietac i w efekcie wyrdznia¢ miasto od konkurencji?

2. czy badany materiat podaje narzedzia komunikacyjne, ktérymi nalezy komunikowac cele

/ skojarzenia wizerunkowe / promocyjne?

Kryteria operacyjne

3. czy materiat badawczy podaje przyktady dziatan / fakty / plany - mogace wspierac

/ ostabiac ktorys z kapitatow miasta?

Ogolna charakterystyka badanego dokumentu

Jako Strategia Rozwoju Miasta jest to dokument, ktory kazde miasto jest zobowigzane
posiada¢, stad jego opracowanie nie wydaje sie by¢ przedsiewzieciem wynikajacym ze
szczegolnego rodzaju dziatan miasta. Niemniej jednak jest to dokument o niezwykle istotnym
znaczeniu dla miasta Koszalina, gtéwnie ze wzgledu na zawarcie

w nim precyzyjnie sformutowanych wizji oraz celéw rozwoju miasta do roku 2015.

Dokument opracowany zostat przez Zachodniopomorska Agencje Rozwoju Regionalnego S.A.

w Szczecinie (podmiot wytoniony w drodze przetargu). Powstat on we wspotpracy z gronem
ekspertow oraz uwzglednia wyniki szerokich konsultacji spotecznych (warsztaty problemowe,
otwarta publiczna debata spoteczna, wspotpraca z mediami lokalnymi, ankieta wsrod
mieszkancow). Stad nalezy sadzi¢, iz dokument powstat w oparciu o autentyczne i wazne dla
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METAMORPHOSIS

spotecznosci lokalnej przestanki i wyznaczniki przysztego rozwoju miasta.

Strategia funkcjonuje jako dokument o nadrzednym charakterze wzgledem innych dokumentow
planistycznych miasta. Wytycza kierunki dziatan dla polityki miasta w sferze spotecznej,
gospodarczej i przestrzennej.

Dane zawarte w dokumencie opisuja stan na koniec roku 1999 (tam gdzie byto to mozliwe -
uwzgledniono dane z roku 2000).

Materiat zawiera wprost wyrazenia odnoszace sie do szeroko rozumianej promocji miasta - np.
jedno z niezbednych dziatan dla miasta w sferze gospodarki: promocja Koszalina i jego
potencjatu gospodarczego, stwierdza, ze wypracowanie i wypromowanie nowego wizerunku
Koszalina ma dla miasta podstawowe znaczenie, mowi o koniecznosci skutecznej promocji

w sferze gospodarczej oraz promocji akademickiego charakteru miasta, co ma pozwoli¢ na
przyciagniecie inwestorow zagranicznych.

Materiat formutuje jednoznacznie wizerunek pozadany miasta; cho¢ nie wymienia wprost
poszczegolnych grup celowych, ktorym ma by¢é komunikowany nowy wizerunek miasta (nie
wyliczajac ich w sposob odrebny), pozwala jednak na ich jasne i precyzyjne wyroznienie.

Materiat badany podaje wprost wizje miasta Koszalina w roku 2015 (jako efekt dziatan
podejmowanych do tego momentu) - dokument wprost stwierdza, ze wizja ta ma funkcjonowac
jednoczesnie jako okreslenie nowego wizerunku miasta.

Dokument podaje takze szesc¢ celow strategicznych funkcjonujacych jako elementy sktadowe
nowego, zaktadanego na 2015r. wizerunku Koszalina.

Jezeli jest obecna - podanie wizji rozwoju wynikajacej z dokumentu

Jezeli sa wprost obecne - podanie przyktadow sformutowan wizerunkowych / promocyjnych

- okreslenie typu wizerunku

Jezeli nie sg obecne - podanie sformutowan / celow strategicznych / priorytetéw, z ktorych
dadza sie wyinterpretowac.

Bezposrednio wyrazona w dokumencie (podana ponizej)

Ocena przytoczonych sformutowan / interpretacja - w swietle kryteriow
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Materiat podaje tresci okreslajace indywidualny wizerunek Koszalina jako jednostki
samodzielnej i dominujacej w srodkowej czesci Pomorza, spetniajacy jednak pod wzgledem
wizerunkowym wymagania strategii wojewodztwa zachodniopomorskiego.

W swietle przedstawionej w materiale wizji miasta w 2015r. oraz okresleniu dominujacych
trzech, wymienionych ponizej funkcji, jakie ma petni¢ miasto o tak okreslonej wizji. Nalezy
stwierdzi¢, iz materiat zwiera komunikaty kompleksowo traktujace wizerunek miasta jako
tozsamosciowa jednosc.

Grupowanie cech wizerunkowych / promocyjnych o SFORMULOWANIE CECH STRATEGICZNEJ
TOZSAMOSCI MIASTA - w $wietle badanego dokumentu

lp CECHA / SKOJARZENIE W SWIETLE SFORMULOWAN (celow, priorytetow)

Dziatalno$¢ gospodarcza o duzym potencjale innowacyjnosci i znaczacym udziale
nowoczesnych technologii

2 Regionalny, wielofunkcyjny osrodek ustug dla obstugi mieszkancow regionu oraz turystow

Krajowy osrodek szkolnictwa wyzszego i badan naukowych o silnych zwiazkach z praktyka
gospodarcza

SFORMULOWANIE WIZERUNKU POZADANEGO / WIZJI WSTEPNEJ ROZWOJU MIASTA - w swietle
dokumentu

Koszalin poprzez przedsiebiorczos¢, gospodarnosc i odpowiedzialnos¢ swoich mieszkancow
stanie sie kluczowym osrodkiem statego i zrGwnowazonego rozwoju w srodkowej czesci
POMORZA.

Koszalin jest 120 tysiecznym miastem o dominujacych funkcjach:

dziatalnosc¢ gospodarcza o duzym potencjale innowacyjnosci i znaczacym udziale nowoczesnych
technologii, regionalny, wielofunkcyjny osrodek ustug dla obstugi mieszkancow regionu oraz
turystow, krajowy osrodek szkolnictwa wyzszego i badan naukowych o silnych zwiazkach

z praktyka gospodarcza.

Czy i jakie narzedzia komunikacyjne podaje materiat? - charakterystyka, grupowanie
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1.organizacja dotychczasowych i tworzenie nowych wydarzen kulturalnych i sportowych

2.wspotpraca z organizacjami promujacymi region (organizacja wspolnych lokalnych
i regionalnych przedsiewzie¢ promocyjnych: reklamowych, public relations, lobbingu i innych)

3.wspotpraca z mediami

Interpretacja grup odbiorcéw, do ktérych powinny by¢ komunikowane cechy / skojarzenia
wizerunkowe / promocyjne

Materiat zdecydowanie pozwala na dokonanie podziatu najwazniejszych grup celowych, do
ktérych powinny by¢ komunikowane cechy wizerunkowe na dwa rodzaje:

1.grupy wewnetrzne - mieszkancy miasta,

2.grupy zewnetrzne (przyciaganie ich do miasta ma spetniac¢ jedna z fundamentalnych funkcji
umozliwiajacych realizacje wizji miasta - wsrod nich: inwestorzy, studenci, sSrodowiska
akademickie i naukowe, turysci krajowi i zagraniczni (w tym takze turysci docelowo
odwiedzajacy Wybrzeze)

CELE PROMOCJI - w swietle wiedzy merytorycznej:
Celami systemowymi kazdej promocji skierowanej na zewnatrz sa funkcje:
a. informacyjna
i. Zwiekszenie poziomu wiedzy / informacji o miescie
ii. Powiekszenie swiadomosci o istnieniu i dziataniach miasta
b. perswazyjna
i. wywotanie zamierzonych dziatan i zachowan strategicznych grup otoczenia
ii. ukazanie im korzysci ze wspotpracy
iii. ukazanie sposobow wspotpracy
iv. uksztattowanie preferencji wyboru oferty miasta poprzez akcentowanie
walorow wtasnej oferty i dostarczenie odpowiednich przestanek
decyzyjnych przemawiajacych za wyborem tej oferty
v. ksztattowanie lojalnosci potencjalnych interesariuszy miasta
c. konkurencyjna
i. zapewnienie szczegolnej atrakcyjnosci i ,sity przebicia” programom
promocji
ii. dostarczanie mediom szczegblnie ciekawych, oryginalnych tresci, co
prowadzi do statego procesu komunikacji z odbiorcami i eliminacje
konkurencji.

Sformutowanie celow promocji - w swietle wizerunku pozadanego / wizji + narzedzi i grup
celowych
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METAMORPHOSIS

i aspekcie

. . Rozpowszechnienie nowego wizerunku miasta
informacyjnym

W aspekcie

. Zacheta do zamieszkania w miescie nowych mieszkancow (120 tysiecy)
perswazyjnym

W aspekcie

konkurencyjnym Utrzymanie roli lidera na Pomorzu Srodkowym

Analiza sformutowan operacyjnych - wzmacnianie / ostabianie kapitatu miasta
Zasob Czynnik wzmacniajacy / ostabiajacy / ocena

Mtoda spotecznos¢ CZYNNIK OSLABIAJACY:
1. i szkoty wyzsze 1.znaczny spadek liczby studentow

Rezerwy
wystepujace
praktycznie
w kazdej
dziedzinie - pod
wzgledem

2. mozliwosci
rozwoju
gospodarczego
i dostosowywania
sie do potrzeb
inwestorow

CZYNNIK OSLABIAJACY:
1.niska innowacyjnos¢ gospodarki

Rezerwa terendéw

rozwojowych

pozwalajacych na CZYNNIK OSLABIAJACY:

zwiekszenie liczby 1.niewystarczajaca liczna ofert pracy i mieszkan socjalnych
ludnosci nawet o

50 %

CZYNNIKI OSLABIAJACE:
1.stabe zwiazki miasta z morzem

4. .,
Bliskosc Baltyku 5 aktualny poziom rozwoju turystyki

Czynniki kierunkowe (cele sprecyzowane badz nie), wynikajace z dokumentu

Koszalin:

109




METAMORPHOSIS

Centrum Pomorza Srodkowego - dynamicznie rozwijajacy sie osrodek gospodarczy
Ponadregionalny osrodek akademicki

Krajowe centrum kulturalno - sportowo - rekreacyjne

Ponadregionalny osrodek obstugi ruchu turystycznego, powiazany z morzem

Whnioski globalne

Nadrzedng mysla, zdajaca sie przyswiecac autorom strategii, byto uksztattowanie ,nowego
wizerunku miasta, jego ponadlokalnego charakteru i utrzymania pozycji niekwestionowanego
lidera gospodarczego w srodkowej czesci Pomorza (po utracie przez Koszalin statusu miasta
wojewodzkiego)”. Zwraca uwage wybor misji - przejecia odpowiedzialnosci za rozwoj
spoteczno - gospodarczy Pomorza Srodkowego. Takie sformutowania jednoznacznie wskazuja
na ambicje wigksze niz regionalne (w pewnym miejscu, autorzy strategii, zwracaja uwage na
zestawienie Koszalina z Biatymstokiem, Olsztynem i Rzeszowem, w niektorych dokumentach
rzadowych).

Nr strony Podpis audytora
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Zat. 3. KWESTIONARIUSZ Z BADANIA DOKUMENTU STRATEGICZNEGO

Nazwa dokumentu
Strategia rozwoju wojewoddztwa Data audvtu
NR DOK. |zachodniopomorskiego do roku 2015 | Nazwisko audytora uay!

X . 28.kwietnia
2 Jedrzej Czajka 2008
Data utworzenia dok. 2000

Kryteria oceny
Kryteria systemowo-wizerunkowe

systemowosc wizerunku -
1. czy materiat badawczy wprost podaje cele wizerunkowe / promocyjne? - czy trzeba je
dopiero wyinterpretowac?
a. typologia - czy - jezeli mowi o wizerunku - pozwala wyrdzni¢ typy wizerunku
(wizerunek zastany, publiczny, pozadany, optymalny) - w aspekcie ,do

wewnatrz” i ,,na zewnatrz”?

b. pozycjonowanie - czy w materiale sa wprost podane cechy \ skojarzenia majace
budowac wizerunek miasta - ktore sg na tyle atrakcyjne i oryginalne, aby dac sie

zapamietac i w efekcie wyrdznia¢ miasto od konkurencji?

2. czy badany materiat podaje narzedzia komunikacyjne, ktérymi nalezy komunikowac cele

/ skojarzenia wizerunkowe / promocyjne?

Kryteria operacyjne

3. czy materiat badawczy podaje przyktady dziatan / fakty / plany - mogace wspierac /

ostabiac ktorys z kapitatow miasta?

Ogolna charakterystyka badanego dokumentu

Podstawowy dokument strategiczny wojewodztwa, obligatoryjny moca ustawy z dnia 5 czerwca
1998r. o samorzadzie wojewodztwa (Dz.U. z 18 lipca 1998 roku, Nr 91, poz. 576 z p6zn. zm.).
Dokument z 2000r. byt pierwsza strategig rozwoju w historii wojewodztwa, aktualizowang w
2004r. a rok pozniej zastapiong przez Strategie rozwoju wojewddztwa zachodniopomorskiego
do roku 2020.

Jezeli jest obecna - podanie wizji rozwoju wynikajacej z dokumentu
Jezeli sa wprost obecne - podanie przyktadow sformutowan wizerunkowych / promocyjnych -
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METAMORPHOSIS

okreslenie typu wizerunku
Jezeli nie sa obecne - podanie sformutowan / celow strategicznych / priorytetow, z ktorych
dadza sie wyinterpretowac.

Wizerunek pozadany: Koszalin centrum koszalinskiego osrodka weztowego, osrodek edukacyjny
(akademicki) na wysokim poziomie, osrodek badawczo-rozwojowy i wdrozeniowy.
Koszalin miastem wspétpracujacym ze znaczacymi portami ,,Srodkowego wybrzeza”

Wizja rozwoju: Koszalin centrum koszalinskiego osrodka weztowego.

Ocena przytoczonych sformutowan / interpretacja - w swietle kryteriow

Komunikaty dotyczace Koszalina sktadaja sie na kompleksowy wizerunek.
Tresci z ktorych mozna wyinterpretowac wizerunek, sformutowane zostaty samodzielnie

Grupowanie cech wizerunkowych / promocyjnych o SFORMULOWANIE CECH STRATEGICZNEJ
TOZSAMOSCI MIASTA - w swietle badanego dokumentu

lp CECHA / SKOJARZENIE W SWIETLE SFORMULOWAN (celow, priorytetow)

1 Koszalin centrum subregionu koszalinskiego obejmujacego takze Kotobrzeg.

Koszalin miastem o ponadlokalnym znaczeniu. Osrodek aktywizacji nie tylko mieszkancow

2 Miasta, ale i jego otoczenia.
Koszalin wespot ze Szczecinem maja by¢ preznymi osrodkami edukacji ktére ,,odgrywaja
3 wazna role nie tylko w procesie statego podnoszenia kwalifikacji, ale takze w procesie

ksztattowania sie spoteczenstwa informacyjnego”. Koszalin ma by¢ drugim, obok Szczecina,
biegunem rozwoju w wojewodztwie.

SFORMULOWANIE WIZERUNKU POZADANEGO / WIZJI WSTEPNEJ ROZWOJU MIASTA - w swietle
dokumentu
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Koszalin ,,zapasowa stolica” wojewddztwa zachodniopomorskiego, drugim, obok Szczecina,
biegunem rozwoju spotecznego, gospodarczego w potnocno-wschodniej czesci wojewodztwa.

Czy i jakie narzedzia komunikacyjne podaje materiat? - charakterystyka, grupowanie

Nie podaje.

Interpretacja grup odbiorcéw, do ktérych powinny by¢ komunikowane cechy / skojarzenia
wizerunkowe / promocyjne

Mieszkancy regionu, Polski oraz turysci zagraniczni.
Mieszkancy Berlina sa wg badanego dokumentu kluczowa grupa turystow odwiedzajacych
wojewodztwo zachodniopomorskie, w szczegolnosci pojezierza.

CELE PROMOCJI - w swietle wiedzy merytorycznej:
Celami systemowymi kazdej promocji skierowanej na zewnatrz sa funkcje:
a. informacyjna
i. Zwiekszenie poziomu wiedzy / informacji o miescie
ii. Powiekszenie swiadomosci o istnieniu i dziataniach miasta
b. perswazyjna
i. wywotanie zamierzonych dziatan i zachowan strategicznych grup otoczenia
ii. ukazanie im korzysci ze wspotpracy
iii. ukazanie sposobow wspotpracy
iv. uksztattowanie preferencji wyboru oferty miasta poprzez akcentowanie
walorow wtasnej oferty i dostarczenie odpowiednich przestanek
decyzyjnych przemawiajacych za wyborem tej oferty
v. ksztattowanie lojalnosci potencjalnych interesariuszy miasta
c. konkurencyjna
i. zapewnienie szczegoélnej atrakcyjnosci i ,sity przebicia” programom
promocji
ii. dostarczanie mediom szczegblnie ciekawych, oryginalnych tresci, co
prowadzi do statego procesu komunikacji z odbiorcami i eliminacje
konkurencji.

Sformutowanie celow promocji - w Swietle wizerunku pozadanego / wizji + narzedzi i grup
celowych
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Analiza sformutowan operacyjnych - wzmacnianie / ostabianie kapitatu miasta

:; Zasob Czynnik wzmacniajacy / ostabiajacy / ocena
Biegun rozwoju
wojewoddztwa,
1 osrodek Czynniki wzmacniajace: brak konkurencyjnych osrodkow w tej czesci
" subregionu wojewoddztwa, infrastruktura ,,powojewodzka”

koszalinskiego

Koszalin -
,Krajowy osrodek

rowhowazema Czynnik wzmacniajacy: dobra kondycja gospodarcza Miasta.

2. 22?\‘:’:3; ’ Czynnik ostabiajacy: gospodarcza stabos¢ otoczenia Miasta, wysoki
aktywizacji dla poziom strukturalnego bezrobocia, problemy spoteczne.
otoczenia

Ponadregionalny
3. osrodek Czynnik wzmacniajacy: dobrze funkcjonujace szkolnictwo rdznych
edukacyjny szczebli w Miescie

Czynniki kierunkowe (cele sprecyzowane badz nie), wynikajace z dokumentu

Brak
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METAMORPHOSIS

Dokument przewiduje dla Koszalina istotng role: funkcjonujacego rownolegle obok Szczecina,
bieguna rozwoju gospodarczego, spotecznego, centrum subregionu koszalinskiego. W parze

z tym idzie takze ciezar aktywizacji catego subregionu, niewolnego od problemdw spotecznych
i gospodarczych. Dokument wiele miejsca poswieca budowie spoteczenstwa i gospodarki
opartej na wiedzy, w mysl zatozen strategii lizbonskiej (planu rozwoju Unii Europejskiej do
2010r.), co jest typowe dla strategii powstatych ok. 2000r. To wtasnie sita i preznos¢ Koszalina
wraz ze Szczecinem jako osrodkow edukacyjnych ,,odgrywaja wazna role nie tylko w procesie
statego podnoszenia kwalifikacji, ale takze w procesie ksztattowania sie spoteczenstwa
informacyjnego”.

Nr strony Podpis audytora
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Zat. 4 KWESTIONARIUSZ Z BADANIA DOKUMENTU STRATEGICZNEGO

Nazwa dokumentu
Strategia rozwoju wojewoddztwa
Data audytu

NR DOK. |zachodniopomorskiego do roku 2020 | Nazwisko audytora e
. . 28.kwietnia
3 Jedrzej Czajka 2008

Data utworzenia dok. grudzien 2005

Kryteria oceny
Kryteria systemowo-wizerunkowe

systemowosc wizerunku -
1. czy materiat badawczy wprost podaje cele wizerunkowe / promocyjne? - czy trzeba je
dopiero wyinterpretowac?

a. typologia - czy - jezeli mowi o wizerunku - pozwala wyrdzni¢ typy wizerunku
(wizerunek zastany, publiczny, pozadany, optymalny) - w aspekcie ,do
wewnatrz” i ,,na zewnatrz”?

b. pozycjonowanie - czy w materiale sa wprost podane cechy \ skojarzenia majace
budowac wizerunek miasta - ktore sg na tyle atrakcyjne i oryginalne, aby dac sie

zapamietac i w efekcie wyrdznia¢ miasto od konkurencji?

2. czy badany materiat podaje narzedzia komunikacyjne, ktérymi nalezy komunikowac cele

/ skojarzenia wizerunkowe / promocyjne?

Kryteria operacyjne

3. czy materiat badawczy podaje przyktady dziatan / fakty / plany - mogace wspierac /

ostabiac ktorys z kapitatow miasta?

Ogolna charakterystyka badanego dokumentu

Podstawowy dokument strategiczny wojewodztwa, obligatoryjny moca ustawy z dnia 5 czerwca
1998r. o samorzadzie wojewodztwa (Dz.U. z 18 lipca 1998 roku, Nr 91, poz. 576 z p6ézn. zm.).
Badany dokument zastgpit pierwsza strategia rozwoju w historii wojewoddztwa z 2000r.

Jezeli jest obecna - podanie wizji rozwoju wynikajacej z dokumentu
Jezeli sq wprost obecne - podanie przyktadow sformutowan wizerunkowych / promocyjnych -
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okreslenie typu wizerunku

Jezeli nie sg obecne - podanie sformutowan / celow strategicznych / priorytetéw, z ktoérych
dadza sie wyinterpretowac.

Wizja rozwoju: Koszalin - miasto o ponadlokalnym znaczeniu, centrum subregionu
Koszalinskiego.

Koszalin ma by¢, obok Szczecina, biegunem rozwoju wojewoddztwa i ponadregionalnym
osrodkiem edukacji.

Miasto ma byc¢ osrodkiem aktywizacji otoczenia, wychodzacym z oferta rozwigzania problemow
strukturalnego bezrobocia i dysproporcji w poziomie skolaryzacji.

Ocena przytoczonych sformutowan / interpretacja - w swietle kryteriow

Materiat traktuje o wizerunku zastanym regionu w kontekscie gospodarczym oraz o wizerunku
pozadanym - w Swietle postulatu promocji regionu i wspétpracy z inwestorami. Czes¢
sformutowan dotyczacych wizerunku jest powtorzeniem tresci zawartych w Strategii rozwoju
wojewodztwa zachodniopomorskiego do roku 2015, zas czes¢ z nich jest sformutowana na
nowo.

Komunikaty dotyczace Koszalina sktadaja sie na kompleksowy wizerunek.

Tresci, z ktorych mozna wyinterpretowac wizerunek, sformutowane zostaty samodzielnie.

Grupowanie cech wizerunkowych / promocyjnych
SFORMULOWANIE CECH STRATEGICZNEJ TOZSAMOSCI MIASTA - w Swietle badanego dokumentu

lp CECHA / SKOJARZENIE W SWIETLE SFORMULOWAN (celow, priorytetow)

1 Centrum koszalinskiego osrodka weztowego

2 Osrodek badawczo - rozwojowo - wdrozeniowy

SFORMULOWANIE WIZERUNKU POZADANEGO / WIZJI WSTEPNEJ ROZWOJU MIASTA - w swietle
dokumentu

Centrum koszalinskiego osrodka weztowego.
Osrodek badawczo-rozwojowy i wdrozeniowy, wspoétpracujacy ze znaczacymi portami
»Srodkowego wybrzeza”.

Czy i jakie narzedzia komunikacyjne podaje materiat? - charakterystyka, grupowanie
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Strategia jako narzedzie komunikacyjne przewiduje promocyjne role samej strategii.

Interpretacja grup odbiorcéw, do ktérych powinny by¢ komunikowane cechy / skojarzenia
wizerunkowe / promocyjne

Inwestorzy - adresaci oferty gospodarczej - poprzez popularyzowanie samej strategii.

CELE PROMOCJI - w swietle wiedzy merytorycznej:
Celami systemowymi kazdej promocji skierowanej na zewnatrz sa funkcje:
a. informacyjna
i. Zwiekszenie poziomu wiedzy / informacji o miescie
ii. Powiekszenie swiadomosci o istnieniu i dziataniach miasta
b. perswazyjna
i. wywotanie zamierzonych dziatan i zachowan strategicznych grup otoczenia
ii. ukazanie im korzysci ze wspotpracy
iii. ukazanie sposobow wspotpracy
iv. uksztattowanie preferencji wyboru oferty miasta poprzez akcentowanie
walorow wtasnej oferty i dostarczenie odpowiednich przestanek
decyzyjnych przemawiajacych za wyborem tej oferty
v. ksztattowanie lojalnosci potencjalnych interesariuszy miasta
c. konkurencyjna
i. zapewnienie szczegoélnej atrakcyjnosci i ,sity przebicia” programom
promocji
ii. dostarczanie mediom szczegdlnie ciekawych, oryginalnych tresci, co
prowadzi do statego procesu komunikacji z odbiorcami i eliminacje
konkurencji.

Sformutowanie celow promocji - w Swietle wizerunku pozadanego / wizji + narzedzi i grup
celowych

W aspekcie

: . Komunikowanie cech wizerunku pozadanego
informacyjnym

) aspekcie

perswazyjnym Popularyzacja oferty turystycznej Koszalina

) aspekcie

konkurencyjnym Podkreslenie ponadregionalnych ambicji

Analiza sformutowan operacyjnych - wzmacnianie / ostabianie kapitatu miasta

118




METAMORPHOSIS

IF_J Zasob Czynnik wzmacniajacy / ostabiajacy / ocena

Koszalin centrum

kgszal1nsk1ego Czynnik ostabiajacy: nizszy niz krajowy wskaznik wzrostu gospodarczego
1. osrodka

(2005r.)

weztowego

Ponadregionalny
2 osrodek Czynnik wzmacniajacy: dobrze funkcjonujace szkolnictwo rdznych

" edukacyjny szczebli w Miescie

Czynniki kierunkowe (cele sprecyzowane badz nie), wynikajace z dokumentu

1. Koszalin - miastem akademickim
2. Koszalin - osrodkiem badawczo - rozwojowo - wdrozeniowym

Whnioski globalne

Dokument przewiduje dla Koszalina istotng role: funkcjonujacego réwnolegle obok Szczecina
bieguna rozwoju gospodarczego, spotecznego, centrum subregionu koszalinskiego. W parze

z tym idzie takze ciezar aktywizacji catego subregionu, niewolnego od problemdw spotecznych
i gospodarczych. Dokument wiele miejsca poswieca budowie spoteczenstwa i gospodarki
opartej na wiedzy, w mysl zatozen strategii lizbonskiej (planu rozwoju Unii Europejskiej do
2010r.), co jest typowe dla strategii powstatych ok. 2000r. To wtasnie sita i preznos¢ Koszalina
wespot ze Szczecinem jako osrodkow edukacyjnych ,,odgrywaja wazna role nie tylko w procesie
statego podnoszenia kwalifikacji, ale takze w procesie ksztattowania sie spoteczenstwa
informacyjnego”.

Nr strony Podpis audytora
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Zat.5 KWESTIONARIUSZ Z BADANIA DOKUMENTU STRATEGICZNEGO

Nazwa dokumentu

NR DOK Priorytety rozwoju wojewoddztwa .
4 " |zachodniopomorskiego Nazwisko audytora

Jedrzej Czajka

Data audytu
28.kwietnia

2008
Data utworzenia dok. Brak informacji

Kryteria oceny
Kryteria systemowo-wizerunkowe

systemowosc wizerunku -
1. czy materiat badawczy wprost podaje cele wizerunkowe / promocyjne? - czy trzeba je
dopiero wyinterpretowac?
a. typologia - czy - jezeli mowi o wizerunku - pozwala wyrdzni¢ typy wizerunku
(wizerunek zastany, publiczny, pozadany, optymalny) - w aspekcie ,do

wewnatrz” i ,,na zewnatrz”?

b. pozycjonowanie - czy w materiale sa wprost podane cechy \ skojarzenia majace
budowac wizerunek miasta - ktore sg na tyle atrakcyjne i oryginalne, aby da¢ sie

zapamietac i w efekcie wyrdznia¢ miasto od konkurencji?

2. czy badany materiat podaje narzedzia komunikacyjne, ktérymi nalezy komunikowac cele

/ skojarzenia wizerunkowe / promocyjne?

Kryteria operacyjne

3. czy materiat badawczy podaje przyktady dziatan / fakty / plany - mogace wspierac /

ostabiac ktorys z kapitatow miasta?

Ogolna charakterystyka badanego dokumentu

Dokument pomocniczy wobec Strategii rozwoju wojewoddztwa, opisuje priorytety, ktorych
realizacja determinuje osiagniecie zatozonych w Strategii celow operacyjnych, sktadajacych
sie z kolei na cele posrednie (taktyczne) i stojace wyzej cele strategiczne, pozwalajace z kolei
osiagnac cel nadrzedny - misje wojewodztwa.

Jezeli jest obecna - podanie wizji rozwoju wynikajacej z dokumentu
Jezeli sq wprost obecne - podanie przyktadow sformutowan wizerunkowych / promocyjnych -
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okreslenie typu wizerunku

Jezeli nie sg obecne - podanie sformutowan / celow strategicznych / priorytetéw, z ktoérych
dadza sie wyinterpretowac.

Podaje wprost nastepujace cele promocyjno-wizerunkowe:

= Cel operacyjny: STWORZENIE WIZERUNKU WOJEWODZTWA  JAKO  RYNKU
TURYSTYCZNEGO, w ramach niego priorytet:

o Wypracowanie marki wojewodztwa poprzez sprawne funkcjonowanie
konkretnych, charakterystycznych dla wojewodztwa produktow turystycznych

w potaczeniu ze zintegrowanym systemem dziatan na rzecz promocji wojewodztwa jako
rynku dla krajowej i zagranicznej turystyki przyjazdowej

= Cel operacyjny: WSPIERANIE DZIALAN PROMOCYJNYCH REGIONU ORAZ FORM | STRUKTUR
LOBBINGU NA RZECZ REGIONU, w ramach niego priorytet:

o Organizowanie i wspotorganizowanie  przedsiewzie¢ promocyjnych, w ktore
zaangazowane bedg podmioty reprezentatywne dla wojewodztwa.

Priorytety w ramach innych celow operacyjnych (odnoszace sie do wizerunku):

= Stworzenie wizerunku regionu atrakcyjnego pod wzgledem gospodarczym i spotecznym

= Stworzenie wizerunku regionu atrakcyjnego turystycznie

=  Wyzyskanie potencjatu kulturalnego regionu dla jego promocji na zewnatrz

=  Wypracowanie i sukcesywne wdrazanie programu rozwoju i promocji turystyki
w wojewddztwie zachodniopomorskim. Prowadzenie badan marketingowych w zakresie
turystyki wojewodztwa zachodniopomorskiego

= Stworzenie zintegrowanego systemu informacji turystycznej i rezerwacji miejsc
noclegowych

» Kreowanie dwuch silnych osrodkéw akademickich - w Szczecinie i w Koszalinie

Ocena przytoczonych sformutowan / interpretacja - w swietle kryteriow

Dokument rozwija sformutowania uzyte w obu strategiach rozwoju wojewodztwa -
transpozycja i rozwiniecie tresci.

Grupowanie cech wizerunkowych / promocyjnych
SFORMULOWANIE CECH STRATEGICZNEJ TOZSAMOSCI MIASTA - w swietle badanego dokumentu

P CECHA / SKOJARZENIE W $WIETLE SFORMULOWAN (celéw, priorytetow)
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1 Silny osrodek akademicki
2 Biegun wzrostu

3 Wezet rozwoju

4 Centrum wdrozen przemystowych, zaplecze przemystowe i naukowo - technologiczne,
centrum innowacyjnosci

SFORMULOWANIE WIZERUNKU POZADANEGO / WIZJI WSTEPNEJ ROZWOJU MIASTA - w $wietle
dokumentu

Koszalin - osrodek regionu atrakcyjnego turystycznie, centrum wzrostu gospodarczego
i rozwoju, silny osrodek akademicki, wezet innowacyjnego przemystu.

Czy i jakie narzedzia komunikacyjne podaje materiat? - charakterystyka, grupowanie

Badany materiat, odnoszac sie do komunikacji wymienia jej cele, ale nie sposoby realizacji,
ani narzedzia komunikacyjne.

Interpretacja grup odbiorcéw, do ktérych powinny by¢ komunikowane cechy / skojarzenia
wizerunkowe / promocyjne

Dokument wymienia jako grupe docelowa turystow.

CELE PROMOCJI - w swietle wiedzy merytorycznej:
Celami systemowymi kazdej promocji skierowanej na zewnatrz sa funkcje:
a. informacyjna
i. Zwiekszenie poziomu wiedzy / informacji o miescie
ii. Powiekszenie swiadomosci o istnieniu i dziataniach miasta
b. perswazyjna
i. wywotanie zamierzonych dziatan i zachowan strategicznych grup otoczenia
ii. ukazanie im korzysci ze wspotpracy
iii. ukazanie sposobow wspotpracy
iv. uksztattowanie preferencji wyboru oferty miasta poprzez akcentowanie
walorow wtasnej oferty i dostarczenie odpowiednich przestanek
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c.

decyzyjnych przemawiajacych za wyborem tej oferty

v. ksztattowanie lojalnosci potencjalnych interesariuszy miasta

konkurencyjna

i. zapewnienie szczegolnej atrakcyjnosci i ,sity przebicia” programom
promocji

ii. dostarczanie mediom szczegblnie ciekawych, oryginalnych tresci, co
prowadzi do statego procesu komunikacji z odbiorcami i eliminacje
konkurencji.

Sformutowanie celow promocji - w Swietle wizerunku pozadanego / wizji + narzedzi i grup

celowych

w aspekcie Rozpowszechnienie wiedzy o Koszalinie jako o miescie nowoczesnym
informacyjnym i atrakcyjnym - dla mieszkancow i turystow

:;ve rSw azyjnyz;fpekcie Zwigkszenie liczby turystow odwiedzajacych miasto (region)

rf) akur encyjsslr)nekde Dobra pozycja konkurencyjna przede wszystkim w turystyce

Analiza sformutowan operacyjnych - wzmacnianie / ostabianie kapitatu miasta

Zasob Czynnik wzmacniajacy / ostabiajacy / ocena
1 Silny osrodek Czynnik wzmacniajacy: dobrze funkcjonujace szkolnictwo wyzsze
* akademicki ’

2. Biegun wzrostu

3. Wezet rozwoju

Czynnik wzmacniajacy: dobra kondycja gospodarcza Miasta.

Czynnik wzmacniajacy: dobra kondycja gospodarcza Miasta.

4 Centrum wdrozen brak
* przemystowych
Zaplecze
5 przemystowe brak
T naukowo-
technologiczne,
C Czynnik wzmacniajacy: dobra baza naukowa, obecno$¢ nowoczesnego
entrum
6. . .. przemystu.
innowacyjnosci.
Kluczowy osrodek . o -
7. Czynnik wzmacniajacy: korzystne potozenie.

atrakcyjnego
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turystycznie
i gospodarczo
regionu

Czynniki kierunkowe (cele sprecyzowane badz nie), wynikajace z dokumentu

brak

Whnioski globalne

Badany dokument, o funkcji pomocniczej i uzupetniajacej wobec obu Strategii rozwoju
wojewoddztwa, zawiera podobne sformutowania odnoszace sie do Koszalina.

Koszalin jawi sie jako najwazniejszy w regionie, obok Szczecina, osrodek edukacji na réznych
szczeblach, osrodek rozwoju, wzrostu i innowacji.

Nr strony Podpis audytora
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Zat. 6 KWESTIONARIUSZ Z BADANIA DOKUMENTU STRATEGICZNEGO

NR DOK.

Nazwa dokumentu

Strategia rozwoju turystyki w
wojewodztwie zachodniopomorskim
do 2015 roku

Data utworzenia dok. 2005/2006

Nazwisko audytora
Jedrzej Czajka

Data audytu
20 maja 2008

Kryteria oceny

Kryteria systemowo-wizerunkowe

systemowosc wizerunku -

1. czy materiat badawczy wprost podaje cele wizerunkowe / promocyjne? - czy trzeba je

dopiero wyinterpretowac?

a. typologia - czy - jezeli mowi o wizerunku - pozwala wyrdzni¢ typy wizerunku

(wizerunek zastany, publiczny, pozadany, optymalny) - w aspekcie ,do

wewnatrz” i ,,na zewnatrz”?

. pozycjonowanie - czy w materiale sa wprost podane cechy \ skojarzenia majace

budowac wizerunek miasta - ktore sg na tyle atrakcyjne i oryginalne, aby da¢ sie

zapamietac i w efekcie wyrdznia¢ miasto od konkurencji?

2. czy badany materiat podaje narzedzia komunikacyjne, ktérymi nalezy komunikowac cele

/ skojarzenia wizerunkowe / promocyjne?

Kryteria operacyjne

3. czy materiat badawczy podaje przyktady dziatan / fakty / plany - mogace wspierac /

ostabiac ktorys z kapitatow miasta?

Ogolna charakterystyka badanego dokumentu

Materiat jest dokumentem wykonawczym wzgledem krajowego projektu Strategii Rozwoju
Turystyki na lata 2007-2013. Za cel strategii postawiono kompleksowy rozwodj gospodarki
turystycznej w regionie - w tym ,silnych, zintegrowanych produktow turystycznych”.
Dokument uwzglednia takze Strategie rozwoju wojewodztwa zachodniopomorskiego do roku

2020.

Jezeli jest obecna - podanie wizji rozwoju wynikajacej z dokumentu
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Jezeli sq wprost obecne - podanie przyktadow sformutowan wizerunkowych / promocyjnych -
okreslenie typu wizerunku

Jezeli nie sg obecne - podanie sformutowan / celow strategicznych / priorytetéw, z ktoérych
dadza sie wyinterpretowac.

Dokument podaje cel wizerunkowo-promocyjny: integracja i koordynacja dziatan promocyjnych
na szczeblu regionalnym, a z tego poziomu udzielanie wsparcia osrodkom regionalnym.
Wizerunek oferty turystycznej regionu ma dazy¢ do zrownowazenia, a nie opierac sie
wytacznie na turystyce rekreacyjnej okreslanej 3xS (sun, sea, sand). Nastepnym krokiem po
stworzeniu systemu markowych produktéow turystycznych bedzie ich promocja - w aspekcie
informacyjnym i perswazyjnym.

Wizerunek pozadany regionu w domenie turystyki - wizja strategiczna regionu w 2015 roku:

,Wojewaddztwo Zachodniopomorskie nalezy do najlepiej rozwinietych turystycznie regionow
w kraju i Europie Srodkowej. Stanowi synonim polskiej marki turystycznej w zakresie
wypoczynku aktywnego, pobytéw zdrowotnych oraz inspirujacej przygody z kulturg i historia.

Turystyka stanowi wiodaca dziedzine gospodarki Wojewddztwa, generujac nowe miejsca pracy,
stanowiac istotne wsparcie dla rozwoju handlu, ustug, transportu, gospodarki morskiej oraz
naptywu nowych inwestycji.

Region jest postrzegany jako atrakcyjne, bezpieczne i inspirujace miejsce spedzania urlopéw

i wyjazdéw kilkudniowych, zarowno przez swoich mieszkancow jak i obywateli Polski

i Europy. Markowe produkty turystyczne Wojewodztwa, zaspakajajace wymagania turystow
zagranicznych i krajowych, sa zaliczane do najbardziej konkurencyjnych ofert na rynku.”

Ocena przytoczonych sformutowan / interpretacja - w swietle kryteriow

Sformutowania rysuja wizje wykorzystania potencjatu turystycznego - sktadaja sie zatem na
wizerunek pozadany miasta.

Grupowanie cech wizerunkowych / promocyjnych
SFORMULOWANIE CECH STRATEGICZNEJ TOZSAMOSCI MIASTA - w swietle badanego dokumentu

lp CECHA / SKOJARZENIE W SWIETLE SFORMULOWAN (celéw, priorytetow)

Miasto posiadajace szczegoélnie atrakcyjna oferte turystyczna, spojna z powszechnymi
trendami w tej dziedzinie
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SFORMULOWANIE WIZERUNKU POZADANEGO / WIZJI WSTEPNEJ ROZWOJU MIASTA - w swietle
dokumentu

Koszalin silnym osrodkiem turystyki: sportowej, miejskiej, kulturowej, wypoczynkowo-
rekreacyjnej, tranzytowej i biznesowej, o znaczeniu miedzynarodowym.

Czy i jakie narzedzia komunikacyjne podaje materiat? - charakterystyka, grupowanie

Promocja markowych produktéw turystycznych:

= Certyfikacja produktow turystycznych przez istniejace organizacje (LOT-y - Lokalne
Osrodki turystyki, ZROT - Zachodniopomorski Regionalny Osrodek Turystyki, Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, Regionalne Centrum Ratownictwa
Wodnego, Komende Wojewddzka Policji)

= Kampanie promocyjne w mediach

Interpretacja grup odbiorcéw, do ktérych powinny by¢ komunikowane cechy / skojarzenia
wizerunkowe / promocyjne

1. Turysci - odbiorcy oferty turystycznej Miasta,
2. Mieszkancy Miasta - wychodzacy z ofertga turystyczna.

CELE PROMOCJI - w swietle wiedzy merytorycznej:
Celami systemowymi kazdej promocji skierowanej na zewnatrz sa funkcje:
a. informacyjna
i. Zwiekszenie poziomu wiedzy / informacji o miescie
ii. Powiekszenie swiadomosci o istnieniu i dziataniach miasta
b. perswazyjna
i. wywotanie zamierzonych dziatan i zachowan strategicznych grup otoczenia
ii. ukazanie im korzysci ze wspotpracy
iii. ukazanie sposobow wspotpracy
iv. uksztattowanie preferencji wyboru oferty miasta poprzez akcentowanie
walorow wtasnej oferty i dostarczenie odpowiednich przestanek
decyzyjnych przemawiajacych za wyborem tej oferty
v. ksztattowanie lojalnosci potencjalnych interesariuszy miasta
c. konkurencyjna
i. zapewnienie szczegolnej atrakcyjnosci i ,sity przebicia” programom
promocji
ii. dostarczanie mediom szczegblnie ciekawych, oryginalnych tresci, co
prowadzi do statego procesu komunikacji z odbiorcami i eliminacje

127




METAMORPHOSIS

konkurencji.

Sformutowanie celow promocji - w Swietle wizerunku pozadanego / wizji + narzedzi i grup
celowych

i aspekcie L .. : —
informacyjnym Rozpropagowanie wiedzy o atrakcyjnej ofercie turystycznej miasta

w aspekcie Wzrost ilosciowy (liczba turystow) i jakosciowy (rodzaj turystyki)
perswazyjnym turystyki w Koszalinie

i aspekcie : : : .
konkurencyjnym Dobra pozycja konkurencyjna w perspektywie europejskiej

Analiza sformutowan operacyjnych - wzmacnianie / ostabianie kapitatu miasta
Zasob Czynnik wzmacniajacy / ostabiajacy / ocena

Zintegrowana . . . . . .
,s,trefag Czynnik wzmacniajacy: dobrze zorganizowane i prezne spoteczenstwo

1. turystyczna” Koszalina (przedsiebiorstwa, organizacje pozarzadowe)

Osrodek turystyki

2. sportowej brak

0s$ Koszalin-

Dartowo - jako

szczegolnie

predestynowany

do implementacji Czynnik wzmacniajacy: istniejace elementy produktu turystycznego:

produktow festiwale ,,Mtodzi i film”, Hanza Jazz, szlaki historyczne (ich rozwoj
3 turystyki miejskiej zostat zaliczony do czynnikdéw krytycznych warunkujacych osiagniecie

" i kulturowej przewagi konkurencyjnej
(w tym

pielgrzymkowej -  Czynnik ostabiajacy: staba infrastruktura turystyczna
Chetmska Gora)

,Na szlakach

historii i

przygody”

Obszar lezacy
4, w sasiedztwie

jezior

przybrzeznych -

Czynnik ostabiajacy: brak zagospodarowania turystycznego Jeziora
Jamno, ogdlna stabos¢ infrastruktury
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jako szczegolnie
predestynowany
do implementacji
markowych
produktow
turystyki
wypoczynkowej i
rekreacyjnej -
,Na szlakach
historii

i przygody”

Obszar
szczegolnie
predestynowany
do implementacji
markowych
produktow
turystyki
tranzytowej -
»Zachodniopomors
kie - zawsze po
drodze”, ,Cztery
pory kultury”

Czynnik wzmacniajacy: potozenie na drodze z Berlina do Kaliningradu

Obszar
szczegolnie
predestynowany
do implementacji
markowych

6. produktow
turystyki
biznesowej
»Zachodniopomors
kie - zawsze po
drodze”

Czynnik  wzmacniajacy: zdolnos¢ samodzielnego organizowania
profesjonalnych imprez biznesowych potwierdzona praktyka

Krytyczny czynnik sukcesu: stworzenie w Miescie obiektéw kongresowo -
konferencyjnych oraz Convention Bureau

Czynniki kierunkowe (cele sprecyzowane badz nie), wynikajace z dokumentu

Postulat dopasowania oferty turystycznej regionu do stale zmieniajacego sie rynku.

Whioski globalne
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Dokument jest planem rozwoju, zréznicowania i wzrostu konkurencyjnosci oferty turystycznej
regionu, w zgodzie z $wiatowymi trendami i potrzebami gospodarki. Koszalin, duze miasto

o atrakcyjnym potozeniu wydaje sie miec szczegoélne predyspozycje do wpisania sie w ten plan
i petnego wykorzystania swoich atutdw.

Nr strony Podpis audytora
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\©

Zat.7 Sktad tzw. Grupy wsparcia (ciato doradczo - opiniodawcze):

1.

Joanna Chojecka - Dyrektor Archiwum Panstwowego

Dyrektor Archiwum Panstwowego w Koszalinie - jako pierwsza
przettumaczyta | Kronike piora J.D. Wendlanda.

. Bogdan Gutkowski - Przewodniczacy Rady Kultury przy Prezydencie Miasta

szef Teatru propozycji Dialog, Prezes Agencji Ochrony Srodowiska,
Przewodniczacy Rady Kultury

Andrzej Ciesielski - cztonek Rady Kultury

artysta , malarz, czesto wypowiadajacy swoje zdania na réznego rodzajach
forach (Nalezy do Rady Kultury prze Prezydencie Miasta)

. Wojciech Batdys - Cztonek Rady Kultury

cztowiek orkiestra - organizator Festiwalu Muzyki Perkusyjnej, muzyk
Filharmonii Koszalinskiej

. Krzysztof tukasik - Prezes Kospel S.A.

Przedstawiciel F. Kospel (firma produkujace systemy grzewcze, grzejniki na
cata Europe)

. Jarostaw Barczewski - Sekretarz BWSH

sekretarz Battyckiej Wyzszej Szkoty Humanistycznej - byty zotnierz - rzecznik
kontyngentu polskiego w Syrii.

. Tomasz Kopytowski - przedsiebiorca - F. Holo

artystyczna dusza, ma wtasng firme produkujaca torby z odzyskanych
materiatow reklamowych - duze zlecenia dla bardzo duzych agencji.
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8. Katarzyna Radecka - Instytut Wzornictwa Politechniki Koszalinskiej

9. Iwona Augustyniak - KO Battyk
kierownik preznie dziatajacego Klubu Osiedlowego, osoba otwarta, petna
pomystow, (m.in wspétpracujaca z Diang z ,,You can Dance”)
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