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Jutro, 28 grudnia, wystąpią czasowe ograniczenia związane z przyjmowaniem wniosków o wydanie
nowego dowodu osobistego. Wnioski o wydanie dowodu osobistego dla dzieci lub podopiecznych
można będzie składać do godz.  9.00,  zaś dla dorosłych – do godz..  12.00.  Ograniczenie to jest
związane  z  wdrożeniem  z  dniem  29  grudnia  nowych  rozwiązań  technicznych  umożliwiających
bezpieczne świadczenie tej usługi.
Do czasu wdrożenia nowej wersji systemu wykonywanie operacji będzie ograniczone, ale nadal będzie
dostępna możliwość m.in. wydania wnioskodawcy dowodu osobistego.
Decyzję  w sprawie tych ograniczeń podjął  Dyrektor  Departamentu Spraw Obywatelskich MSWiA,
działając wspólnie z Centralnym Ośrodkiem Informatyki (resort cyfryzacji).
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